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Ñîçíàòåëüíûå

è áåññîçíàòåëüíûå ìîòèâû

Ìîòèâû êàê îäèí èç òðåõ ãëàâíûõ

äåòåðìèíàíòîâ ïîâåäåíèÿ

×òî ñîñòàâëÿåò ïðåäìåò ïðîáëåìû ìîòèâàöèè? Åñëè ïîäõîäèòü ê íåé ñ ñàìîé îá-

ùåé òî÷êè çðåíèÿ, òî, ñ îäíîé ñòîðîíû, ìîòèâàöèÿ ñâÿçàíà ñ ñîçíàòåëüíûìè èí-

òåíöèÿìè, íàïðèìåð òàêèìè âíóòðåííèìè íàìåðåíèÿìè, êàê: «ß õîòåë áû ïîèã-

ðàòü íà ïèàíèíî», «ß õî÷ó áûòü äîêòîðîì», «ß ñòðåìëþñü ðàçðåøèòü ýòó ïðîáëå-

ìó». Ñ äðóãîé ñòîðîíû, åñëè íàáëþäàòü ïîâåäåíèå ñî ñòîðîíû, âîïðîñ ìîòèâàöèè

èìååò îòíîøåíèå ê âûâîäàì î òàêèõ ñîçíàòåëüíûõ íàìåðåíèÿõ, êîòîðûå âîçíèêà-

þò â ðåçóëüòàòå ýòîãî íàáëþäåíèÿ. Íàïðèìåð, êîãäà äåÿòåëüíîñòü, ñêàæåì, äåâî÷-

êè ïðåäñòàåò ïåðåä íàìè êàê öåïü äåéñòâèé — âîøëà â êîìíàòó, îñòàíîâèëàñü ïå-

ðåä ïèàíèíî, âûáðàëà îïðåäåëåííóþ ìóçûêàëüíóþ êîìïîçèöèþ, îòêðûëà êðûø-

êó èíñòðóìåíòà, íà÷àëà èãðàòü, òî ìû äåëàåì âûâîä, ÷òî äåâî÷êà õî÷åò èãðàòü íà

ïèàíèíî. Êàê óêàçàë Ìàðøàë Äæîíñ (Jones, 1955) âî ââåäåíèè ê åæåãîäíîìó èç-

äàíèþ «Ñèìïîçèóì ïî ìîòèâàöèè â Íåáðàñêå» (Nebraska Symposium on Motiva-

tion), ïðåäìåò ìîòèâàöèè çàêëþ÷àåòñÿ â óñòàíîâëåíèè òîãî, «êàê ïîâåäåíèå âîç-

íèêàåò, ÷òî ê íåìó ïîáóæäàåò, êàê îíî ïðîäîëæàåòñÿ, ÷åì íàïðàâëÿåòñÿ è ïðåêðà-

ùàåòñÿ». Âìåñòå ñ òåì ÿñíî, ÷òî ïðîáëåìà ìîòèâàöèè çàòðàãèâàåò âîïðîñ, ïî÷åìó

ðåàëèçóåòñÿ òàêîå ïîâåäåíèå, âîïðîñ, îòëè÷íûé îò òîãî, êàêèì îáðàçîì ýòî îñóùå-

ñòâëÿåòñÿ èëè êàêîâî ýòî ïîâåäåíèå. Ìû ìîæåì íàáëþäàòü, ÷òî äåâî÷êà äåëàåò

(èãðàåò íà ïèàíèíî). Èëè çàìå÷àåì, êàê îíà ýòî äåëàåò (êàêèå ìîòîðíûå óìåíèÿ

èñïîëüçóþòñÿ åþ äëÿ èãðû íà ïèàíèíî). Èëè ìû ìîæåì ñòðåìèòüñÿ óñòàíîâèòü,

ïî÷åìó îíà äåëàåò èìåííî ýòî.

Êîíå÷íî, íàáëþäàÿ çà ïîâåäåíèåì è ïðèõîäÿ ê îïðåäåëåííûì âûâîäàì î íàìå-

ðåíèÿõ ëè÷íîñòè, ìîæíî óñòàíîâèòü ðàçëè÷èÿ ìåæäó íèìè â ñîîòâåòñòâèè ñ òåì,

÷óâñòâóåò ëè èíäèâèäóóì, ÷òî íàïðàâëÿåò åãî ïîâåäåíèå. Åñëè ëþäè îñîçíàþò

ñâîè æåëàíèÿ, òî ìû ãîâîðèì î ñîçíàòåëüíûõ íàìåðåíèÿõ, åñëè æå íåò, òî — î íå-

îñîçíàâàåìûõ (íåîò÷åòëèâûå æåëàíèÿ, èëè æå ëþäè âîîáùå íå ìîãóò íè÷åãî î íèõ

ñîîáùèòü). Âìåñòå ñ òåì ñëåäóåò ïîíèìàòü, ÷òî âûâîäû, êîòîðûå ìû äåëàåì îá èí-

òåðåñàõ, íàáëþäàÿ çà ïîâåäåíèåì ñóáúåêòîâ, ìîãóò áûòü íåâåðíû: íàïðèìåð, ìû

ñ÷èòàåì, áóäòî äåâî÷êà õî÷åò èãðàòü íà ïèàíèíî, â òî âðåìÿ êàê ýòî äåéñòâèå

âïîëíå ñîîòâåòñòâóåò åå âïå÷àòëåíèþ, ÷òî åé íåîáõîäèìî áîëüøå ïðàêòèêîâàòüñÿ.

Î÷åíü âàæíî ðàñïîçíàòü îòïðàâíóþ òî÷êó, ïîñêîëüêó ñóùåñòâóåò ìíîæåñòâî

ðàçíûõ îòâåòîâ íà âîïðîñ ïî÷åìó, íî òîëüêî íåêîòîðûå èç íèõ êàñàþòñÿ ïðîáëåìû



ìîòèâàöèè. Îòâåò ìîæåò âêëþ÷àòü âñå äåòåðìèíàíòû ïîâåäåíèÿ, íî âîâñå íå ó÷è-

òûâàòü ìîòèâàöèîííûé. ×òîáû ðàçëè÷èòü ýòî, íàäî áû, âî-ïåðâûõ, ïîíèìàòü, ÷òî

îïðåäåëåííûé ïîâåäåí÷åñêèé ðåçóëüòàò — ýòî ôóíêöèÿ äåòåðìèíàíòîâ ëè÷íîñòè

è îêðóæàþùåé ñðåäû. Ôðèòö Õàéäåð (Heider, 1958) ïðåäëîæèë â êà÷åñòâå ïðè-

ìåðà ãðåáëþ íà ëîäêàõ ÷åðåç îçåðî, ÷òîáû äîñòè÷ü ïðîòèâîïîëîæíîãî áåðåãà.

Ïðèáëèæåíèå ê íåìó (ïîâåäåí÷åñêèé ðåçóëüòàò) ìîæåò áûòü îáóñëîâëåíî êàê

óñèëèÿìè ãðåáöà, òàê è ïîðûâàìè âåòðà. Åñëè ÷åëîâåê íè÷åãî íå ïðåäïðèíèìàåò

è òîëüêî áëàãîäàðÿ âåòðó ëîäêà «ïðèáèâàåòñÿ» ê ïðîòèâîïîëîæíîìó áåðåãó, ìû,

êàê ïðàâèëî, íå ãîâîðèì î ìîòèâàöèè äàííîãî ÷åëîâåêà — î åãî æåëàíèè äîñòè÷ü

äðóãîé ñòîðîíû. Íî åñëè äåíü ñîâåðøåííî áåçâåòðåííûé è ñèäÿùèé â ëîäêå ýíåð-

ãè÷íî ãðåáåò, ìû ïðèïèñûâàåì ðåçóëüòàòû òàêèõ äåéñòâèé åãî íàìåðåíèþ ïðåîäî-

ëåòü ðàññòîÿíèå è ïåðåáðàòüñÿ íà òîò áåðåã.

Ìíîæåñòâî ñîâðåìåííûõ ýêñïåðèìåíòàëüíûõ èññëåäîâàíèé çàòðàãèâàëî ïðî-

áëåìó ïåðñîíàëüíîé êàóçàëüíîñòè. Òî åñòü, ôîðìóëèðóÿ ñâîè âûâîäû, ìû íå áåðåì

â ðàñ÷åò ëþäåé, åñëè íàõîäèòñÿ äîñòàòî÷íî ïðè÷èí, ÷òîáû îïðåäåëåííûå ïîñëåä-

ñòâèÿ áûëè âûçâàíû âíåøíåé ñðåäîé, êàê â ïðèìåðå ñ ëîäêîé, êîãäà äóåò âåòåð

è ïîäãîíÿåò åå ïåðåäâèæåíèå ïî îçåðó (Deci, 1975). Îäíàêî åñëè âíåøíåå äàâëå-

íèå îòñóòñòâóåò èëè ôàêòîðû ñðåäû ïðåïÿòñòâóþò òîìó, ÷òîáû îïðåäåëåííîå ñî-

áûòèå ñòàëî ðåàëüíîñòüþ, à ëþäè ñâîèìè äåéñòâèÿìè ñïîñîáñòâóþò åãî íàñòóïëå-

íèþ, òî ñóùåñòâóåò äàæå á�îëüøàÿ âåðîÿòíîñòü, ÷òî ïðè÷èíû äàííîãî ñîáûòèÿ ìû

ïðèïèøåì ÷åëîâå÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè.

Ïðèâåäåì êîíêðåòíûé ïðèìåð äàííîãî ïðèíöèïà. Äëÿ ýòîãî îáðàòèìñÿ ê ôðàã-

ìåíòó àâòîáèîãðàôèè Çèãìóíäà Ôðåéäà (Freud, 1910/1938): «…Èáî ïñèõîàíàëèç —

ìîå òâîðåíèå. Íà ïðîòÿæåíèè 10 ëåò ÿ áûë åäèíñòâåííûì ÷åëîâåêîì, çàíèìàâ-

øèìñÿ åãî ðàçâèòèåì, è âñå ðàçäðàæåíèå, êîòîðîå âûçâàëî ñðåäè ìîèõ ñîâðåìåí-

íèêîâ ïîÿâëåíèå íîâîé íàóêè, îáðóøèâàåòñÿ íà ìîþ ãîëîâó â ôîðìå êðèòèêè».

Ôðåéä óòâåðæäàåò, ÷òî âñå ôàêòîðû ñðåäû ïðåïÿòñòâîâàëè ñîçäàíèþ ïñèõîàíàëè-

çà. Ôðåéä íå ïîëó÷àë ïîìîùè: ñîâðåìåííèêè òîëüêî êðèòèêîâàëè åãî íà÷èíàíèå.

Òàêèì îáðàçîì, ëîãè÷íûì ïðåäñòàâëÿåòñÿ ñëåäóþùèé âûâîä: îí â îäèíî÷êó ñî-

çäàë ïñèõîàíàëèç, ïðîòèâîñòîÿ ìíîæåñòâó êðèòèêîâ. Êàê äîêàçàëè Âåéíåð è Êóê-

ëà (Weiner, 1970), «åñëè íåêòî ïðåóñïåâàåò, â òî âðåìÿ êàê äðóãèå òåðïÿò íåóäà÷ó,

èëè òåðïèò íåóäà÷ó, êîãäà äðóãèå ïðåóñïåâàþò, òî ðåçóëüòàòû åãî äåÿòåëüíîñòè

ïðèïèñûâàþòñÿ åìó ñàìîìó». Ñêàæåì, îíè âûÿñíèëè: åñëè èíäèâèäóóì ñïðàâëÿ-

åòñÿ ñ ðåøåíèåì òàêîé çàäà÷è, êîòîðàÿ îêàçàëàñü ïî çóáàì òîëüêî 10% ëþäåé,

ïðåäïðèíÿâøèõ ñîîòâåòñòâóþùóþ ïîïûòêó, òî àáñîëþòíîå áîëüøèíñòâî ýêñïåð-

òîâ ïðèïèñûâàåò óñïåõ èìåííî ëè÷íîñòè, à íå õàðàêòåðèñòèêàì çàäà÷è.

Óñòàíîâèâ, ÷òî èíäèâèäóóì îòâåòñòâåí çà íåêîå ñîáûòèå, ìû äîëæíû ïîíÿòü,

êàêîâà ðîëü ìîòèâàöèè â ñîâåðøåííîì èì äåéñòâèè. Êàê îòìåòèë Õàéäåð, ñ ïî-

çèöèé çäðàâîãî ñìûñëà ìû ðàçëè÷àåì óñèëèÿ (ìîòèâàöèîííûé ôàêòîð) è ñïîñîá-

íîñòè. Ðåçóëüòàò òîãî èëè èíîãî äåéñòâèÿ îïðåäåëÿåòñÿ è óñèëèÿìè, è ñïîñîá-

íîñòÿìè èíäèâèäóóìà, à òàêæå — â íåêîòîðîé ñòåïåíè — óðîâíåì åãî ïîíèìàíèÿ

ñîîòâåòñòâóþùåé ñèòóàöèè. Â êà÷åñòâå ïðèìåðà âçàèìîäåéñòâèÿ ýòèõ òðåõ ôàêòî-

ðîâ Äæîíñ è Äýâèñ (Jones and Davis, 1965) ïðèâîäÿò óáèéñòâî ïðåçèäåíòà Äæî-

íà Ô. Êåííåäè Ëè Õàðâè Îñâàëüäîì. Ïåðåä òåì êàê ðåøèòü, ÷òî Îñâàëüä äåéñò-

âèòåëüíî õîòåë óáèòü ïðåçèäåíòà, íóæíî óäîñòîâåðèòüñÿ, ÷òî ïðåäïîëàãàåìûé

óáèéöà óìåë ñòðåëÿòü èç ïèñòîëåòà, ò. å. îáëàäàë íóæíûìè äëÿ ýòîãî çíàíèÿìè

(âåäü îí ìîã ñëó÷àéíî íàæàòü íà êóðîê). Êðîìå òîãî, íàì íóæíî óäîñòîâåðèòüñÿ
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â òîì, ÷òî: à) Îñâàëüä ïîíèìàë: åãî ðåâîëüâåð çàðÿæåí, åñëè îí íàæìåò íà ñïóñêî-

âîé êðþ÷îê, òî ïóëÿ ìîæåò ïîïàñòü â ãîëîâó Êåííåäè è óáèòü åãî; á) óáèéñòâî

ïðåçèäåíòà êàêèì-òî îáðàçîì âõîäèëî â ïðåäñòàâëåíèÿ Îñâàëüäà î «ïðàâèëüíîì»

òå÷åíèè ñîáûòèé. Ýòè ïðåäñòàâëåíèÿ (îæèäàíèÿ) îáû÷íî íàçûâàþòñÿ êîãíèòèâ-

íûìè ïåðåìåííûìè.

Äåéñòâèÿ èíäèâèäóóìà îáóñëîâëèâàþòñÿ ñïåöèôèêîé åãî ïîçíàâàòåëüíûõ ïðî-

öåññîâ, óìåíèÿìè è ìîòèâàöèåé (èëè åãî íàìåðåíèÿìè). Â ëþáîé îáùåé òåîðèè

äåÿòåëüíîñòè èëè ëè÷íîñòè äîëæíû ó÷èòûâàòüñÿ: èíäèâèäóàëüíûå ìîòèâû; èíäè-

âèäóàëüíûå óìåíèÿ êàê õàðàêòåðèñòèêè àäàïòèâíîñòè; èíäèâèäóàëüíûå êîãíè-

öèè, èëè êîãíèòèâíûå ñõåìû (McClelland, 1951). Â ñëåäóþùèõ ãëàâàõ ìû ðàñêðîåì

ñëîæíûå ñâÿçè ìåæäó òðåìÿ òèïàìè ôàêòîðîâ (õîòÿ íàñòîÿùàÿ êíèãà ïîñâÿùåíà

ïðåæäå âñåãî ìîòèâàöèîííûì ïåðåìåííûì) è äàäèì áîëåå ÷åòêèå îïðåäåëåíèÿ

äåòåðìèíàíòàì ïîâåäåíèÿ. Çäåñü æå ìû õîòèì ïðèâåñòè ëèøü îáùóþ òèïèçàöèþ

òåõ ïåðåìåííûõ, êîòîðûå èñïîëüçóþòñÿ ïñèõîëîãàìè äëÿ îáúÿñíåíèÿ ïðè÷èí ïî-

âåäåíèÿ.

È âíîâü ïîçâîëüòå íàì îáðàòèòüñÿ ê àâòîáèîãðàôèè Ôðåéäà è ïðèâåñòè åùå

îäèí íàãëÿäíûé ïðèìåð òîãî, êàê ðàññìàòðèâàåìûå íàìè ôàêòîðû ïðèâîäÿò ê

îïðåäåëåííîìó ðåçóëüòàòó. Ôðåéä ïèñàë: «ß ñòàë âðà÷îì ñ áîëüøîé íåîõîòîé, íî

ïðè ýòîì èñïûòûâàë ñèëüíîå æåëàíèå ïîìîãàòü íåâðîòè÷íûì ïàöèåíòàì èëè ïî

êðàéíåé ìåðå ïîíÿòü ÷òî-òî â èõ ñîñòîÿíèè. ß ïîïðîáîâàë îïåðåòüñÿ íà ôèçè-

êàëüíóþ òåðàïèþ è îáíàðóæèë, ÷òî îíà íå ïðèíîñèò ðîâíûì ñ÷åòîì íèêàêîãî ïî-

ëîæèòåëüíîãî ðåçóëüòàòà» (Freud, 1910/1938). Ôðåéä ðàññêàçàë íàì î ñâîèõ ìî-

òèâàõ — æåëàíèè ïîìî÷ü íåâðîòèêàì, — à óòâåðæäåíèå î ïðèìåíÿåìîé òåõíèêå

èëè íàâûêàõ (ôèçèêàëüíîé òåðàïèè) îí ïðîâåðèë, ðàññìîòðåâ òåðàïåâòè÷åñêèå

óìåíèÿ êàê èíîé, îñîáûé îïðåäåëÿþùèé ôàêòîð ñâîèõ äåéñòâèé. Â ÷àñòíîñòè,

Ôðåéä ïûòàëñÿ âûëå÷èòü ïàöèåíòêó ïî èìåíè Äîðà. Îí çíàë î íåêîåì ñîáûòèè

â åå æèçíè, êîòîðîå, ïî åãî ìíåíèþ, ñïðîâîöèðîâàëî åå áîëåçíü, íî, «áåñ÷èñëåí-

íîå êîëè÷åñòâî ðàç ïûòàÿñü ïðîàíàëèçèðîâàòü åå îïûò ñ ïîìîùüþ ïðÿìûõ òðåáî-

âàíèé âñïîìíèòü [ýòî ñîáûòèå], ÿ ñìîã äîáèòüñÿ ëèøü íåÿñíîãî è ïðåðûâèñòîãî

îïèñàíèÿ» (Freud, 1910/1938).

Òîëüêî ïîñëå òîãî êàê Ôðåéä ïðèìåíèë ñâîþ íîâóþ òåõíèêó ñâîáîäíûõ àññî-

öèàöèé, â ñîîòâåòñòâèè ñ êîòîðîé ïàöèåíò âîçâðàùàëñÿ èç îêðóæàþùåãî ê ïëà-

ñòàì ðàííèõ âîñïîìèíàíèé, ñòàëî âîçìîæíûì ïîíèìàòü è ðàçðåøàòü êîíôëèêòû

â ðåàëüíîñòè. Äîêîïàâøèñü äî ñóòè ïðîáëåìû, Ôðåéä âûÿñíèë, ÷òî îíà â îáëàñòè

ñåêñóàëüíîãî: «Òîò ôàêò, ÷òî ìîùíîå ñåêñóàëüíîå… ïåðåíåñåíèå îáíàðóæèâàåòñÿ

â êàæäîì ñëó÷àå ëå÷åíèÿ íåâðîçà… âñåãäà ïðåäñòàâëÿëñÿ ìíå íàèáîëåå íåîïðî-

âåðæèìûì äîêàçàòåëüñòâîì ñåêñóàëüíîé ïîäîïëåêè íåâðîòè÷åñêîãî ñòðàäàíèÿ»

(Freud, 1910/1938). Ýòîé ôðàçîé Ôðåéä îïèñûâàåò òðåòèé è î÷åíü âàæíûé ôàê-

òîð òåðàïåâòè÷åñêîãî ïðîöåññà: ïîíèìàíèå ñèòóàöèè âðà÷îì (â äàííîì ñëó÷àå —

ñîçäàíèå ñåêñóàëüíîé òåîðèè ïðîèñõîæäåíèÿ íåâðîçîâ). Äðóãèìè ñëîâàìè, ñî-

çäàíèå ôðåéäîâñêîé òåðàïåâòè÷åñêîé ñèñòåìû è ïðàêòè÷åñêèå ðåçóëüòàòû åå ïðè-

ìåíåíèÿ ñòàëè ñëåäñòâèåì ñîâîêóïíîãî âëèÿíèÿ òðåõ ôàêòîðîâ: ñòðåìëåíèÿ ïî-

ìî÷ü ëþäÿì, ïðèìåíåíèÿ ñïåöèôè÷åñêîé òåõíèêè èëè íàâûêîâ (ìåòîäà ñâîáîä-

íûõ àññîöèàöèé) è îáùåãî ïîíèìàíèÿ ýòèîëîãèè íåâðîçîâ.

Âûâîäû, ñäåëàííûå íà îñíîâå àíàëèçà ýòîãî êîíêðåòíîãî ñëó÷àÿ, ïîäòâåðæäà-

þòñÿ ðåçóëüòàòàìè äðóãèõ èññëåäîâàíèé: ïñèõîëîãè äîêàçàëè, ÷òî äåòåðìèíàíòû

÷åëîâå÷åñêèõ äåéñòâèé ìîãóò áûòü îòíåñåíû ëèáî ê ìîòèâàöèîííûì ïåðåìåííûì,
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ëèáî ê ïåðåìåííûì èíäèâèäóàëüíûõ âîçìîæíîñòåé è ñâîéñòâ, ëèáî ê êîãíèòèâ-

íûì ïåðåìåííûì (óáåæäåíèÿì, îæèäàíèÿì èëè èíòåðïðåòàöèÿì). Â îáùåé òåî-

ðèè ïîâåäåíèÿ äîëæíû ó÷èòûâàòüñÿ âñå òðè êàòåãîðèè ïåðåìåííûõ è âàðèàíòû

èõ âçàèìîäåéñòâèÿ. Íàñòîÿùàÿ æå êíèãà ïîñâÿùåíà ãëàâíûì îáðàçîì èññëåäîâà-

íèþ ìîòèâîâ ëè÷íîñòè.

Ñîçíàòåëüíûå íàìåðåíèÿ

Îñîçíàííîå æåëàíèå ÷åãî-ëèáî âîçíèêàåò ó íàñ åæåäíåâíî. Òàêèì îáðàçîì, ìû

ìîæåì ãîâîðèòü î ñîçíàòåëüíûõ íàìåðåíèÿõ èìåòü ÷òî-òî, ïîëó÷àòü ÷òî-òî è

÷òî-òî äåëàòü. Êîãäà ÷åëîâåê ãîâîðèò äðóãèì, ÷òî ñîáèðàåòñÿ ñîâåðøèòü îïðåäå-

ëåííîå äåéñòâèå, îí, ñêîðåå âñåãî, åãî ñîâåðøèò (â òîì ñëó÷àå, åñëè åãî íàìåðåíèå

îòíîñèòñÿ ê ñèòóàöèè «çäåñü è ñåé÷àñ»). Åñëè íàõîäÿùèéñÿ â ìàãàçèíå îäåæäû

ìóæ÷èíà âûðàæàåò æåëàíèå êóïèòü ðóáàøêó, òî âåñüìà âåðîÿòíî, ÷òî îí ïîéäåò

â ñîîòâåòñòâóþùèé îòäåë è êóïèò ýòó âåùü. Åñëè ñèäÿùàÿ â àâòîìîáèëå æåíùèíà

ãîâîðèò, ÷òî åé íóæåí áåíçèí, òî åå âûñêàçûâàíèå ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ÿâíûé ïðè-

çíàê òîãî, ÷òî îíà êóïèò èìåííî áåíçèí, à íå ðóáàøêó. Ñîãëàñíî ðåçóëüòàòàì ðÿäà

ïñèõîëîãè÷åñêèõ èññëåäîâàíèé, ñîçíàòåëüíûå íàìåðåíèÿ, îòíîñÿùèåñÿ ê àêòó-

àëüíûì îáñòîÿòåëüñòâàì, ïîëîæèòåëüíî êîððåëèðóþò (êîýôôèöèåíò êîððåëÿöèè

ðàâåí 0,95) ñ äåéñòâèÿìè, ïðåäïðèíèìàåìûìè «çäåñü è ñåé÷àñ» (Ryan, 1970; Loc-

ke & Bryan, 1968). Îäíî èç òàêèõ èññëåäîâàíèé áûëî íåäàâíî ïðîâåäåíî Ñìå-

òàíîé è Àäëåðîì (Smetana & Adler, 1980). Èññëåäîâàòåëè îïðîñèëè áîëüøîå êî-

ëè÷åñòâî æåíùèí, îæèäàþùèõ ðåçóëüòàòîâ òåñòà íà áåðåìåííîñòü. Èñïûòóåìûì

çàäàâàëñÿ âîïðîñ î òîì, áóäóò ëè îíè äåëàòü àáîðò, åñëè óçíàþò, ÷òî áåðåìåííû.

Äåâÿíîñòî øåñòü ïðîöåíòîâ èç 59 îêàçàâøèõñÿ áåðåìåííûìè æåíùèí ïîñòóïèëè

òàê, êàê îíè è ñîáèðàëèñü íà ìîìåíò ïðîâåäåíèÿ îïðîñà.

Ïî÷åìó æå ñîçíàòåëüíûå íàìåðåíèÿ ïîçâîëÿþò ñ òàêîé âûñîêîé ñòåïåíüþ òî÷-

íîñòè ïðåäñêàçàòü ïîâåäåíèå ëè÷íîñòè â ñèòóàöèè «çäåñü è ñåé÷àñ»? Äåëî â òîì,

÷òî îíè îáóñëîâëåíû íå òîëüêî ìîòèâàìè ëè÷íîñòè, íî è äðóãèìè ôàêòîðàìè ïî-

âåäåíèÿ (äîêàçàòåëüñòâî äàííîãî óòâåðæäåíèÿ âû íàéäåòå â ãëàâå 6). Ðå÷ü èäåò

î ôàêòîðàõ âíåøíåé ñðåäû. Ìóæ÷èíà, æåëàþùèé êóïèòü ðóáàøêó, íàõîäèòñÿ â

óíèâåðìàãå; àáîðò ìîæíî ñäåëàòü. Â îáîèõ ñëó÷àÿõ ïîòåíöèàëüíûå ñóáúåêòû äåé-

ñòâèÿ, áóäü òî ïîêóïêà ðóáàøêè èëè îáðàùåíèå ê âðà÷ó, îáëàäàþò íåîáõîäèìûìè

íàâûêàìè. Òî æå ñàìîå îòíîñèòñÿ è ê êîãíèòèâíûì ôàêòîðàì ïîâåäåíèÿ: ïîòðåáè-

òåëü ïîíèìàåò, ÷òî òàêîå ðóáàøêà, èëè îñîçíàåò, êàêîâû öåëè àáîðòà. Òàêèì îáðà-

çîì, ñîçíàòåëüíîå íàìåðåíèå çàâèñèò íå òîëüêî îò ìîòèâîâ ÷åëîâåêà. Îíî îñíîâà-

íî êàê íà ìîòèâàõ ëè÷íîñòè (âêëþ÷àÿ èõ áåññîçíàòåëüíûå àñïåêòû, êîòîðûå ìû

åùå ðàññìîòðèì â äàííîé ãëàâå), òàê è íà äðóãèõ, íå ìåíåå âàæíûõ äåòåðìèíàíòàõ

ïîâåäåíèÿ. Îäíàêî èñòîðè÷åñêè èçó÷åíèå íàìåðåíèé èãðàëî è èãðàåò îãðîìíóþ

ðîëü â ïñèõîëîãè÷åñêîì èññëåäîâàíèè èìåííî ìîòèâîâ ÷åëîâåêà.

Ïîìèìî äåìîíñòðàöèè òîãî î÷åâèäíîãî ôàêòà, ÷òî ñîçíàòåëüíûå íàìåðåíèÿ

âëèÿþò íà ïðèíÿòèå ðåøåíèé «çäåñü è ñåé÷àñ», ïåðâûå èññëåäîâàòåëè èçó÷àëè

ñèëó ñîçíàòåëüíûõ íàìåðåíèé. Íàðöèññ Àõ (Ach, 1910) èññëåäîâàë äàííóþ ïðî-

áëåìó, ïðîòèâîïîñòàâëÿÿ ñîçíàòåëüíîå íàìåðåíèå õîðîøî íàòðåíèðîâàííîìó íà-

âûêó. Îí ïðîñèë èñïûòóåìûõ çàó÷èòü ïàðû ðèôìóþùèõñÿ äðóã ñ äðóãîì áåñ-

ñìûñëåííûõ ñëîãîâ (íàïðèìåð, «äàê — òàê»). Èñïûòóåìûå â òå÷åíèå íåêîòîðîãî

âðåìåíè ïîâòîðÿëè ïðåäëîæåííûå èì ñëîãè, çàòåì ýêñïåðèìåíòàòîð ôîðìóëèðî-
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âàë íîâóþ çàäà÷ó. Íàïðèìåð, òåïåðü âìåñòî âòîðîãî áåññìûñëåííîãî ñëîãà íóæíî

áûëî ïðîèçíîñèòü ïåðâûé ñëîã â «ïåðåâåðíóòîì» âèäå (ñêàæåì, â îòâåò íà ñòèìóë

«äàê» ñëåäîâàëî ïðîèçíåñòè «êàä»). Àõ ïðåäïîëîæèë, ÷òî ñèëà íîâîãî ñîçíàòåëü-

íîãî íàìåðåíèÿ äîëæíà áûòü îáðàòíî ïðîïîðöèîíàëüíà êîëè÷åñòâó ïîâòîðåíèé

çàäàíèÿ íà ðèôìîâàííûå ñëîãè. È äåéñòâèòåëüíî, åñëè ïåðâîå çàäàíèå âûïîëíÿ-

ëîñü ñðàâíèòåëüíî íåáîëüøîå êîëè÷åñòâî ðàç, òî íîâîå íàìåðåíèå («ïåðåâîðà÷è-

âàòü» ïåðâûé ñëîã) áûëî äîñòàòî÷íî ëåãêî ïðèâåñòè â äåéñòâèå, íåñìîòðÿ íà ñó-

ùåñòâîâàíèå ïðèâû÷íîãî íàìåðåíèÿ. Åñëè æå êîëè÷åñòâî âûïîëíåíèé ïåðâîãî

çàäàíèÿ âîçðàñòàëî, òî âûðàáîòàííûé â ðåçóëüòàòå ýòèõ ïîâòîðåíèé íàâûê íà÷è-

íàë ìåøàòü îñóùåñòâëåíèþ íîâîãî íàìåðåíèÿ.

Àõ ñ÷èòàë, ÷òî èçìåðÿåò ñèëó âîëè ëè÷íîñòè, ò. å. ñïîñîáíîñòü ñëåäîâàòü ñîçíà-

òåëüíîìó íàìåðåíèþ, ïðåîäîëåâàÿ òÿãîòåíèå ñòàðîãî íàâûêà. Îäíàêî Ëåâèí (Le-

win, 1935) óêàçàë íà òî, ÷òî âûïîëíåíèå ïðèâû÷íîãî çàäàíèÿ òàêæå áûëî ñîïðÿ-

æåíî ñ íàìåðåíèåì. Äðóãèìè ñëîâàìè, èñïûòóåìûå Àõà íà ñàìîì äåëå âûáèðàëè

ìåæäó äâóìÿ ïðîòèâîðå÷àùèìè äðóã äðóãó íàìåðåíèÿìè. Ëåâèí âûðàçèë òî÷êó

çðåíèÿ, ðàçäåëÿåìóþ àâòîðîì íàñòîÿùåé êíèãè: ïðèâû÷êà (íàïðèìåð, àññîöèà-

òèâíàÿ ñâÿçü ìåæäó À è Á) íå èìååò ñàìîñòîÿòåëüíîé ìîòèâàöèîííîé ñèëû, êàê

ñ÷èòàþò ñòîðîííèêè òåîðèè àññîöèàíèçìà. Àññîöèàöèÿ — ýòî ñêîðåå àñïåêò ôåíî-

ìåíà îáóñëîâëèâàíèÿ ðåàêöèè è, ñòàëî áûòü, èìååò ñîâñåì äðóãóþ ïðèðîäó, íå-

æåëè íàìåðåíèå ÷òî-ëèáî ñäåëàòü. Òàêèì îáðàçîì, àíàëèçèðóÿ ðåçóëüòàòû ýêñïå-

ðèìåíòîâ Àõà, â êà÷åñòâå «òî÷êè îòñ÷åòà» ñëåäóåò âûáðàòü êîíôëèêò ìåæäó ñòà-

ðûì íàìåðåíèåì ñêàçàòü «äàê — òàê» è íîâûì íàìåðåíèåì ñêàçàòü «äàê — êàä».

Êîíôëèêòû ìåæäó ñîçíàòåëüíûìè íàìåðåíèÿìè

Èíòåðåñ Ëåâèíà ê êîíôëèêòó ìåæäó íàìåðåíèÿìè ïîáóäèë åãî è åãî ó÷åíèêîâ

ïðîâåñòè ìíîæåñòâî èññëåäîâàíèé ìîòèâàöèîííûõ êîíôëèêòîâ. Ëåâèí ðàçðà-

áîòàë î÷åíü ñëîæíóþ ñèñòåìó êîäîâ, ïîçâîëÿþùóþ îïèñûâàòü ìîòèâàöèîííûå

ñèëû, äåéñòâóþùèå â ïñèõîëîãè÷åñêîé ñôåðå (ìû ðàññìîòðèì ëèøü íåêîòîðûå

ýëåìåíòû ýòîé ñèñòåìû, ñîîòâåòñòâóþùèå àíàëèçèðóåìûì íàìè ïðîáëåìàì). Òàá-

ëèöà 1.1 èëëþñòðèðóåò èäåþ Ëåâèíà î òîì, ÷òî íàìåðåíèå (èëè ñèëà ïîáóæäåíèÿ)

ñîâåðøèòü îïðåäåëåííîå äåéñòâèå — ýòî ïðîèçâîäíîå îò óìíîæåíèÿ äâóõ ëè÷-

íîñòíûõ ïåðåìåííûõ — ïîòðåáíîñòè è âàëåíòíîñòè, ðàçäåëåííûõ íà âíåøíþþ ïå-

ðåìåííóþ — ïñèõîëîãè÷åñêóþ äèñòàíöèþ. Ïîä ïîòðåáíîñòüþ ïîäðàçóìåâàåòñÿ

æåëàíèå äîñòè÷ü òîãî èëè èíîãî êîíå÷íîãî ñîñòîÿíèÿ; ïîä âàëåíòíîñòüþ — çíà-

÷èìîñòü âîçíàãðàæäåíèÿ, ñâÿçàííîãî ñ äîñòèæåíèåì ýòîãî ñîñòîÿíèÿ, à ïîä ïñèõî-

ëîãè÷åñêîé äèñòàíöèåé — âñå òðóäíîñòè, ñâÿçàííûå ñ âûïîëíåíèåì ñîîòâåòñòâóþ-

ùåé çàäà÷è èëè èñïîëüçîâàíèåì íóæíûõ äëÿ ýòîãî ñðåäñòâ. Â òàáë. 1.1 ïîêàçàíî,

êàêèì îáðàçîì êîíöåïòóàëüíàÿ ìîäåëü Ëåâèíà ïîçâîëÿåò îïðåäåëèòü õàðàêòåðè-

ñòèêè ðàçëè÷íûõ òèïîâ ìîòèâàöèîííûõ êîíôëèêòîâ.

Êîíôëèêò òèïà «ïðèáëèæåíèå — ïðèáëèæåíèå» íåñòàáèëåí è ëåãêî ðàçðåøà-

åì. Ïðèò÷à î áóðèäàíîâîì îñëå, êîòîðûé óìåð ñ ãîëîäó, áóäó÷è íå â ñèëàõ âûáðàòü

îäíó èç äâóõ ðàâíî ïðèâëåêàòåëüíûõ îõàïîê ñåíà, âîïðåêè ðàñïðîñòðàíåííîìó

ìíåíèþ îòíþäü íå îòðàæàåò ñóòè äàííîãî êîíôëèêòà. Èñïîëüçóåì äðóãóþ àíàëî-

ãèþ. Ïðåäñòàâèì ñåáå Çèãìóíäà Ôðåéäà, ïûòàþùåãî ðåøèòü, îñòàòüñÿ ëè åìó äî-

ìà è ïîðàáîòàòü íàä êíèãîé èëè îòïðàâèòüñÿ â îïåðó è ïðîâåñòè òàì âå÷åð. Åñëè

ìû ïðèñâîèì àäåêâàòíûå çíà÷åíèÿ ïåðåìåííûì, íàõîäÿùèìñÿ â óðàâíåíèè Ëåâè-

íà, ïðèâëåêàòåëüíîñòü îáîèõ âàðèàíòîâ äåéñòâèÿ îêàæåòñÿ ðàâíîçíà÷íîé. Ñ îä-
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íîé ñòîðîíû, Ôðåéä — ÷åñòîëþáèâûé ÷åëîâåê, ñòðåìÿùèéñÿ ê ñëàâå (ñèëå äàííîé

ïîòðåáíîñòè ìû ïðèñâîèì çíà÷åíèå «10»), è çíàåò, ÷òî, îïóáëèêîâàâ êíèãó, îí

ñòàíåò çíàìåíèòûì (ìîòèâàöèîííîå çíà÷åíèå ñîîòâåòñòâóþùåé ïåðåìåííîé áó-

äåò ðàâíî «3»); îäíàêî ïðîöåññ ñîçäàíèÿ êíèãè ñîïðÿæåí ñî çíà÷èòåëüíûìè ïðî-

áëåìàìè (çíà÷åíèå ñîîòâåòñòâóþùåé ïåðåìåííîé áóäåò ðàâíî «6»), ÷òî îò÷àñòè

ñíèæàåò îáùóþ ïðèâëåêàòåëüíîñòü ðåøåíèÿ îñòàòüñÿ äîìà. Èòàê, ïîäñòàâëÿÿ

çíà÷åíèÿ ïåðåìåííûõ â ôîðìóëó Ëåâèíà, ìû ïîëó÷àåì ñëåäóþùåå óðàâíåíèå:

(10 � 3)/6 � 5.
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Ìîäåëü ìîòèâàöèîííûõ êîíôëèêòîâ Ê. Ëåâèíà

Ñèëà íàìåðåíèÿ =
Ïîòðåáíîñòü � Âàëåíòíîñòü

Ïñèõîëîãè÷åñêàÿ äèñòàíöèÿ

Êîíôëèêò òèïà «ïðèáëèæåíèå — ïðèáëèæåíèå»: âûáîð ìåæäó ðåøåíèåì îñòàòüñÿ

äîìà ðàäè íàïèñàíèÿ êíèãè è ðåøåíèåì ïîñåòèòü îïåðó.

Ïîòðåáíîñòü â ñëàâå (10) � Íàäåæäû íà òî, ÷òî ñëàâó ïðèíåñåò êíèãà (3)
=

30

= 5.
Ïñèõîëîãè÷åñêàÿ äèñòàíöèÿ îò ðåøåíèÿ ñåñòü çà ðàáîòó (6) 6

Ïîòðåáíîñòü â ìóçûêå (2) � Ïîòåíöèàëüíîå íàñëàæäåíèå îò ïîñåùåíèÿ

îïåðû (5)
=

10
= 5.

Ïñèõîëîãè÷åñêàÿ äèñòàíöèÿ îò ðåøåíèÿ ïîéòè â îïåðó (2) 2

Êîíôëèêò òèïà «èçáåãàíèå — èçáåãàíèå»: âûáîð ìåæäó ðåøåíèåì ïðèíÿòü êðèòèêó ñî

ñòîðîíû Þíãà (íåãàòèâíûé ðåçóëüòàò — èñêàæåíèå îñíîâ êëàññè÷åñêîãî ïñèõîàíàëè-

çà) è ðåøåíèåì ïîðâàòü ñ Þíãîì (íåãàòèâíûé ðåçóëüòàò — ïîòåðÿ ïîïóëÿðíîñòè â íà-

ó÷íûõ êðóãàõ).

Ïîòðåáíîñòü â íàó÷íîé îáúåêòèâíîñòè (10) � Íåæåëàíèå ñîãëàøàòüñÿ

ñ èäåÿìè Þíãà (–5)
=

–50
= –10.

Ïñèõîëîãè÷åñêàÿ äèñòàíöèÿ îò ðåøåíèÿ ïðèíÿòü êðèòèêó ñî ñòîðîíû

Þíãà (5)

5

Ïîòðåáíîñòü â øèðîêîì ïðèçíàíèè ïñèõîàíàëèçà (10) � Íåæåëàíèå

áûòü æåðòâîé àíòèñåìèòèçìà (–5)
=

–50
= –10.

Ïñèõîëîãè÷åñêàÿ äèñòàíöèÿ îò ðåøåíèÿ îòâåðãíóòü èäåè Þíãà (5) 5

Êîíôëèêò òèïà «ïðèáëèæåíèå — èçáåãàíèå»: âûáîð ìåæäó ðåøåíèåì îòêðûòî ñêàçàòü

ïðàâäó îá ýòèîëîãèè íåâðîçà Äîðû è ðåøåíèåì èçáåæàòü ïîðèöàíèÿ ñî ñòîðîíû Áðåéåðà.

Ïîòðåáíîñòü â íàó÷íîé îáúåêòèâíîñòè (6) � Æåëàíèå îòêðûòü ïðàâäó

î ñåêñóàëüíîé ýòèîëîãèè íåâðîçà Äîðû (5)
=

30
= 6.

Ïñèõîëîãè÷åñêàÿ äèñòàíöèÿ îò ðåøåíèÿ îïóáëèêîâàòü

«ñëó÷àé Äîðû» (5)

5

Ïîòðåáíîñòü â äðóæåñêèõ îòíîøåíèÿõ ñ Áðåéåðîì (5) � Íåæåëàíèå

ðàçî÷àðîâàòü Áðåéåðà (–6)
=

–50
= –6.

Ïñèõîëîãè÷åñêàÿ äèñòàíöèÿ îò ðåøåíèÿ îïóáëèêîâàòü

«ñëó÷àé Äîðû» (5)

5
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Ñ äðóãîé ñòîðîíû, âîçìîæíî, ÷òî äëÿ Ôðåéäà íàñëàæäåíèå ìóçûêîé — ìåíåå

çíà÷èìàÿ ïîòðåáíîñòü (ñîîòâåòñòâóþùåé ïåðåìåííîé ìû ïðèñâîèì çíà÷åíèå «2»),

÷åì ïîòðåáíîñòü â ñëàâå; ïðåáûâàíèå â îïåðå (çíà÷åíèå äàííîé ïåðåìåííîé áóäåò

ïðèðàâíåíî ê «5») âûçîâåò íåñêîëüêî áîëüøåå óäîâîëüñòâèå, íåæåëè íàïèñàíèå

êíèãè, íî ïðîáëåìû, ñâÿçàííûå ñ ïîñåùåíèåì îïåðû, íàìíîãî ëåã÷å (çíà÷åíèå ñî-

îòâåòñòâóþùåé ïåðåìåííîé ïðèðàâíåíî ê «2»), ÷åì çàòðóäíåíèÿ, ñîïðÿæåííûå

ñ íàïèñàíèåì êíèãè. Òàêèì îáðàçîì, îáùàÿ ïðèâëåêàòåëüíîñòü âòîðîé àëüòåðíà-

òèâû ((2 � 5)/2 = 5) îêàçûâàåòñÿ ýêâèâàëåíòíîé îáùåé ïðèâëåêàòåëüíîñòè ïåð-

âîãî âàðèàíòà äåéñòâèÿ.

Çàìåòüòå, îäíàêî, ÷òî äâèæåíèå â ñòîðîíó ëþáîé èç âûøåîïèñàííûõ àëüòåðíà-

òèâ ñðàçó æå íàðóøèò ïñèõîëîãè÷åñêîå ðàâíîâåñèå, ñäåëàåò ýòó àëüòåðíàòèâó íàè-

áîëåå ïðèâëåêàòåëüíîé è ðàçðåøèò ìîòèâàöèîííûé êîíôëèêò. Åñëè Ôðåéä íàäå-

íåò ñâîé ïëàù, ãîòîâÿñü âûéòè èç äîìó, òî îí óìåíüøèò ïñèõîëîãè÷åñêóþ äèñòàí-

öèþ äî ðåøåíèÿ ïîñåòèòü îïåðó è, ñêîðåå âñåãî, ïðèìåò èìåííî ýòî ðåøåíèå. Åñëè

æå îí íà÷íåò ïèñàòü, òî îêàæåòñÿ, ÷òî «íå òàê ñòðàøåí ÷åðò, êàê åãî ìàëþþò»,

è, ñòàëî áûòü, Ôðåéä ïðåäïî÷òåò îñòàòüñÿ äîìà è ïîðàáîòàòü íàä êíèãîé. Ñòîèò

áóðèäàíîâó îñëó ñëó÷àéíî äâèíóòüñÿ â íàïðàâëåíèè îäíîé èç îõàïîê ñåíà, êàê

èìåííî ýòà îõàïêà ñòàíåò äëÿ íåãî ñàìîé ïðèâëåêàòåëüíîé.

Êîíôëèêò òèïà «èçáåãàíèå — èçáåãàíèå» îáû÷íî õàðàêòåðèçóåòñÿ âûñîêîé

ñòåïåíüþ ñòàáèëüíîñòè. Â íà÷àëå èñòîðèè ïñèõîàíàëèòè÷åñêîãî äâèæåíèÿ Ôðåéä

áûë ðàä ïîëó÷èòü ïîääåðæêó ñî ñòîðîíû ìîëîäîãî è ýíåðãè÷íîãî øâåéöàðñêîãî

ïñèõèàòðà Êàðëà Þíãà. Ôðåéä î÷åíü ÷óâñòâèòåëüíî îòíîñèëñÿ ê òîìó, ÷òî íàó÷-

íûé ìèð îòâåðãàë åãî òåîðèè ñåêñóàëüíîñòè, è ñ÷èòàë, ÷òî ýòî îòâåðæåíèå ÷àñòè÷-

íî îáóñëîâëèâàëîñü àíòèñåìèòèçìîì (âñå ïåðâûå ïñèõîàíàëèòèêè áûëè âåíñêè-

ìè åâðåÿìè). Ñîîòâåòñòâåííî Ôðåéä âîñïðèíèìàë Þíãà, íå ïðèíàäëåæàùåãî ê

åâðåéñêîé íàöèè, êàê î÷åíü öåííîãî ñîþçíèêà, è ñäåëàë åãî ïðåçèäåíòîì ïñèõî-

àíàëèòè÷åñêîé àññîöèàöèè. Îäíàêî âñêîðå Þíã íà÷àë îòìåæåâûâàòüñÿ îò Ôðåé-

äà è ðàçðàáàòûâàòü ñâîè ñîáñòâåííûå èäåè. Â ðåçóëüòàòå Ôðåéä áûë âûíóæäåí

ïðîéòè ÷åðåç ìîòèâàöèîííûé êîíôëèêò òèïà «èçáåãàíèå — èçáåãàíèå». Ñ îäíîé

ñòîðîíû, íîâûå èäåè Þíãà âûçûâàëè â íåì ñèëüíîå ðàçäðàæåíèå, ïîòîìó ÷òî îí

ñ÷èòàë èõ îøèáî÷íûìè è ïðîòèâîðå÷àùèìè áàçîâûì ïîëîæåíèÿì ïñèõîàíàëèçà

èëè âûõîëàùèâàþùèìè ñóòü åãî òâîðåíèÿ.

Ñ äðóãîé ñòîðîíû, Ôðåéä õîòåë èçáåæàòü êðèòèêè ñî ñòîðîíû íàó÷íîãî ñîîá-

ùåñòâà, à Þíã — íååâðåé è ïðèâåðæåíåö ïñèõîàíàëèçà — èãðàë âàæíóþ ðîëü â äå-

ëå øèðîêîãî ïðèçíàíèÿ íîâîãî ó÷åíèÿ. Êàê âèäíî èç óðàâíåíèé, ïðåäñòàâëåííûõ

â òàáë. 1.1, êîëåáàíèå â ñòîðîíó ðåøåíèÿ ïî-ïðåæíåìó ïðèíèìàòü âçãëÿäû Þíãà

óìåíüøèëî áû ïñèõîëîãè÷åñêóþ äèñòàíöèþ äî ïîñëåäñòâèé ýòîãî ðåøåíèÿ, ÷òî

ïðèâåëî áû ê óâåëè÷åíèþ áîëåçíåííîñòè ðåàêöèè íà þíãîâñêèé «óêëîíèçì». Òà-

êèì îáðàçîì, åñëè áû Ôðåéä íà÷àë äâèãàòüñÿ â ýòó ñòîðîíó, òî íåìåäëåííî îò-

ñòóïèë áû, èáî ïåðâàÿ âîçìîæíîñòü ñòàëà áû íåïðèÿòíåå âòîðîé ((10 � (–5))/5 =

= –50/5 = –10). Åñëè æå Ôðåéä ïðåäïî÷åë áû ïîïðàâèòü Þíãà èëè äàæå èñêëþ-

÷èòü åãî èç ïñèõîàíàëèòè÷åñêîé àññîöèàöèè, òî íà ïñèõîëîãè÷åñêóþ àâàíñöå-

íó âûøëà áû ïðîáëåìà îòâåðæåíèÿ ñî ñòîðîíû íàó÷íîãî ñîîáùåñòâà. È ñíîâà ïî-

âòîðèëàñü áû ñèòóàöèÿ îòñòóïëåíèÿ, «ðàçðûâà» ïñèõîëîãè÷åñêîé äèñòàíöèè îò

íàèáîëåå íåïðèÿòíîãî íà äàííûé ìîìåíò âðåìåíè âàðèàíòà äåéñòâèÿ. Òàêèì îá-

ðàçîì, Ôðåéä êîëåáàëñÿ ìåæäó äâóìÿ îäèíàêîâî íåïðèÿòíûìè ðåøåíèÿìè, ïî

î÷åðåäè èçáåãàÿ îáåèõ âîçìîæíîñòåé äåéñòâèÿ. Äåéñòâèòåëüíî, ïðîøëî íåñêîëü-
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êî ëåò, ïðåæäå ÷åì îí ñìîã îêîí÷àòåëüíî ðàçðåøèòü ýòîò êîíôëèêò. Êàê îòìåòèë

Ëåâèí, êîíôëèêòû òèïà «èçáåãàíèå — èçáåãàíèå» ñòàíîâÿòñÿ ñåðüåçíûìè òîëüêî

â òåõ ñëó÷àÿõ, êîãäà çàõâà÷åííûé èìè ÷åëîâåê íå ìîæåò îòêàçàòüñÿ îò âûáîðà

â ïîëüçó îäíîãî èç âàðèàíòîâ ðåøåíèÿ, ïðîñòî âûéäÿ èç ïîëÿ êîíôëèêòà. Ôðåéä

íå ìîã «óéòè îò êîíôëèêòà», ïîòîìó ÷òî îí äîëæåí áûë ëèáî áåçóñëîâíî ïðèíÿòü

Þíãà, ëèáî ïîëíîñòüþ îòâåðãíóòü êîíöåïöèþ ïîñëåäíåãî.

Êîíôëèêò òèïà «ïðèáëèæåíèå — èçáåãàíèå» òàêæå îáëàäàåò ñïåöèôè÷åñêèìè

õàðàêòåðèñòèêàìè. Â êà÷åñòâå ïðèìåðà ðàññìîòðèì ñèòóàöèþ, â êîòîðîé Ôðåéä

äîëæåí áûë ñäåëàòü âûáîð ìåæäó ñëåäóþùèìè âàðèàíòàìè äåéñòâèÿ: à) îòêðûòî

ñêàçàòü ïðàâäó î ñåêñóàëüíîé ýòèîëîãèè íåâðîçà Äîðû èëè á) èçáåæàòü îñóæäå-

íèÿ ñî ñòîðîíû ñâîåãî ó÷èòåëÿ Éîçåôà Áðåéåðà — îñóæäåíèÿ, êîòîðîå íåèçáåæíî

ïîñëåäîâàëî áû ïîñëå îïóáëèêîâàíèÿ ðåçóëüòàòîâ àíàëèçà Äîðû. Äàííûé êîí-

ôëèêò òàêæå ÿâëÿåòñÿ ñåðüåçíûì òîëüêî òîãäà, êîãäà îáà åãî àñïåêòà (ïðèáëèæå-

íèÿ è èçáåãàíèÿ) îòíîñÿòñÿ ê îäíîìó è òîìó æå äåéñòâèþ èëè ê îäíîé è òîé æå

öåëè. Åñëè ðå÷ü èäåò î äâóõ ðàçíûõ öåëÿõ, òî èíäèâèäóóì ìîæåò ïðîñòî îòêàçàòü-

ñÿ îò íåãàòèâíîé öåëè è ñêîíöåíòðèðîâàòüñÿ íà äîñòèæåíèè ïîçèòèâíîé. Îäíàêî

â ðàññìàòðèâàåìîì íàìè ñëó÷àå ðå÷ü èäåò ëèøü îá îäíîì äåéñòâèè: îïóáëèêîâà-

íèè ñëó÷àÿ Äîðû. Ýòî äåéñòâèå óäîâëåòâîðèëî áû íàó÷íûå ïîòðåáíîñòè Ôðåéäà

(ìîòèâ ïðèáëèæåíèÿ), íî ïîâëåêëî áû çà ñîáîé íåóäîâîëüñòâèå Áðåéåðà, êîòîðîå,

â êîíå÷íîì ñ÷åòå, îêàçàëîñü ìåíåå çíà÷èìûì, íåæåëè ïîçèòèâíîå ñòðåìëåíèå ðàñ-

ñêàçàòü ïðàâäó î ñåêñóàëüíûõ ïðè÷èíàõ íåâðîçà Äîðû.

Äðóãèå èññëåäîâàòåëè ïîêàçàëè: â ñèòóàöèè, êîãäà öåëü, âûçûâàþùàÿ îïèñû-

âàåìûé êîíôëèêò, ñòàíîâèòñÿ äîñòèæèìà, òåíäåíöèÿ èçáåæàòü åå íåãàòèâíîãî àñ-

ïåêòà óâåëè÷èâàåòñÿ ñ áîëüøåé ñèëîé è ñêîðîñòüþ, ÷åì òåíäåíöèÿ ïðèáëèçèòü åå

ïîçèòèâíóþ ñîñòàâëÿþùóþ. Íà ðèñ. 1.1 âû ìîæåòå óâèäåòü ðàçëè÷èÿ ìåæäó ãðà-

ôèêàìè ôóíêöèé ïðèáëèæåíèÿ è èçáåãàíèÿ. Â õîäå îðèãèíàëüíîãî èññëåäîâà-

íèÿ, ðåçóëüòàòû êîòîðîãî îòðàæàþò ýòó ðàçíèöó, Äæ. Ñ. Áðàóí (Brown, 1948) «çà-

ïðÿãàë» íåêîòîðîå êîëè÷åñòâî áåëûõ êðûñ è îöåíèâàë íàñòîé÷èâîñòü, ñ êîòîðîé

îíè äâèãàëèñü ê ïèùå, íåñìîòðÿ íà âëàäåþùèé èìè ñòðàõ. Àíàëèç ðàçëè÷èé â ãðà-

ôèêàõ ïîçâîëÿåò íàì ñäåëàòü î÷åâèäíûé âûâîä: åñëè èíäèâèäóóì ñ îãðîìíîé ñè-

ëîé ñòðåìèòñÿ ê äîñòèæåíèþ îïðåäåëåííîé öåëè, òî ñòðàõ ìîæåò îñòàíîâèòü åãî

ëèøü íà ñàìîé «ãðàíèöå óñïåõà», â òî âðåìÿ êàê ïðè ñëàáîì ñòðåìëåíèè ê äîñòè-

æåíèþ èíäèâèäóóì ñäàåòñÿ óæå â íà÷àëå ïóòè. Ïðèâåäåì ïðèìåð. Åñëè íåêèé

ìóæ÷èíà ïðîäîëæàåò èñïûòûâàòü ñèëüíóþ ïðèâÿçàííîñòü ê îòâåðãíóâøåé åãî

æåíùèíå, òî îí äåëàåò âñå, ÷òîáû áûòü ðÿäîì ñ íåé; îäíàêî, îêàçàâøèñü â åå ïðè-

ñóòñòâèè, îòñòóïàåò, ïîðàæåííûé ñòðàõîì. Åãî ñòðàõ áóäåò íàìíîãî ñèëüíåå, ÷åì

åñëè áû îí áûë ìåíåå ïðèâÿçàí ê íåé, âñëåäñòâèå ÷åãî ñòðàõ ïîìåøàë åìó ïðèáëè-

çèòüñÿ ê îáúåêòó ïðèâÿçàííîñòè íà áëèçêóþ ïñèõîëîãè÷åñêóþ äèñòàíöèþ.

Ìèëëåð (Miller, 1951) òàê êîììåíòèðóåò ðèñ. 1.1:

…Äî òî÷êè ïåðåñå÷åíèÿ ãðàôèêîâ ïðèáëèæåíèÿ è èçáåãàíèÿ ñèëà ïðèáëèæåíèÿ ïðåâû-

øàåò ñèëó èçáåãàíèÿ. Òàêèì îáðàçîì, èíäèâèäóóì ïðîäîëæàåò äîáèâàòüñÿ äîñòèæåíèÿ

ñâîåé öåëè. Íî åñëè îí ïåðåñåêàåò ëèíèþ, ïðîõîäÿùóþ ÷åðåç òî÷êó ïåðåñå÷åíèÿ è ïåð-

ïåíäèêóëÿðíóþ îñè àáñöèññ, òî åãî ñòðåìëåíèå ê èçáåãàíèþ ñòàíîâèòñÿ ñèëüíåå: èíäè-

âèäóóì îñòàíàâëèâàåòñÿ è ïîâîðà÷èâàåò íàçàä. ×åì ñèëüíåå ñòðåìëåíèå ê äîñòèæåíèþ

öåëè, òåì âûøå ïðîõîäèò âñÿ «ëèíèÿ ïðèáëèæåíèÿ», è, ñîîòâåòñòâåííî, ÷åì áëèæå ê

öåëè ðàñïîëàãàåòñÿ òî÷êà ïåðåñå÷åíèÿ ãðàôèêîâ, òåì äàëüøå óñïåâàåò ïðîäâèíóòüñÿ

èíäèâèäóóì. Êðîìå òîãî, ýòî îçíà÷àåò è óâåëè÷åíèå ñèëû èñïûòûâàåìîãî èíäèâèäó-

óìîì ñòðàõà, ïðÿìî ïðîïîðöèîíàëüíîé âûñîòå «ëèíèè èçáåãàíèÿ».
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Ýòè óìîçàêëþ÷åíèÿ îòíîñÿòñÿ òîëüêî ê àíàëèçó ïåðåñå÷åíèé ãðàôèêîâ ëèíåéíûõ

ôóíêöèé. Ãðàôèêè ôóíêöèé ðàññìàòðèâàþòñÿ â âèäå ïðÿìûõ ëèíèé èñêëþ÷èòåëüíî

ðàäè óïðîùåíèÿ ðåïðåçåíòàöèè ìàòåðèàëà. Àíàëîãè÷íûå âûâîäû ìîæíî ñäåëàòü íà îñ-

íîâå èññëåäîâàíèÿ ëþáûõ ïîñëåäîâàòåëüíî îïóñêàþùèõñÿ êðèâûõ ïðèáëèæåíèÿ è èç-

áåãàíèÿ (åñëè, êîíå÷íî, óãîë ïîäúåìà êðèâîé èçáåãàíèÿ îòíîñèòåëüíî îñè àáñöèññ âñå-

ãäà áóäåò ïðåâûøàòü óãîë ïîäúåìà êðèâîé ïðèáëèæåíèÿ).

Ðèñ. 1.1. Ãðàôè÷åñêàÿ ðåïðåçåíòàöèÿ êîíôëèêòà òèïà «ïðèáëèæåíèå — èçáåãàíèå»

è ýôôåêòà óâåëè÷åíèÿ ñèëû ìîòèâàöèè äîñòèæåíèÿ (Miller, 1951)

Ïðèìåð ïåðåæèòîãî Ôðåéäîì êîíôëèêòà «ïðèáëèæåíèÿ — èçáåãàíèÿ»

(òàáë. 1.1) èëëþñòðèðóåò äðóãîé âûâîä, ñäåëàííûé íà îñíîâå àíàëèçà ðèñ. 1.1. Åñ-

ëè áû Ôðåéä ñ îäèíàêîâîé ñèëîé õîòåë è äîáèòüñÿ ñâîåé öåëè, è èçáåæàòü íåæå-

ëàòåëüíûõ ïîñëåäñòâèé äàííîãî øàãà, òî îí íèêîãäà áû íå îïóáëèêîâàë ñëó÷àé

Äîðû, âåäü, âçÿâ â ðóêè ïåðî, îí ñðàçó æå ÷óâñòâîâàë òðåâîãó ïî ïîâîäó ðåàêöèè

Áðåéåðà — òðåâîãó, ðàñòóùóþ áûñòðåå, íåæåëè ïîçèòèâíîå æåëàíèå ðàññêàçàòü

ïðàâäó î Äîðå.

Áëîêèðîâàííîå íàìåðåíèå

Ëåâèí è åãî ó÷åíèêè ñòðåìèëèñü òàêæå ïîíÿòü, ÷òî ïðîèñõîäèò ñ ïðåðâàííûì

äâèæåíèåì ê öåëè, âåäü íåîñóùåñòâëåííîå íàìåðåíèå, ñóäÿ ïî âñåìó, ïðîäîëæàåò

âëèÿòü íà ïîâåäåíèå. Íàïðèìåð, Ëåâèí çàìåòèë, ÷òî åñëè îí ñîáèðàëñÿ íàïèñàòü

ïèñüìî, òî îíî ïðîäîëæàëî îñòàâàòüñÿ ó íåãî «â ãîëîâå» (ïðè÷åì äàæå âî âðåìÿ

âûïîëíåíèÿ äðóãèõ çàäà÷) äî òåõ ïîð, ïîêà îí íå îïóñêàë åãî â ïî÷òîâûé ÿùèê.

Ó÷åíèöà Ëåâèíà, Á. Â. Çåéãàðíèê (Zeigarnik, 1927), äîêàçàëà, ÷òî òå äåéñòâèÿ, êî-

òîðûå íå ìîãóò áûòü äîâåäåíû äî êîíöà, îáû÷íî çàïîìèíàþòñÿ ëó÷øå, íåæåëè óñ-

ïåøíî çàâåðøåííûå äåéñòâèÿ.
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