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Об авторе

Меня зовут Юлия Пономарева. Я полковник 

центрального аппарата МВД России в отставке. 

Опыт работы юристом более 24 лет.

Родилась в  городе Барнауле Алтайского 

края. Там же окончила школу и сделала первые 

шаги в карьере, затем 5 лет проработала в Ново-

сибирске, с 2017 года живу и работаю в Москве.

Первое высшее образование  — юриди-

ческий факультет Ленинградского государ-

ственного университета им. А.С. Пушкина, 

специальность  — «юриспруденция», граждан-

ско-правовая специализация. Второе высшее 

образование получила в Академии управления 

МВД России по направлению «Государственное 

и муниципальное управление». Тема магистер-

ской диссертации  — «Правовые аспекты иму-

щественных отношений».

Опубликовано пять научных статей: три из 

них — по результатам исследования магистер-
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ской диссертации, две — в ходе работы над кан-
дидатской.

Карьеру начинала с нуля. Работала в сфере 
уголовного, гражданского, семейного, жилищ-
ного, трудового, арбитражного, административ-
ного и налогового права. Участник Всероссий-
ского конкурса «Лидеры России». Неоднократно 
поощрялась за проявленный профессионализм.

Колоссальный опыт мне дала работа в город-
ской администрации. Бывало, что дело попа-
дало ко мне буквально за несколько минут до 
начала процесса. И  за это время нужно было 
успеть изучить его, выстроить систему защиты 
и подготовиться к выступлению. Это отличная 
школа!

Получила большой опыт в  сфере госзаку-
пок в  рамках Федерального закона №  44-ФЗ 
«О контрактной системе в сфере закупок това-
ров, работ, услуг для обеспечения государствен-
ных и муниципальных нужд». Поскольку этот 
закон очень актуален и применяется в различ-
ных областях, я уделяла много внимания своему 
развитию в этой части. Получила дополнитель-
ное образование по программам: «Госзакупки 
и  госзаказ», «Теория и  практика применения 
открытых аукционов в  электронной форме. 
Подрядные торги», «Управление государствен-
ными заказами» и пр.

В 2024 году завершила обучение и получила 
диплом о  профессиональной переподготовке 



Об авторе

10

по  специальности «Медиатор»  — профессио-
нальный переговорщик, специалист по досудеб-
ному урегулированию споров. В качестве соис-
кателя работаю над кандидатской диссертацией. 
В последние годы моя деятельность была связа-
на с вопросами имущественной и строительной 
сфер экономики.

В течение жизни я постоянно сталкиваюсь 
с, казалось бы, простыми ситуациями, в которых 
людям для защиты своих прав и интересов не 
хватает правовой грамотности. Я сама в начале 
карьеры часто не знала, что и как нужно делать. 
В  вузах дают теоретические знания, а  приме-
нять их на практике мы учимся сами. Очень 
хорошо, если повезет, и  нам будут помогать 
руководители и более опытные коллеги. А что 
делать, если остаешься один на один с новыми 
задачами? Какие чувства испытываешь, когда 
идешь на свой первый судебный процесс, не 
зная, как правильно выстроить речь, органи-
зовать порядок действий, что надеть, чтобы не 
выглядеть в зале суда не к месту?

Мне пришлось через многое пройти, преж-
де чем стать компетентным специалистом. Ко-
гда я впервые пришла на работу, мне сказали: 
«Забудь все, чему вас учили в  университете, 
и смотри, как это нужно делать на практике». 
Знания мне приходилось собирать буквально 
по крупицам, постоянно расспрашивать коллег 
и  всех своих знакомых, которые имели отно-
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шение к  профессии юриста. Постепенно я  на-
работала солидную базу по составлению доку-
ментов, научилась выступать в суде, накопила 
опыт в различных вопросах, и всем этим хочу 
поделиться с вами.

Мое призвание — помогать людям. Так роди-
лась идея создания этой книги. 
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Для кого эта книга

Впервые мысль написать эту книгу появи-

лась после одной истории, произошедшей 

с моей близкой родственницей, которая десять 

лет назад вынуждена была взять потребитель-

ский кредит в одном из коммерческих банков. 

Когда подошло время последнего платежа, она 

внесла в  кассу банка требуемую сумму, полу-

чила платежный документ и вздохнула спокой-

но. Однако через некоторое время ей пришло 

письмо из кредитной организации, гласящее, 

что за женщиной числится долг по тому само-

му кредиту и даже начислена пеня за неуплату. 

В конце письма банк пригрозил передать дело 

в  суд, если указанная сумма не будет возвра-

щена вовремя.

Как так вышло? А вот как. При получении 

расчетных документов женщина не заметила 

маленькую ошибку в сумме, указанной в чеке. 

В  итоге долг составлял всего несколько де-

сятков копеек, а  за  три года накопилась пеня 
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в  три с  половиной тысячи рублей. Казалось 

бы, смешно судиться из-за нескольких копеек, 

но банк, понимая, что срок исковой давности 

составляет три года, выждал положенное время 

и предъявил пеню. Мы не будем сейчас говорить 

о не совсем честных действиях организации. Но 

закон, к  сожалению, на ее стороне. Заемщица 

вовремя не проверила платежные документы 

и  теперь обязана выплатить всю сумму нако-

пившегося долга.

Расстроенная родственница обратилась за по-

мощью ко мне. Я сделала запросы в банк, изучила 

законодательство в этой области, и вопрос удалось 

решить в нашу пользу еще на стадии претензион-

ной работы — всего лишь грамотно составленным 

ответом на претензию. Но не у всех есть в родне 

юристы. И  вряд ли кто-то из-за суммы в  пару 

тысяч рублей будет платить специалисту со сто-

роны гонорар, существенно превышающий размер 

оспариваемого долга.

Надо также заметить, что дорогостоящий 

юрист не является гарантией того, что дело 

решится в вашу пользу. Я много раз сталкива-

лась с ситуациями, когда юристы брали весьма 

солидные деньги со своих клиентов, а пустяко-

вое, в  принципе, дело в  результате было про-

играно в  суде из-за неграмотно составленных 

документов и несоблюдения всех процессуаль-

ных моментов.
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В 2021 году после того, как ко мне стали все 
чаще обращаться родственники, друзья и зна-
комые с просьбой помочь, идея написать книгу 
утвердилась окончательно.

Я расскажу вам, как составить договор, пре-
тензионное письмо или исковое заявление так, 
чтобы защитить себя в самых запутанных юри-
дических вопросах. А в качестве бонуса мы раз-
берем правила выбора гардероба для походов 
в зал судебных заседаний и ораторские основы 
судебных выступлений.

Книга будет полезной как для начинающих 
юристов, так и для тех, кто не имеет к юриспру-
денции никакого отношения, но в  повседнев-
ной жизни может столкнуться с  ситуациями, 
где требуется правовая помощь.
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Р а з д е л  1. СОСТАВЛЕНИЕ 
ДОГОВОРОВ И СОГЛАШЕНИЙ: 

ОСНОВНЫЕ МОМЕНТЫ

«Незнание закона не осво-

бождает от  ответственности. 

Зато знание — запросто».

(с) Станислав Ежи Лец

«Я чту Уголовный кодекс», — говорил небе-

зызвестный Остап Бендер. И был прав. Но что-

бы избежать проблем при установлении право-

отношений, необходимо чтить и Гражданский. 

Ибо это главный закон, регулирующий все отно-

шения между гражданами России. На него мы 

опираемся при составлении и заключении дого-

воров, соглашений, претензий  — любых доку-

ментов, отражающих человеческие отношения.

Гражданский кодекс Российской Федера-
ции (ГК РФ) — основополагающий документ, 
регулирующий все отношения между гражда-
нами страны и юридическими лицами.

Помимо ГК РФ существуют и иные право-

вые документы, которые регулируют порядок 


