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«ɗɬɚ ɤɧɢɝɚ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɩɨɦɨɝɚɟɬ ɞɚɬɶ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɩɪɨ-
ɞɚɤɬ-ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɭ, ɧɨ ɢ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɟɬ ɟɝɨ ɜ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢ-
ɨɧɧɨɣ ɩɟɪɫɩɟɤɬɢɜɟ. Ɇɟɥɢɫɫɚ ɉɟɪɪɢ ɦɚɫɬɟɪɫɤɢ ɫɨɱɟɬɚɟɬ 
ɧɚɤɨɩɥɟɧɧɵɣ ɨɩɵɬ, ɧɚɝɥɹɞɧɵɟ ɩɪɢɦɟɪɵ ɢ ɡɧɚɧɢɹ, ɫɨɡɞɚɜɚɹ 
ɱɟɬɤɭɸ ɤɚɪɬɢɧɭ ɩɨɧɹɬɢɹ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɨɞɭɤɬɨɦ (ɱɟɝɨ ɬɚɤ ɧɟ 
ɯɜɚɬɚɟɬ ɜɨ ɦɧɨɝɢɯ ɞɪɭɝɢɯ ɤɧɢɝɚɯ). Ɉɧɚ ɝɨɜɨɪɢɬ ɨ ɰɟɧɧɨɫɬɢ 
ɤɨɦɚɧɞɵ ɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, ɨ ɩɪɢɜɟɪɠɟɧɧɨɫɬɢ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɬɪɟɛɭ-
ɟɬɫɹ, ɱɬɨɛɵ ɫɬɚɬɶ ɯɨɪɨɲɢɦ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɦ. ɗɬɚ ɪɚɛɨɬɚ ɧɚɩɢ-
ɫɚɧɚ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɞɥɹ ɩɪɨɞɚɤɬ-ɦɟɧɟɞɠɟɪɨɜ, ɧɨ ɢ ɞɥɹ ɪɭɤɨɜɨɞɢ-
ɬɟɥɟɣ. ȼ ɧɟɣ ɢɡɥɨɠɟɧɵ ɨɛɜɢɧɟɧɢɹ «ɩɪɨɟɤɬɧɨɝɨ» ɦɵɲɥɟɧɢɹ 
ɢ ɱɟɬɤɨɟ, ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɨɟ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨ ɞɥɹ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɨɪɢɟɧɬɢ-
ɪɨɜɚɧɧɨɣ ɧɚ ɩɪɨɞɭɤɬ. Ʉɧɢɝɚ ɨɛɹɡɚɬɟɥɶɧɚ ɤ ɩɪɨɱɬɟɧɢɸ».

— Ⱦɠɟɮɮ Ƚɨɬɟɥɮ, ɚɜɬɨɪ LОaЧ UБ ɢ SОЧsО & RОspoЧН

 «ȼ ɫɜɨɢɯ ɪɭɤɚɯ ɜɵ ɞɟɪɠɢɬɟ ɪɟɞɤɭɸ ɤɧɢɝɭ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɩɪɨ-
ɞɚɤɬ-ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ, ɫɦɟɥɨ ɡɚɹɜɥɹɸɳɭɸ, ɱɬɨ ɧɚɰɟɥɟɧɧɨɫɬɶ 
ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɧɚ ɩɪɨɞɭɤɬ ɩɪɢɜɨɞɢɬ ɤ ɩɨɪɚɡɢɬɟɥɶɧɵɦ ɪɟɡɭɥɶɬɚ-
ɬɚɦ».

— Ⱦɷɣɜ ɉɪɚɣɤ, ɂɧɫɬɢɬɭɬ ɸɪɢɞɢɱɟɫɤɨɣ ɩɪɚɤɬɢɤɢ

«ȼ ɤɧɢɝɟ, ɢɡɨɛɢɥɭɸɳɟɣ ɩɨɥɟɡɧɵɦɢ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɚɦɢ, ɦɟ-
ɬɨɞɚɦɢ ɢ ɪɟɚɥɶɧɵɦɢ ɩɪɢɦɟɪɚɦɢ ɢɡ ɩɪɚɤɬɢɤɢ, ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟ-



4   ▶   PRODUCT MANAGEMENT ɉɋЗ ɏəИɉɏК

ɥɹɦ, ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɹɦ ɢ ɛɢɡɧɟɫ-ɥɢɞɟɪɚɦ ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɬɫɹ 
ɦɨɳɧɨɟ ɩɨɧɢɦɚɧɢɟ ɬɨɝɨ, ɤɚɤ ɫɨɡɞɚɬɶ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɸ, ɨɪɢɟɧ-
ɬɢɪɨɜɚɧɧɭɸ ɧɚ ɩɪɨɞɭɤɬ, ɢ ɩɪɟɭɫɩɟɬɶ ɜ ɦɢɪɟ ɢɧɧɨɜɚɰɢɣ».

— Ȼɚɪɪɢ Ɉ’Ɋɟɣɥɢ, ɨɫɧɨɜɚɬɟɥɶ EбОМCaЦp  
ɢ ɚɜɬɨɪ UЧХОarЧ ɢ LОaЧ EЧЭОrprТsО

«Ʉɧɢɝɚ Ɇɟɥɢɫɫɵ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɱɚɫɬɶɸ ɧɨɜɨɝɨ ɫɬɚɧɞɚɪɬɚ ɜ ɨɛ-
ɥɚɫɬɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɨɞɭɤɬɨɦ. ɋɥɢɲɤɨɦ ɱɚɫɬɨ ɩɪɨɞɚɤɬ-ɦɟ-
ɧɟɞɠɦɟɧɬ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɟɬɫɹ ɤɚɤ ɭɞɚɱɚ ɜ ɫɨɱɟɬɚɧɢɢ ɫ ɛɨɥɶ-
ɲɢɦ ɫɚɦɨɦɧɟɧɢɟɦ. Ɇɟɥɢɫɫɚ ɞɟɦɨɧɫɬɪɢɪɭɟɬ ɟɝɨ ɞɟɣɫɬɜɟɧ-
ɧɨɫɬɶ ɢ ɞɢɫɰɢɩɥɢɧɭ».

— Ⱦɠɟɮɮ ɉɚɬɬɨɧ, ɤɨɧɫɭɥɶɬɚɧɬ ɩɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɸ  
ɩɪɨɞɭɤɬɨɦ ɢ ɚɜɬɨɪ UsОr SЭorв MappТЧР

«Ɏɚɛɪɢɤɢ ɩɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɭ ɮɭɧɤɰɢɣ» ɢɥɢ ɬɟ ɝɪɭɩɩɵ, ɤɨɬɨ-
ɪɵɟ ɩɪɨɫɬɨ ɡɚɧɹɬɵ ɬɟɦ, ɱɬɨ ɫɨɡɞɚɸɬ ɜɫɟ ɩɨɞɪɹɞ: ɨɫɬɚɧɨɜɢɬɟɫɶ! 
ɉɪɨɱɢɬɚɣɬɟ ɤɧɢɝɭ ɢ ɩɟɪɟɨɪɢɟɧɬɢɪɭɣɬɟɫɶ ɧɚ ɪɟɲɟɧɢɟ ɫɚɦɵɯ 
ɜɚɠɧɵɯ ɩɪɨɛɥɟɦ ɫ ɩɨɥɶɡɨɣ ɞɥɹ ɤɥɢɟɧɬɚ. ɉɟɪɟɞ ɜɚɦɢ ɩɨɧɹɬ-
ɧɚɹ ɢ ɩɪɨɧɢɰɚɬɟɥɶɧɚɹ ɤɧɢɝɚ ɞɥɹ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɩɪɨ-
ɞɚɤɬ-ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ ɜɫɟɯ ɭɪɨɜɧɟɣ, ɢ ɨɧɚ, ɛɟɡɭɫɥɨɜɧɨ, ɫɬɚɧɟɬ ɨɫ-
ɧɨɜɧɵɦ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨɦ ɧɚ ɤɧɢɠɧɵɯ ɩɨɥɤɚɯ ɦɟɧɟɞɠɟɪɨɜ».

— Ⱦɷɣɜ Ɇɚɫɬɟɪɫ, ɞɢɪɟɤɬɨɪ ɩɨ ɩɪɨɞɭɤɬɭ ɜ RОaХЭor.МoЦ

«Ɋɨɥɶ ɩɪɨɞɚɤɬ-ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ ɜ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɣ ɨɬɪɚɫɥɢ 
ɩɪɢɧɰɢɩɢɚɥɶɧɨ ɨɬɥɢɱɚɟɬɫɹ ɨɬ ɞɪɭɝɢɯ ɨɛɥɚɫɬɟɣ, ɧɨ ɦɚɬɟɪɢɚ-
ɥɚ ɨ ɬɨɦ, ɤɚɤ ɷɬɨ ɫɞɟɥɚɬɶ ɩɪɚɜɢɥɶɧɨ, ɨɱɟɧɶ ɦɚɥɨ. ɉɨɷɬɨɦɭ 
ɹ ɧɟ ɦɨɝɭ ɩɟɪɟɞɚɬɶ ɫɥɨɜɚɦɢ, ɤɚɤ ɹ ɪɚɞ, ɱɬɨ Ɇɟɥɢɫɫɚ ɉɟɪɪɢ 



ɘɈɒɓɝ I. ЛɏɊɔəКɈ ɑɈЗɑɈɉɏɓКИ  ◀   5

ɧɚɩɢɫɚɥɚ ɩɪɟɜɨɫɯɨɞɧɨɟ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨ. Ɉɧɨ ɡɚɫɥɭɠɢɜɚɟɬ ɬɨɝɨ, 
ɱɬɨɛɵ ɫɬɚɬɶ ɭɱɟɛɧɢɤɨɦ ɤɚɤ ɞɥɹ ɥɸɞɟɣ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɯɨɬɹɬ ɩɪɟɭ-
ɫɩɟɬɶ ɜ ɷɬɨɣ ɪɨɥɢ, ɬɚɤ ɢ ɞɥɹ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ, ɫɬɪɟɦɹɳɢɯɫɹ ɤ ɷɮ-
ɮɟɤɬɢɜɧɨɣ ɪɚɛɨɬɟ».

— Ⱦɠɟɡ ɏɚɦɛɥ, ɚɜɬɨɪ ɢ ɥɟɤɬɨɪ ɩɨ ɩɪɨɞɚɤɬ-ɦɟɧɟɞ-
ɠɦɟɧɬɭ ɜ Кɚɥɢɮɨɪɧɢɣɫɤɨɦ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɟ ɜ Ȼɟɪɤɥɢ

«ȿɫɥɢ ɜɵ ɛɨɪɟɬɟɫɶ ɡɚ ɬɨ, ɱɬɨɛɵ ɫɬɚɬɶ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɟɣ, ɨɪɢ-
ɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɣ ɧɚ ɩɪɨɞɭɤɬ, ɷɬɚ ɤɧɢɝɚ ɞɨɥɠɧɚ ɫɬɨɹɬɶ ɧɚ ɜɚ-
ɲɟɣ ɤɧɢɠɧɨɣ ɩɨɥɤɟ. Ɉɬ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɨɣ ɤɭɥɶɬɭɪɵ ɞɨ ɪɨɥɢ 
ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɨɞɭɤɬɨɦ, Ɇɟɥɢɫɫɚ ɫɨɡɞɚɥɚ ɨɬɥɢɱɧɨɟ ɪɭɤɨɜɨɞ-
ɫɬɜɨ ɩɨ ɜɵɹɜɥɟɧɢɸ ɢ ɪɟɲɟɧɢɸ ɩɪɨɛɥɟɦ. Ɍɟɩɟɪɶ ɹ ɩɨɤɭɩɚɸ 
ɷɤɡɟɦɩɥɹɪɵ ɞɥɹ ɫɜɨɢɯ ɤɥɢɟɧɬɨɜ».

— Ⱥɞɪɢɚɧ ɏɨɜɚɪɞ, ɤɨɧɫɭɥɶɬɚɧɬ ɩɨ ɩɪɨɞɚɤɬ-ɦɟɧɟɞ-
ɠɦɟɧɬɭ ɜ QЮТОЭsЭars

«ɋɭɳɟɫɬɜɭɟɬ ɦɧɨɝɨ ɡɚɦɟɱɚɬɟɥɶɧɵɯ ɤɧɢɝ ɨɛ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɢ 
ɩɪɨɞɭɤɬɨɦ, ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ ɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ. ə ɨɛɵɱɧɨ ɪɟɤɨɦɟɧɞɭɸ 
ɢɯ ɫɨ ɫɧɨɫɤɨɣ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ: «ɗɬɚ ɤɧɢɝɚ ɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɚ ɧɚ 
ɫɬɚɪɬɚɩɵ»; «ȼɚɦ ɩɨɧɚɞɨɛɢɬɫɹ ɞɪɭɝɚɹ ɤɧɢɝɚ»; «ɗɬɚ ɤɧɢɝɚ 
ɨɯɜɚɬɵɜɚɟɬ UБ»; «Ⱥ ɷɬɚ ɜ ɨɫɧɨɜɧɨɦ ɞɥɹ ɜɥɚɞɟɥɶɰɟɜ ɩɪɨɞɭɤ-
ɬɚ ɜ ɤɨɧɬɟɤɫɬɟ SМrЮЦ». Ʉɧɢɝɚ Ɇɟɥɢɫɫɵ ɉɟɪɪɢ ɭɧɢɤɚɥɶɧɚ 
ɬɟɦ, ɱɬɨ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬ ɫɨɛɨɣ ɩɨɥɧɵɣ ɩɚɤɟɬ — ɧɢɤɚɤɢɯ ɫɧɨ-
ɫɨɤ. Ɉɧɚ ɤɪɚɬɤɚɹ ɢ ɦɢɥɚɹ, ɢɦɟɟɬ ɩɪɨɱɧɭɸ ɨɫɧɨɜɭ ɜ ɬɟɨɪɢɢ 
ɢ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢɟ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ. Ʉɧɢɝɚ ɩɟɪɟɯɨɞɢɬ ɤ ɫɭɬɢ ɜɨ-
ɩɪɨɫɚ — ɨɬ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ «ɮɚɛɪɢɤɨɣ ɮɭɧɤɰɢɣ» ɢɥɢ ɩɪɨɟɤɬɨɜ 
ɤ ɪɚɡɜɢɬɢɸ ɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɣ ɧɚ ɩɪɨɞɭɤɬ ɢ ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɟ ɨɪ-
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ɝɚɧɢɡɚɰɢɢ. Ⱥ ɜ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɛɨɧɭɫɚ — ɤɧɢɝɚ ɢɧɬɟɪɟɫɧɚɹ! ȼɵ-
ɦɵɲɥɟɧɧɚɹ ɢɫɬɨɪɢɹ ɤɨɦɩɚɧɢɢ MarqЮОЭХв ɨɱɟɧɶ ɩɨɧɹɬɧɚ. 
Ɉɧɚ ɫɨɟɞɢɧɹɟɬ ɜ ɝɨɥɨɜɟ ɜɫɟ ɤɭɫɨɱɤɢ ɝɨɥɨɜɨɥɨɦɤɢ. ɋɧɢɦɚɸ 
ɲɥɹɩɭ, Ɇɟɥɢɫɫɚ! ɗɬɨ ɤɪɭɬɨ».

— Ⱦɠɨɧ Кɚɬɥɟɪ, ɟɜɚɧɝɟɥɢɫɬ ɩɪɨɞɭɤɬɚ ɜ AЦpХТЭЮНО



ɊɊɋДɋɎИɋ

ɋɭɬɶ ɡɚɤɥɸɱɚɟɬɫɹ ɜ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɧɟɥɶɡɹ ɧɚ ɩɨɫɬɨɹɧɧɨɣ ɨɫ-
ɧɨɜɟ ɩɪɢɞɟɪɠɢɜɚɬɶɫɹ ɧɟɢɡɦɟɧɧɵɯ ɞɟɣɫɬɜɢɣ ɢ ɩɪɢ ɷɬɨɦ 
ɨɠɢɞɚɬɶ ɧɟɜɟɪɨɹɬɧɨɝɨ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚ. ɇɚɦ ɬɪɟɛɨɜɚɥɫɹ ɧɨ-
ɜɵɣ ɩɨɞɯɨɞ, ɢ ɡɞɟɫɶ ɧɟɦɢɧɭɟɦɨ ɜɨɡɧɢɤɚɥ ɜɨɩɪɨɫ: ɝɞɟ ɟɝɨ ɧɚɣ-
ɬɢ? ɏɨɬɹ ɜ ɩɨɢɫɤɚɯ ɨɬɜɟɬɚ ɦɵ ɢ ɫɨɜɟɪɲɢɥɢ ɦɧɨɠɟɫɬɜɨ 
ɨɲɢɛɨɤ, ɧɨ ɡɚɬɨ ɦɵ ɨɩɪɟɞɟɥɢɥɢ ɝɥɚɜɧɨɟ: ɧɚɦ ɧɭɠɧɨ ɛɨɥɶɲɟ 
ɡɧɚɬɶ ɨ ɤɥɢɟɧɬɚɯ, ɨ ɬɨɦ, ɤɚɤɢɟ ɩɪɨɛɥɟɦɵ ɨɧɢ ɩɵɬɚɸɬɫɹ 
ɪɟɲɢɬɶ ɜ ɫɜɨɟɦ ɛɢɡɧɟɫɟ, ɞɚɠɟ ɟɫɥɢ ɨɧɢ ɧɟ ɜɩɢɫɵɜɚɸɬɫɹ 
ɜ ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɳɭɸ ɤɚɬɟɝɨɪɢɸ ɧɚɲɢɯ ɩɪɨɛɥɟɦ.

— Ɇɚɣɤɥ Ⱦɟɥɥ1

ɗɬɚ ɤɧɢɝɚ ɩɪɟɞɧɚɡɧɚɱɟɧɚ ɞɥɹ ɜɫɟɯ, ɤɬɨ ɢɦɟɟɬ ɨɬɧɨɲɟɧɢɟ 
ɤ ɩɪɨɞɚɤɬ-ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɭ. Ɉɧɚ ɫɬɚɧɟɬ ɩɨɞɫɩɨɪɶɟɦ ɞɥɹ ɜɵ-
ɩɭɫɤɧɢɤɚ, ɠɟɥɚɸɳɟɝɨ ɫɬɚɬɶ ɦɟɧɟɞɠɟɪɨɦ ɩɨ ɩɪɨɞɭɤɬɭ, ɧɨ ɧɟ 
ɫɨɜɫɟɦ ɩɨɧɢɦɚɸɳɟɝɨ ɜɟɫɶ ɫɩɟɤɬɪ ɪɚɛɨɬɵ. Ɉɧɚ ɩɪɢɝɨɞɢɬɫɹ 
ɧɚɱɢɧɚɸɳɟɦɭ ɦɟɧɟɞɠɟɪɭ, ɛɪɨɲɟɧɧɨɦɭ ɧɚ ɩɪɨɢɡɜɨɥ ɫɭɞɶɛɵ 
ɢ ɢɳɭɳɟɦɭ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɚ. Ɉɧɚ ɩɨɞɨɣɞɟɬ ɩɪɨɞɚɤɬ-ɦɟɧɟɞɠɟ-
ɪɭ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɡɚɧɹɥ ɞɨɥɠɧɨɫɬɶ ɜɢɰɟ-ɩɪɟɡɢɞɟɧɬɚ ɢ ɧɭɠɞɚɟɬɫɹ 
ɜ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɟ, ɫɬɨɥɶ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɦ ɞɥɹ ɭɫɩɟɲɧɨɝɨ ɮɭɧɤɰɢɨ-
ɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɤɨɦɩɚɧɢɢ. Ɉɧɚ ɩɨɦɨɠɟɬ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɹɦ ɤɪɭɩɧɵɯ 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ, ɫɬɪɟɦɹɳɢɦɫɹ ɩɨɥɭɱɢɬɶ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɧɨɟ ɩɪɟɢɦɭ-
ɳɟɫɬɜɨ.

1    Ɇɚɣɤɥ ɋɨɥ Ⱦɟɥɥ — ɚɦɟɪɢɤɚɧɫɤɢɣ ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɶ, ɨɫɧɨɜɚɬɟɥɶ 
ɢ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɶ ɤɨɦɩɚɧɢɢ DОХХ. — ɉɪɢɦ. ɪɟɞ.
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Ɉɤɨɥɨ ɞɟɫɹɬɢ ɥɟɬ ɧɚɡɚɞ ɹ ɪɚɛɨɬɚɥɚ ɜ ɞɨɥɠɧɨɫɬɢ ɩɪɨ-
ɞɚɤɬ-ɦɟɧɟɞɠɟɪɚ ɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɡɚɧɢɦɚɥɚɫɶ ɷɥɟɤɬɪɨɧ-
ɧɨɣ ɤɨɦɦɟɪɰɢɟɣ. ə ɬɪɭɞɢɥɚɫɶ, ɧɟ ɩɨɤɥɚɞɚɹ ɪɭɤ, ɫɨɫɬɚɜɥɹɥɚ 
ɞɥɢɧɧɵɟ ɞɨɤɭɦɟɧɬɵ ɫ ɢɡɥɨɠɟɧɢɟɦ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɣ, ɨɬɩɪɚɜɥɹɥɚ 
ɢɯ ɪɚɡɪɚɛɨɬɱɢɤɚɦ ɢ, ɱɟɫɬɧɨ ɝɨɜɨɪɹ, ɞɭɦɚɥɚ, ɱɬɨ ɹ — ɛɨɦɛɚ. 
Ɋɟɚɥɶɧɨɫɬɶ — ɤɪɚɣɧɟ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɚɹ ɧɚ ɬɨɬ ɦɨɦɟɧɬ — ɧɚɝɪɹ-
ɧɭɥɚ ɬɨɝɞɚ, ɤɨɝɞɚ ɦɵ ɩɪɢɫɬɭɩɢɥɢ ɤ ɨɰɟɧɤɟ ɩɪɨɞɭɤɬɚ. ɂ ɜɨɬ 
ɬɨɝɞɚ ɹ ɭɡɧɚɥɚ, ɱɬɨ ɷɬɢɦ ɞɟɪɶɦɨɦ ɧɢɤɬɨ ɧɟ ɩɨɥɶɡɨɜɚɥɫɹ.

ȼ ɬɨɬ ɞɟɧɶ ɹ ɜɩɟɪɜɵɟ ɨɫɨɡɧɚɥɚ, ɱɬɨ ɭɝɨɞɢɥɚ ɜ ɬɚɤ ɧɚɡɵɜɚ-
ɟɦɭɸ ɥɨɜɭɲɤɭ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ. ə ɛɵɥɚ ɧɚɫɬɨɥɶɤɨ ɫɨɫɪɟɞɨɬɨɱɟɧɚ 
ɧɚ ɫɨɡɞɚɧɢɢ ɧɨɜɵɯ ɮɭɧɤɰɢɣ ɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ ɨɝɪɨɦɧɨɝɨ ɤɨɥɢɱɟ-
ɫɬɜɚ ɩɟɪɜɨɤɥɚɫɫɧɵɯ ɢɞɟɣ (ɜ ɨɫɧɨɜɧɨɦ ɫɜɨɢɯ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɵɯ), 
ɱɬɨ ɞɚɠɟ ɧɟ ɡɚɞɭɦɵɜɚɥɚɫɶ ɨ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚɯ. ə ɧɟ ɫɜɹɡɵɜɚɥɚ 
ɰɟɥɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɢɥɢ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢ ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɫɨ ɫɜɨɟɣ ɪɚɛɨɬɨɣ.

ə ɯɨɬɟɥɚ ɫɬɚɬɶ ɥɭɱɲɟ. ə ɯɨɬɟɥɚ ɫɨɡɞɚɜɚɬɶ ɛɨɥɟɟ ɤɚɱɟ-
ɫɬɜɟɧɧɵɣ ɩɪɨɞɭɤɬ.

ȼ ɬɟ ɜɪɟɦɟɧɚ ɤɚɤ ɪɚɡ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɥɚɫɶ ɤɨɧɰɟɩɰɢɹ «ɛɟɪɟɠ-
ɥɢɜɨɝɨ ɫɬɚɪɬɚɩɚ». Ȼɭɞɭɱɢ ɢɧɠɟɧɟɪɨɦ ɩɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɸ, ɹ, 
ɤɨɧɟɱɧɨ ɠɟ, ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɥɚɫɶ, ɩɨɬɨɦɭ ɱɬɨ ɤɨɧɰɟɩɰɢɹ ɩɪɟɞ-
ɥɚɝɚɥɚ ɧɚɭɱɧɵɣ ɩɨɞɯɨɞ ɤ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɭ. «ȼɵ ɯɨɬɢɬɟ ɫɤɚ-
ɡɚɬɶ, ɱɬɨ ɹ ɦɨɝɭ ɩɨ-ɧɚɭɱɧɨɦɭ ɬɟɫɬɢɪɨɜɚɬɶ ɫɜɨɸ ɩɪɨɞɭɤɰɢɸ? 
ə ɫɦɨɝɭ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɞɚɧɧɵɟ ɞɥɹ ɩɪɢɧɹɬɢɹ ɨɛɨɫɧɨɜɚɧɧɵɯ 
ɪɟɲɟɧɢɣ? ə ɜ ɞɟɥɟ! Ɂɚɩɢɲɢɬɟ ɦɟɧɹ!» — ɩɨɞɭɦɚɥɚ ɹ.

Ɉɯɨɬɧɨ ɩɪɢɦɟɧɹɹ ɜ ɪɚɛɨɬɟ ɩɨɥɭɱɟɧɧɵɟ ɡɧɚɧɢɹ, ɹ ɧɚɱɚɥɚ 
ɡɚɦɟɱɚɬɶ ɩɪɨɝɪɟɫɫ. ə ɫɬɚɥɚ ɥɭɱɲɟ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɨɜɚɬɶ ɫ ɤɨ-
ɦɚɧɞɨɣ. ȼɦɟɫɬɟ ɦɵ ɩɪɟɜɪɚɬɢɥɢɫɶ ɜ ɛɟɪɟɠɥɢɜɭɸ, ɧɨ ɷɮɮɟɤ-
ɬɢɜɧɭɸ ɷɤɫɩɟɪɢɦɟɧɬɚɥɶɧɭɸ ɦɚɲɢɧɭ. ɂ ɧɚɲ ɩɨɞɯɨɞ ɛɟɡɨ-
ɝɨɜɨɪɨɱɧɨ ɞɚɥ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ: ɩɪɨɞɭɤɰɢɹ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨ ɭɥɭɱ-
ɲɢɥɚɫɶ.

ɉɨɥɭɱɟɧɧɵɣ ɨɩɵɬ ɦɟɧɹ ɜɞɨɯɧɨɜɢɥ. ə ɯɨɬɟɥɚ ɢ ɫɬɪɟɦɢ-
ɥɚɫɶ ɭɱɢɬɶɫɹ ɞɚɥɶɲɟ. Ɇɧɟ ɧɟ ɬɟɪɩɟɥɨɫɶ ɩɨɥɭɱɢɬɶ ɟɳɟ ɛɨɥɶ-
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ɲɟ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɟɣ ɞɥɹ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɧɨɜɵɯ ɦɟɬɨɞɨɜ. ə, ɬɨɱɧɨ 
ɪɟɛɟɧɨɤ ɜ ɦɚɝɚɡɢɧɟ ɫɥɚɞɨɫɬɟɣ, ɧɚɫɥɚɠɞɚɥɚɫɶ ɩɪɨɰɟɫɫɨɦ 
ɢ ɜɩɢɬɵɜɚɥɚ ɤɚɠɞɭɸ ɤɨɧɰɟɩɰɢɸ, ɛɥɚɝɨɞɚɪɹ ɤɨɬɨɪɨɣ ɹ ɦɨɝɥɚ 
ɫɬɚɬɶ ɛɨɥɟɟ ɭɫɩɟɲɧɵɦ ɩɪɨɞɚɤɬ-ɦɟɧɟɞɠɟɪɨɦ.

ɇɟɫɤɨɥɶɤɨ ɥɟɬ ɫɩɭɫɬɹ ɦɟɧɹ ɧɚɱɚɥɢ ɩɪɢɝɥɚɲɚɬɶ ɧɚ ɤɨɧ-
ɮɟɪɟɧɰɢɢ. Ɇɧɟ ɧɪɚɜɢɥɨɫɶ ɪɚɫɫɤɚɡɵɜɚɬɶ ɨ ɬɨɦ, ɱɟɦɭ ɹ ɧɚ-
ɭɱɢɥɚɫɶ; ɧɪɚɜɢɥɨɫɶ ɞɟɥɢɬɶɫɹ ɨɩɵɬɨɦ. ə ɥɸɛɢɥɚ ɜɞɚɜɚɬɶɫɹ 
ɜ ɩɨɞɪɨɛɧɨɫɬɢ ɢ ɨɛɴɹɫɧɹɬɶ, ɤɚɤ ɢ ɩɨɱɟɦɭ ɦɧɟ ɩɨɦɨɝɥɢ ɧɨɜɵɟ 
ɡɧɚɧɢɹ. ȼɫɤɨɪɟ ɹ ɩɨɧɹɥɚ, ɱɬɨ ɦɨɢ ɫɨɜɟɬɵ ɨɤɚɡɵɜɚɥɢ ɩɨɥɨɠɢ-
ɬɟɥɶɧɨɟ ɜɥɢɹɧɢɟ ɧɚ ɚɭɞɢɬɨɪɢɸ, ɜ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ ɱɟɝɨ ɜɫɟ ɛɨɥɶɲɟ 
ɢ ɛɨɥɶɲɟ ɦɟɧɟɞɠɟɪɨɜ, ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɟɣ ɢ ɞɢɡɚɣɧɟɪɨɜ ɧɚɱɚɥɢ 
ɨɛɪɚɳɚɬɶɫɹ ɤɨ ɦɧɟ ɡɚ ɩɨɦɨɳɶɸ. ȼ ɤɨɧɰɟ ɤɨɧɰɨɜ, ɜ 2014 ɝɨɞɭ 
ɹ ɪɟɲɢɥɚ ɫɬɚɬɶ ɤɨɧɫɭɥɶɬɚɧɬɨɦ.

ȼ ɬɟɱɟɧɢɟ ɩɨɫɥɟɞɧɢɯ ɧɟɫɤɨɥɶɤɢɯ ɥɟɬ ɦɟɧɹ ɧɚ ɩɨɫɬɨɹɧɧɨɣ 
ɨɫɧɨɜɟ ɩɪɢɝɥɚɲɚɥɢ ɨɛɭɱɚɬɶ ɩɪɨɞɚɤɬ-ɦɟɧɟɞɠɟɪɨɜ. «Ɉɧɢ ɡɚ-
ɫɬɪɹɥɢ, — ɨɛɴɹɫɧɹɥɢ ɦɧɟ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɢ. — ɂɦ ɧɭɠɧɨ ɧɚɭ-
ɱɢɬɶɫɹ ɜɟɫɬɢ ɞɢɚɥɨɝ ɫ ɤɥɢɟɧɬɨɦ ɢ ɦɵɫɥɢɬɶ ɷɤɫɩɟɪɢɦɟɧɬɚɥɶ-
ɧɨ». Ɇɟɧɟɞɠɟɪɵ (ɱɚɳɟ ɜɫɟɝɨ ɷɬɨ ɛɵɥɢ ɥɸɞɢ, ɩɟɪɟɲɟɞɲɢɟ 
ɫ ɞɪɭɝɢɯ ɞɨɥɠɧɨɫɬɟɣ ɢ ɧɟ ɢɦɟɸɳɢɟ ɨɩɵɬɚ), ɫ ɤɨɬɨɪɵɦɢ 
ɹ ɪɚɛɨɬɚɥɚ, ɫɬɪɟɦɢɥɢɫɶ ɭɱɢɬɶɫɹ. Ɉɧɢ ɫ ɝɨɬɨɜɧɨɫɬɶɸ ɩɟɪɟɧɢ-
ɦɚɥɢ ɦɟɬɨɞɢɤɢ, ɪɚɞɭɹɫɶ ɬɨɦɭ, ɱɬɨ ɭ ɧɢɯ ɟɫɬɶ ɨɫɧɨɜɚ. ə ɩɪɟ-
ɛɵɜɚɥɚ ɜ ɩɨɥɧɨɦ ɜɨɫɬɨɪɝɟ. ɉɨɦɨɝɚɹ ɥɸɞɹɦ ɢ ɧɚɛɥɸɞɚɹ ɡɚ 
ɢɯ ɪɚɡɜɢɬɢɟɦ, ɹ ɧɚɲɥɚ ɩɪɢɡɜɚɧɢɟ: ɹ ɧɚɱɚɥɚ ɪɚɡɪɚɛɚɬɵɜɚɬɶ 
ɛɭɞɭɳɟɟ ɩɪɨɞɚɤɬ-ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ.

Ⱦɜɚ ɝɨɞɚ ɧɚɡɚɞ ɹ ɩɪɢɫɬɭɩɢɥɚ ɤ ɧɚɩɢɫɚɧɢɸ ɤɧɢɝɢ, ɤɨɬɨɪɭɸ 
ɜɵ ɞɟɪɠɢɬɟ ɜ ɪɭɤɚɯ. ə ɧɚɩɢɫɚɥɚ ɟɟ ɞɥɹ ɩɪɨɞɚɤɬ-ɦɟɧɟɞɠɟɪɨɜ, 
ɱɬɨɛɵ ɩɨɦɨɱɶ ɢɦ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɬɶɫɹ.

Ɉɞɧɚɤɨ ɦɨɹ ɦɚɥɟɧɶɤɚɹ ɰɟɥɶ ɩɟɪɟɪɨɫɥɚ ɜ ɛɨɥɶɲɨɟ ɫɬɪɟɦ-
ɥɟɧɢɟ.

ə ɨɬɧɸɞɶ ɧɟ ɧɚɦɟɪɟɜɚɥɚɫɶ ɬɪɚɬɢɬɶ ɞɜɚ ɝɨɞɚ ɧɚ ɧɚɩɢɫɚɧɢɟ 
ɤɧɢɝɢ — ɹ ɡɚɥɨɠɢɥɚ ɧɚ ɧɟɟ ɜɫɟɝɨ ɬɪɢ ɦɟɫɹɰɚ. ɇɨ, ɩɪɢɛɥɢ-
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ɠɚɹɫɶ ɤ ɡɚɜɟɪɲɟɧɢɸ ɩɟɪɜɨɝɨ ɱɟɪɧɨɜɢɤɚ, ɚ ɡɚɨɞɧɨ ɩɪɨɜɟɪɹɹ 
ɪɚɛɨɬɭ ɦɟɧɟɞɠɟɪɨɜ, ɤɨɬɨɪɵɯ ɭɱɢɥɚ, ɹ ɜɵɹɜɢɥɚ ɡɚɤɨɧɨɦɟɪ-
ɧɨɫɬɶ: ɨɧɢ ɜɟɪɧɭɥɢɫɶ ɤ ɫɬɚɪɵɦ ɩɪɢɜɵɱɤɚɦ.

«ɉɨɱɟɦɭ ɜɵ ɩɟɪɟɫɬɚɥɢ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɨɜɚɬɶ ɫ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟ-
ɥɹɦɢ? ɉɨɱɟɦɭ ɜɵ ɛɨɥɶɲɟ ɧɟ ɷɤɫɩɟɪɢɦɟɧɬɢɪɭɟɬɟ?» — ɩɨɢɧ-
ɬɟɪɟɫɨɜɚɥɚɫɶ ɹ.

ȼɫɟ ɨɧɢ ɫɨɫɥɚɥɢɫɶ ɧɚ ɤɭɱɭ ɫɢɫɬɟɦɧɵɯ ɩɪɨɛɥɟɦ.
«Ɇɨɹ ɩɪɟɦɢɹ ɡɚɜɢɫɢɬ ɨɬ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɚ ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧɧɵɯ ɮɭɧɤ-

ɰɢɣ. Ʉɨɧɟɰ ɝɨɞɚ ɭɠɟ ɧɟ ɡɚ ɝɨɪɚɦɢ», — ɭɫɥɵɲɚɥɚ ɹ ɜ ɨɞɧɨɣ 
ɢɡ ɤɨɦɩɚɧɢɣ.

«ȼɜɢɞɭ ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɹ ɩɪɨɝɪɟɫɫɚ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɶ ɧɚɱɚɥ ɪɚɡɞɪɚ-
ɠɚɬɶɫɹ. Ɇɵ ɩɪɨɜɨɞɢɥɢ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɫɪɟɞɢ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ, 
ɧɨ ɨɧɢ ɩɨɤɚɡɚɥɢ, ɱɬɨ ɮɭɧɤɰɢɢ ɛɟɫɩɨɥɟɡɧɵ. Ɇɧɟ ɩɪɢɲɥɨɫɶ 
ɢɫɤɚɬɶ ɜɵɯɨɞ, ɜ ɩɪɨɬɢɜɧɨɦ ɫɥɭɱɚɟ ɭ ɦɟɧɹ ɛɵ ɜɨɡɧɢɤɥɢ ɩɪɨ-
ɛɥɟɦɵ», — ɩɪɢɡɧɚɥ ɞɪɭɝɨɣ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤ.

ȼɫɤɨɪɟ ɹ ɩɨɧɹɥɚ, ɱɬɨ ɜ ɥɨɜɭɲɤɟ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɡɚɫɬɪɹɥɢ ɧɟ 
ɬɨɥɶɤɨ ɩɪɨɞɚɤɬ-ɦɟɧɟɞɠɟɪɵ, ɧɨ ɢ ɜɫɹ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ. ɉɪɨɫɬɨɝɨ 
ɪɟɲɟɧɢɹ, ɤɚɤ ɨɤɚɡɚɥɨɫɶ, ɛɵɥɨ ɧɟɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ. ɇɭɠɧɨ ɛɵɥɨ 
ɧɚɫɬɪɨɢɬɶ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɤɨɦɚɧɞɭ, ɧɨ ɜɫɸ ɤɨɦɩɚɧɢɸ ɧɚ ɩɨɞɞɟɪ-
ɠɚɧɢɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ.

ɂɦɟɧɧɨ ɩɨ ɷɬɨɣ ɩɪɢɱɢɧɟ ɹ ɧɚɱɚɥɚ ɩɟɪɟɩɢɫɵɜɚɬɶ ɤɧɢɝɭ: 
ɹ ɯɨɬɟɥɚ ɫɨɫɪɟɞɨɬɨɱɢɬɶɫɹ ɧɚ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɢ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɨɪ-
ɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, ɧɚɰɟɥɟɧɧɨɣ ɧɚ ɪɨɫɬ ɡɚ ɫɱɟɬ ɩɪɨɞɭɤɬɚ (ɦɨɞɟɥɶ 
prШНЮМЭ-ХОН). Ɂɚɬɟɦ ɦɟɧɹ ɩɪɢɝɥɚɫɢɥɢ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɶ ɦɚɫɲɬɚɛ-
ɧɵɦɢ ɩɪɨɰɟɫɫɚɦɢ ɦɨɞɟɪɧɢɡɚɰɢɢ ɜ ɤɨɦɩɚɧɢɹɯ ɫ ɦɧɨɝɨɦɢɥ-
ɥɢɚɪɞɧɵɦ ɨɛɨɪɨɬɨɦ. ə ɤɨɧɫɭɥɶɬɢɪɨɜɚɥɚ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɟɣ ɜɵɫ-
ɲɟɝɨ ɡɜɟɧɚ ɩɨ ɜɨɩɪɨɫɚɦ ɩɟɪɟɯɨɞɚ ɧɚ ɧɨɜɭɸ ɛɢɡɧɟɫ-ɦɨɞɟɥɶ, 
ɫɬɪɟɦɹɫɶ ɩɪɢɦɟɧɢɬɶ ɩɨɥɭɱɟɧɧɵɟ ɡɧɚɧɢɹ. ɂ ɹ ɞɚɠɟ ɧɟ ɩɪɟɞ-
ɩɨɥɚɝɚɥɚ, ɤɚɤ ɦɧɨɝɨɦɭ ɹ ɧɚɭɱɭɫɶ ɛɥɚɝɨɞɚɪɹ ɷɬɨɦɭ ɨɩɵɬɭ.

ȼɟɪɫɢɹ ɤɧɢɝɢ, ɤɨɬɨɪɭɸ ɜɵ ɫɟɣɱɚɫ ɩɪɨɱɬɟɬɟ, ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɱɟɬ-
ɜɟɪɬɨɣ ɞɨɪɚɛɨɬɤɨɣ ɡɚ ɬɪɢ ɝɨɞɚ. Ɉɧɚ — ɷɬɨ ɤɭɥɶɦɢɧɚɰɢɹ ɜɫɟ-
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ɝɨ ɬɨɝɨ, ɱɬɨ ɹ ɭɡɧɚɥɚ ɨ ɜɥɢɹɧɢɢ ɪɨɥɢ, ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ, ɩɪɨɰɟɫɫɚ 
ɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɨɣ ɞɢɧɚɦɢɤɢ ɧɚ ɰɟɧɧɨɫɬɶ, ɤɨɬɨɪɭɸ ɦɨɠɟɬ 
ɨɛɟɫɩɟɱɢɬɶ ɤɨɦɩɚɧɢɹ.

ɗɬɚ ɤɧɢɝɚ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬ ɫɨɛɨɣ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨ, ɤɨɬɨɪɨɟ ɩɨ-
ɦɨɠɟɬ ɜɚɦ ɜɵɛɪɚɬɶɫɹ ɢɡ ɤɚɩɤɚɧɚ ɪɨɫɬɚ ɩɪɢ ɩɨɦɨɳɢ ɷɮɮɟɤ-
ɬɢɜɧɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ. Ɇɵ ɪɚɫɫɦɨɬɪɢɦ, ɱɬɨ ɡɧɚɱɢɬ ɛɵɬɶ ɨɪɝɚ-
ɧɢɡɚɰɢɟɣ, ɧɚɰɟɥɟɧɧɨɣ ɧɚ ɩɪɨɞɭɤɬ (ɪɢɫ. 1).

ȼɟɫɶ ɩɪɨɰɟɫɫ ɜɤɥɸɱɚɟɬ ɜ ɫɟɛɹ ɱɟɬɵɪɟ ɤɥɸɱɟɜɵɯ ɤɨɦɩɨ-
ɧɟɧɬɚ:

•	 ɋɨɡɞɚɧɢɟ ɞɨɥɠɧɨɫɬɢ ɩɪɨɞɚɤɬ-ɦɟɧɟɞɠɟɪɚ ɫ ɧɚɞɥɟɠɚ-
ɳɢɦɢ ɨɛɹɡɚɧɧɨɫɬɹɦɢ ɢ ɫɬɪɭɤɬɭɪɨɣ

•	 ɋɨɡɞɚɧɢɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ, ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɭɸɳɟɣ ɩɪɢɧɹɬɢɸ 
ɩɪɚɜɢɥɶɧɵɯ ɪɟɲɟɧɢɣ

•	 ɉɨɢɫɤ ɢ ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɝɨ ɩɪɨɞɭɤɬɚ ɩɭɬɟɦ ɷɤɫ-
ɩɟɪɢɦɟɧɬɨɜ ɢ ɨɩɬɢɦɢɡɚɰɢɢ

•	 ɉɨɞɞɟɪɠɤɚ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɩɪɢ ɩɨɦɨɳɢ ɩɪɚɜɢɥɶɧɨ ɨɪ-
ɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɨɣ ɩɨɥɢɬɢɤɢ, ɤɭɥɶɬɭɪɵ ɢ ɜɨɡɧɚɝɪɚɠɞɟɧɢɣ, ɫɩɨ-
ɫɨɛɫɬɜɭɸɳɢɯ ɪɨɫɬɭ ɩɪɨɞɚɤɬ-ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ

Ɋɢɫɭɧɨɤ 1. Ɉɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ, ɧɚɰɟɥɟɧɧɚɹ ɧɚ ɩɪɨɞɭɤɬ 
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ɇɚ ɩɪɨɬɹɠɟɧɢɢ ɜɫɟɯ ɫɬɪɚɧɢɰ ɧɚɫɬɨɹɳɟɣ ɤɧɢɝɢ ɜɵ ɛɭ-
ɞɟɬɟ ɱɢɬɚɬɶ ɨ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɩɨɞ ɧɚɡɜɚɧɢɟɦ MarqЮОЭХв. ɏɨɬɹ 
MarqЮОЭХв — ɜɵɦɵɲɥɟɧɧɚɹ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ, ɟɟ ɢɫɬɨɪɢɢ ɨɫ-
ɧɨɜɚɧɵ ɧɚ ɪɟɚɥɶɧɵɯ ɫɨɛɵɬɢɹɯ: ɥɢɛɨ ɧɚ ɦɨɟɦ ɫɨɛɫɬɜɟɧ-
ɧɨɦ ɨɩɵɬɟ ɜ ɪɨɥɢ ɩɪɨɞɚɤɬ-ɦɟɧɟɞɠɟɪɚ, ɥɢɛɨ ɧɚ ɨɩɵɬɟ 
ɤɨɦɩɚɧɢɣ, ɫ ɤɨɬɨɪɵɦɢ ɹ ɪɚɛɨɬɚɥɚ. ȼɵ ɛɭɞɟɬɟ ɫɥɟɞɨɜɚɬɶ ɡɚ 
MarqЮОЭХв ɧɚ ɩɭɬɢ ɤ ɬɨɦɭ, ɱɬɨɛɵ ɢɡɛɟɠɚɬɶ ɥɨɜɭɲɤɢ ɢ ɫɬɚɬɶ 
ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɟɦ, ɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɵɦ ɧɚ ɩɪɨɞɭɤɬ. ȿɫɥɢ ɜɵ ɯɨ-
ɬɢɬɟ ɭɡɧɚɬɶ, ɧɚɫɤɨɥɶɤɨ ɜɚɲɚ ɤɨɦɩɚɧɢɹ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɟɬ ɷɬɢɦ 
ɤɪɢɬɟɪɢɹɦ, ɨɡɧɚɤɨɦɶɬɟɫɶ ɫ ɧɟɛɨɥɶɲɢɦ ɬɟɫɬɨɦ ɜ ɩɨɫɥɟɞɧɟɦ 
ɪɚɡɞɟɥɟ ɤɧɢɝɢ.

Ɂɚ ɩɨɫɥɟɞɧɢɟ ɞɟɫɹɬɶ ɥɟɬ ɹ ɩɨɛɵɜɚɥɚ ɧɚ ɦɧɨɝɢɯ ɞɨɥɠɧɨ-
ɫɬɹɯ: ɩɪɨɞɚɤɬ-ɦɟɧɟɞɠɟɪ, UБ-ɞɢɡɚɣɧɟɪ, ɪɚɡɪɚɛɨɬɱɢɤ, ɝɟɧɟ-
ɪɚɥɶɧɵɣ ɞɢɪɟɤɬɨɪ, ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɶ, ɤɨɧɫɭɥɶɬɚɧɬ, ɫɨɜɟɬ-
ɧɢɤ, ɭɱɢɬɟɥɶ ɢ ɫɬɭɞɟɧɬ. ɋɚɦɨɣ ɜɚɠɧɨɣ ɞɥɹ ɦɟɧɹ ɨɤɚɡɚɥɚɫɶ 
ɪɨɥɶ ɫɬɭɞɟɧɬɚ. Ɇɟɧɹ ɜɨɫɯɢɳɚɟɬ ɬɨ, ɱɟɦɭ ɹ ɧɚɭɱɢɥɚɫɶ, ɤɚɤ 
ɢ ɬɨ, ɱɟɦɭ ɹ ɞɨ ɫɢɯ ɩɨɪ ɭɱɭɫɶ. ə ɪɚɞɚ ɩɨɞɟɥɢɬɶɫɹ ɫ ɜɚɦɢ ɨɩɵ-
ɬɨɦ, ɧɨ ɩɪɢ ɷɬɨɦ ɹ ɡɧɚɸ, ɱɬɨ ɦɧɟ ɫɚɦɨɣ ɟɳɟ ɦɧɨɝɨɦɭ ɩɪɟɞ-
ɫɬɨɢɬ ɧɚɭɱɢɬɶɫɹ.

ə ɧɚɞɟɸɫɶ, ɦɨɹ ɤɧɢɝɚ ɩɨɦɨɠɟɬ ɜɚɦ ɧɚɣɬɢ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨ 
ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɢɧɨɝɞɚ ɦɨɠɟɬ ɩɨɤɚɡɚɬɶɫɹ ɧɟɩɪɟɨɞɨɥɢɦɨɣ. 
ə ɩɪɢɡɵɜɚɸ ɜɚɫ ɩɪɨɞɨɥɠɚɬɶ ɭɱɢɬɶɫɹ. ɉɪɨɞɨɥɠɚɣɬɟ ɷɤɫɩɟɪɢ-
ɦɟɧɬɢɪɨɜɚɬɶ. ɉɪɨɞɨɥɠɚɣɬɟ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɬɶɫɹ. ȼɚɲɢ ɤɥɢ-
ɟɧɬɵ ɡɚɜɢɫɹɬ ɨɬ ɜɚɫ.

ȿɫɥɢ ɜɵ ɯɨɬɢɬɟ ɭɡɧɚɬɶ ɛɨɥɶɲɟ ɨ ɩɪɨɞɚɤɬ-ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɟ, 
ɡɚɝɥɹɧɢɬɟ ɜ ɧɚɲɭ ɨɧɥɚɣɧ-ɲɤɨɥɭ ProНЮМЭ IЧsЭТЭЮЭО. Ɇɵ ɩɨ-
ɫɬɨɹɧɧɨ ɪɚɡɪɚɛɚɬɵɜɚɟɦ ɤɭɪɫɵ, ɫɩɨɫɨɛɧɵɟ ɩɨɦɨɱɶ ɤɚɠɞɨɦɭ, 
ɨɬ ɱɥɟɧɚ ɤɨɦɚɧɞɵ ɞɨ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɹ. ə ɬɚɤɠɟ ɛɟɡɭɦɧɨ ɪɚɞɚ 
ɧɨɜɨɦɭ ɫɨɬɪɭɞɧɢɱɟɫɬɜɭ ɫ IЧsТРСЭ VОЧЭЮrО ParЭЧОrs ɢ ɒɟɥɥɢ 
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ɉɟɪɪɢ. Ɇɵ ɧɚɱɧɟɦ ɝɨɬɨɜɢɬɶ ɫɥɟɞɭɸɳɟɟ ɩɨɤɨɥɟɧɢɟ ɝɥɚɜɧɵɯ 
ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ ɜ ProНЮб Labs. Ⱦɚɧɧɭɸ ɫɮɟɪɭ ɨɠɢɞɚɟɬ ɜɟɫɶɦɚ 
ɭɜɥɟɤɚɬɟɥɶɧɨɟ ɛɭɞɭɳɟɟ.

ɋɩɚɫɢɛɨ ɡɚ ɜɧɢɦɚɧɢɟ,
Ɇɟɥɢɫɫɚ ɉɟɪɪɢ,

Ƚɟɧɟɪɚɥɶɧɵɣ ɞɢɪɟɤɬɨɪ ProНЮб Labs



ɉЛɈГɏДɈɑɎɏɒɓИ

ɇɚɩɢɫɚɧɢɟ ɷɬɨɣ ɤɧɢɝɢ ɫɬɚɥɨ ɫɚɦɨɣ ɬɪɭɞɧɨɣ ɡɚɞɚɱɟɣ 
ɜ ɦɨɟɣ ɤɚɪɶɟɪɟ. ɗɬɨ ɛɵɥ ɞɨɥɝɢɣ, ɭɬɨɦɢɬɟɥɶɧɵɣ ɩɭɬɶ, ɤɨɬɨ-
ɪɵɣ ɛɵɥ ɛɵ ɧɟɜɨɡɦɨɠɟɧ ɛɟɡ ɨɝɪɨɦɧɨɣ ɩɨɞɞɟɪɠɤɢ ɫɨ ɫɬɨ-
ɪɨɧɵ ɫɟɦɶɢ, ɞɪɭɡɟɣ ɢ ɤɨɥɥɟɝ. ə ɯɨɱɭ ɫɤɚɡɚɬɶ ɢɦ ɨɝɪɨɦɧɨɟ 
ɫɩɚɫɢɛɨ.

Ɉɫɨɛɭɸ ɛɥɚɝɨɞɚɪɧɨɫɬɶ ɹ ɜɵɪɚɠɚɸ ɤɨɦɚɧɞɟ ɜ ProНЮб Labs 
ɢ ɦɨɢɦ ɫɬɭɞɟɧɬɚɦ ɜ ProНЮМЭ IЧsЭТЭЮЭО. ɂɦɟɧɧɨ ɛɥɚɝɨɞɚɪɹ ɜɚɦ 
ɹ ɜɫɬɚɸ ɩɨ ɭɬɪɚɦ, ɡɧɚɹ, ɱɬɨ ɦɵ ɜɦɟɫɬɟ ɫɬɪɨɢɦ ɛɭɞɭɳɟɟ ɩɪɨ-
ɞɚɤɬ-ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ.

ɋɩɚɫɢɛɨ ɒɟɥɥɢ ɉɟɪɪɢ ɢɡ IЧsТРСЭ VОЧЭЮrО ParЭЧОrs ɡɚ ɫɨ-
ɬɪɭɞɧɢɱɟɫɬɜɨ, ɧɚɫɬɚɜɧɢɱɟɫɬɜɨ ɢ ɩɨɞɞɟɪɠɤɭ, ɚ Ʉɟɣɫɢ Ʉɚɧ-
ɫɟɥɶɟɪɢ — ɡɚ ɪɟɰɟɧɡɢɪɨɜɚɧɢɟ ɱɟɬɵɪɟɯ ɜɟɪɫɢɣ ɤɧɢɝɢ ɧɚ 
ɩɪɨɬɹɠɟɧɢɢ ɞɜɭɯ ɥɟɬ, ɱɬɨ ɩɨɦɨɝɥɨ ɫɮɨɪɦɢɪɨɜɚɬɶ ɟɟ ɧɵ-
ɧɟɲɧɢɣ ɜɢɞ.

ɋɩɚɫɢɛɨ ɦɨɟɦɭ ɢɡɞɚɬɟɥɸ, Ɉ’Ɋɚɣɥɢ, ɢ ɪɟɞɚɤɬɨɪɭ, Ⱥɧɠɟ-
ɥɟ Ɋɭɮɢɧɨ. ȼɚɲɟ ɬɟɪɩɟɧɢɟ ɢ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨ ɜ ɷɬɨɦ ɩɪɨɰɟɫɫɟ 
ɛɵɥɨ ɧɟɡɚɦɟɧɢɦɵɦ.

ȼɵɪɚɠɚɸ ɛɥɚɝɨɞɚɪɧɨɫɬɶ ɪɟɞɚɤɬɨɪɭ Ȼɪɢɞɠɢɬ ɋɚɦɛɭɪɝ. 
ɋɩɚɫɢɛɨ, ɱɬɨ ɞɨɜɟɥɢ ɦɟɧɹ ɞɨ ɤɨɧɰɚ. Ȼɥɚɝɨɞɚɪɹ ɜɚɦ ɹ ɦɧɨɝɨ-
ɦɭ ɧɚɭɱɢɥɚɫɶ ɨ ɩɢɫɚɬɟɥɶɫɤɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ. Ȼɟɡ ɜɚɲɟɣ ɩɨ-
ɦɨɳɢ ɷɬɚ ɤɧɢɝɚ ɧɟ ɩɨɹɜɢɥɚɫɶ ɛɵ ɧɚ ɫɜɟɬ.

Ɉɝɪɨɦɧɭɸ ɩɨɦɨɳɶ ɦɧɟ ɨɤɚɡɚɥɢ ɨɱɟɧɶ ɳɟɞɪɵɟ ɪɟɰɟɧ-
ɡɟɧɬɵ, ɤɚɤ ɩɟɪɜɵɟ, ɬɚɤ ɢ ɬɟ, ɤɬɨ ɱɢɬɚɥ ɦɨɣ ɬɪɭɞ ɦɧɨɝɨ ɩɨɡ-
ɠɟ. ɋɩɚɫɢɛɨ Ƚɢɮɮɭ Ʉɨɧɫɬɟɛɥɭ, Ⱥɞɪɢɚɧɭ ɏɨɜɚɪɞɭ, Ʌɟɣɧɭ 
Ƚɨɥɞɫɬɨɭɧɭ, Ⱦɠɨɧɭ Ʉɚɬɥɟɪɭ, ɋɚɣɦɨɧɭ Ȼɟɧɧɟɬɭ, Ⱦɟɣɜɭ Ɇɚ-
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ɫɬɟɪɫɭ, Ʉɟɣɬ Ƚɪɟɣ, Ȼɥɷɪ Ɋɢɜɡ, Ⱦɷɜɢɞɭ Ɂɜɟɧɹɱɭ, ɗɥɥɟɧ ɑɚɣɡ, 
Ⱦɠɟɪɟɦɢ ɏɨɪɧɭ, Ɋɚɣɚɧɭ ɏɚɪɩɟɪɭ, Ⱦɟɣɜɭ ɉɢɧɤɟ ɢ Ɏɪɷɧɫɢɫɭ 
Ʉɥɨɭɡɭ.

ɋɩɚɫɢɛɨ ɬɟɦ, ɤɬɨ ɪɚɛɨɬɚɟɬ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɩɪɨɞɚɤɬ-ɦɟɧɟɞ-
ɠɦɟɧɬɚ, UБ-ɞɢɡɚɣɧɚ, AРТХО, LОКЧ SЭКrЭЮp, LОКЧ iОХНs. ə ɦɧɨ-
ɝɨɦɭ ɧɚɭɱɢɥɚɫɶ ɡɚ ɩɨɫɥɟɞɧɢɟ ɝɨɞɵ. ɋɩɚɫɢɛɨ ɜɚɦ ɜɫɟɦ ɡɚ 
ɢɧɮɨɪɦɚɬɢɜɧɵɟ ɛɟɫɟɞɵ. ɋɩɚɫɢɛɨ, ɱɬɨ ɛɪɨɫɚɟɬɟ ɜɵɡɨɜ ɦɨɢɦ 
ɩɪɟɞɜɡɹɬɵɦ ɦɧɟɧɢɹɦ. ɋɩɚɫɢɛɨ, ɱɬɨ ɨɬɤɪɵɥɢ ɦɧɟ ɞɪɭɝɢɟ 
ɫɩɨɫɨɛɵ ɪɚɛɨɬɵ. ɋɩɚɫɢɛɨ ɡɚ ɜɚɲɭ ɩɨɞɞɟɪɠɤɭ.

ȼɵɪɚɠɚɸ ɛɥɚɝɨɞɚɪɧɨɫɬɶ ɦɨɢɦ ɞɪɭɡɶɹɦ ɢɡ ɤɧɢɠɧɨɝɨ 
ɤɥɭɛɚ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɜɫɬɪɟɱɚɥɢɫɶ ɫɨ ɦɧɨɣ ɤɚɠɞɭɸ ɧɟɞɟɥɸ ɜ ɬɟ-
ɱɟɧɢɟ ɞɜɭɯ ɥɟɬ, ɱɬɨɛɵ ɨɛɦɟɧɹɬɶɫɹ ɢɞɟɹɦɢ, ɜɵɪɚɡɢɬɶ ɦɧɟ-
ɧɢɟ, ɚ ɢɧɨɝɞɚ ɢ ɨɤɚɡɚɬɶ ɫɬɨɥɶ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɭɸ ɩɨɞɞɟɪɠɤɭ. 
ɋɩɚɫɢɛɨ Ⱦɷɜɢɞɭ Ȼɥɷɧɞɭ ɢ Ȼɚɪɪɢ Ɉ’Ɋɚɣɥɢ. Ȼɟɡ ɜɚɫ ɹ ɛɵ ɧɢ-
ɤɨɝɞɚ ɧɟ ɡɚɤɨɧɱɢɥɚ ɤɧɢɝɭ. ɋɩɚɫɢɛɨ, ɱɬɨ ɧɟ ɞɚɥɢ ɦɧɟ ɫɨɣɬɢ 
ɫ ɭɦɚ.

ɂ, ɧɚɤɨɧɟɰ, ɹ ɯɨɱɭ ɩɨɛɥɚɝɨɞɚɪɢɬɶ ɫɜɨɸ ɫɟɦɶɸ, ɩɨɬɨɦɭ 
ɱɬɨ ɛɟɡ ɧɢɯ ɹ ɛɵ ɧɟ ɨɤɚɡɚɥɚɫɶ ɬɚɦ, ɝɞɟ ɫɟɣɱɚɫ ɧɚɯɨɠɭɫɶ. Ɉɞ-
ɧɚɠɞɵ ɨɧɢ ɫɤɚɡɚɥɢ ɦɚɥɟɧɶɤɨɣ ɞɟɜɨɱɤɟ, ɱɬɨ ɜ ɛɭɞɭɳɟɦ ɨɧɚ 
ɫɦɨɠɟɬ ɫɬɚɬɶ ɬɚɤɨɣ ɠɟ, ɤɚɤ Ȼɢɥɥ Ƚɟɣɬɫ. Ɉɧɢ ɩɨɨɳɪɹɥɢ ɟɟ 
ɝɨɜɨɪɢɬɶ ɜɫɟɦ ɜɨɤɪɭɝ, ɱɬɨ ɤɨɝɞɚ-ɧɢɛɭɞɶ ɨɧɚ ɫɬɚɧɟɬ ɤɨɦɩɶɸ-
ɬɟɪɧɵɦ ɝɟɧɢɟɦ. Ɉɧɢ ɞɨ ɫɢɯ ɩɨɪ ɫɦɨɬɪɹɬ ɜɫɟ ɟɟ ɜɵɫɬɭɩɥɟɧɢɹ 
ɧɚ ɤɨɧɮɟɪɟɧɰɢɹɯ ɢ ɩɨɞɛɚɞɪɢɜɚɸɬ ɧɚ ɤɚɠɞɨɦ ɲɚɝɭ.

ɋɩɚɫɢɛɨ ɦɨɢɦ ɪɨɞɢɬɟɥɹɦ, Ⱦɠɨɚɧɧɟ ɢ ɋɚɥɶɜɚɬɨɪɭ, ɢ ɦɨɟɣ 
ɫɟɫɬɪɟ Ⱦɠɟɧɧɢ. ȼɵ — ɦɨɟ ɜɫɟ.


