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Моей жене 

Дорис И. Фляйшман

Некоторые из идей и материалов, 

приведенных в этой книге, ранее были 

использованы в статьях для журналов 

The Bookman, The Delineator, Advertising 

and Selling, The Independent, The American 

Journal of Sociology, которым автор 

выражает свою признательность.





Глава 1

УПОРЯДОЧЕННЫЙ ХАОС

Осознанное и грамотное манипулирование 

организованными привычками — важный эле-

мент демократического общества. Люди, кото-

рые незримо ими управляют, и есть то самое 

невидимое правительство, представляющее со-

бой истинную правящую силу в нашей стране.

Нас контролируют, наше сознание програм-

мируют, наши вкусы воспитывают, идеи вну-

шают, и делают это люди, которых мы не знаем. 

Так логично проистекает из самого устройства 

демократического общества. Если огромные 

массы хотят жить в мире, где эффективно дей-

ствуют законы, они вынуждены координиро-

вать свои усилия.

Круг правителей узок, но многие его участ-

ники не знают, кто еще управляет народом вме-

сте с ними.

Они контролируют нас, поскольку по своей 

натуре рождены лидерами, способны предла-
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гать нужные идеи и занимать ключевые посты 

в структуре общества. Можно относиться к ним 

по-разному, факт остается неизменен: почти 

каждое действие нашей обыденной жизни 

в любой сфере — от политики и бизнеса до 

поведения и этики — мы совершаем по указке 

сравнительно небольшой группы лиц, составля-

ющих ничтожную долю от наших ста двадцати 

миллионов — тех, кто понимает, как устроены 

мыслительные процессы и социальные струк-

туры. Именно они дергают за ниточки, управ-

ляющие общественным сознанием, именно 

они руководят существующими силами и изо-

бретают новые способы контролировать мир 

и направлять его в нужную сторону.

Мало кто сознает, что эта невидимая власть 

необходима для гармоничного существования 

общества. Теоретически каждый гражданин 

вправе голосовать на выборах за кого угодно. 

В американской Конституции не прописан 

такой элемент правительственного механизма, 

как политические партии; ее создатели, видимо, 

не представляли, что в национальной поли-

тике возникнет потребность в подобной еди-

нице. Однако вскоре избиратели обнаружили, 

что отдают свои голоса десяткам и даже сот-

ням разных кандидатов, тем самым устраивая 

истинный хаос. Так в какой-то момент в виде 
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зачатков политических партий возникло неви-

димое правительство. Для простоты и удобства 

люди договорились, что существование партий 

позволит сузить поле выбора до двух кандидатов 

или, самое большее, трех или четырех.

В теории каждый гражданин сам принимает 

решения в общественной и личной жизни. На 

практике же если бы людям пришлось делать 

выбор самостоятельно, вникая в сложные эко-

номические, политические и этические обстоя-

тельства каждого дела, определиться было бы 

невозможно. Мы добровольно соглашаемся, 

чтобы невидимое правительство фильтровало 

для нас исходные данные и выделяло самые 

важные проблемы, сужая поле выбора до разум-

ных пределов. Наши лидеры с помощью средств 

массовой информации, которые нужны для 

общения с электоратом, передают нам факты 

и доказательства, представляющие важность для 

социальной жизни; специалисты же в области 

этических вопросов, будь то священники или 

популярные писатели, предлагают нам свод 

правил и норм поведения, которые мы стара-

емся по возможности соблюдать.

В теории мы покупаем самые качественные 

и дешевые товары, представленные на рынке. 

Однако вообразите, что вам приходилось бы 

выбирать из десятка сортов мыла, тканей или 
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хлеба, выложенных на витрине, предварительно 

изучая химический состав продукта и вопросы 

ценообразования. Экономическая жизнь безна-

дежно застопорилась бы. Дабы избежать хаоса, 

общество готово ограничить свой выбор, рассма-

тривая лишь те товары или идеи, которые пред-

лагает ему пропаганда. Следовательно, нашему 

сознанию навязывают некую программу, товар 

или идею.

Возможно, вместо пропаганды и рекламы 

было бы лучше создать комитет из мудрецов, 

которые выбирали бы нам правителей, дикто-

вали бы нормы поведения, принимали бы реше-

ния о том, какую одежду носить и какую пищу 

потреблять. Но мы предпочли другой метод — 

открытую конкуренцию. Тогда возник вопрос: 

как сделать так, чтобы свободная конкуренция 

реализовалась на практике без потерь? В каче-

стве выхода общество согласилось отдать ее под 

контроль лидеров и пропаганды.

Некоторые аспекты этого явления — мани-

пуляция в новостях, культ личности, шумиха, 

с помощью которой политики, коммерсанты 

и идеологи доводят свои идеи до сознания 

масс — обоснованно подвергаются критике. Ин-

струменты, которые формируют и направляют 

общественное мнение, могут использоваться не 
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по назначению, однако без организации и кон-

троля упорядоченная жизнь невозможна.

По мере того как развивалась цивилизация 

и все острее возникала потребность в невиди-

мом правительстве, появлялись и новые тех-

нические средства, позволявшие регулировать 

общественное мнение.

Возникли печатный станок и газета, желез-

ная дорога, телефон, телеграф, радио и са-

молеты — и идеи стали стремительно, даже 

мгновенно распространяться по всей стране.

Огромный потенциал этих изобретений осо-

знал, например, Герберт Уэллс, когда написал 

в New York Times:

«Современные средства массовой коммуника-

ции — та власть, которую даруют нам печать, 

телефон, радио и прочие изобретения, — позво-

ляют быстро доводить важные стратегические 

или технические сведения до всех заинтересован-

ных лиц, получать обратную связь и организовы-

вать дискуссии. Все это порождает принципиально 

новый мир политических процессов. Высказывания 

и идеи становятся более значимы, нежели лич-

ностные качества или общественные интересы. 

Любой замысел получает документальное вопло-

щение и потому защищен от искажений и пред-

взятости. Его можно уточнять и дополнять, не 
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допуская влияния личных, локальных или группо-

вых заблуждений».

Все, что мистер Уэллс говорил о политиче-

ских процессах, с тем же успехом может быть 

сказано про процессы экономические, социаль-

ные и прочие. Сегодня массовые объединения 

не подвластны «локальным и групповым» уста-

новкам. В те годы, когда принимали Консти-

туцию, единицей общества была деревенская 

община, которая самостоятельно производила 

большую часть необходимых товаров и фор-

мировала мысли и мнения с помощью личных 

контактов и бесед с согражданами. Сегодня же, 

поскольку идеи могут быть мгновенно пере-

даны на любое расстояние и любому количеству 

людей, географическое деление не столь важно 

и граждане вправе объединяться по многим дру-

гим признакам. Если у них есть общие интересы 

и представления, они могут вести совместную 

деятельность, даже находясь в тысячах кило-

метров друг от друга.

Таких объединений в нашем мире несмет-

ное число, их точное количество даже не пред-

ставишь. Они формируются по социальным, 

политическим, экономическим, расовым, рели-

гиозным или этническим признакам и имеют 

сотни разновидностей внутри себя. Возьмем, 

к примеру, World Almanac, где содержится ин-
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формация о зарегистрированных сообществах, 

и приведем список на букву «А»:

Ассоциация за отмену войны; Ассоциация за 

отмену смертной казни, Американский институт 

бухгалтеров; Ассоциация акционерного капитала 

актеров; Американская ассоциация актуариев; 

Ассоциация рекламы; Ассоциация воздухоплавания; 

Академия истории и искусства Олбани; Ассоциа-

ция прихожан; Американская академия в Риме; 

Американское антикварное общество; Ассоциация 

борьбы за права американских граждан; Амери-

канская федерация труда; «Amore» (Орден розен-

крейцеров); клуб «Андирон»; Американо-ирландская 

историческая ассоциация; Ассоциация борьбы с ку-

рением; Ассоциация борьбы с ненормативной лек-

сикой; Ассоциация археологов Америки; Ассоциация 

лучников; Общество пения «Арион»; Американская 

ассоциация астрономов; Ассоциация заводчиков 

айрширских коров; Ацтекский клуб 1847 года.

Причем перечень этот отнюдь не полон, 

организаций на букву «А» найдется немало.

В справочнике американских газет за 

1928 год перечислено 22 128 периодических 

изданий, выходящих на территории Америки. 

Я наугад выбрал список чикагских газет на 

букву «N». В него входят:

Narod (ежедневное издание на чешском 

языке); Narod-Polski (ежемесячник на польском 
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языке); N.A.R.D. (издание для фармацевтов); 

National Corporation Reporter; National Culinary 

Progress (издание для шеф-поваров гостиниц); 

National Dog Journal; National Drug Clerk; National 

Engineer; National Grocer; National Hotel Reporter; 

National Income Tax Magazine; National Jeweler; 

National Journal of Chyropractic; National Live 

Stock Producer; National Miller; National Nut 

News; National Poultry, Butter and Egg Bulletin; 

National Provisioner (для упаковщиков мясной 

продукции); National Real Estate Journal; National 

Retail Clothier; National Retail Lumber Dealer; 

National Safety News; National Spiritualist; National 

Underwriter; The Nation’s Health; Naujienos (еже-

дневная газета на литовском языке); New Comer 

(республиканский еженедельник для итальянцев); 

News Daily; The New World (католический еже-

недельник); North American Banker; North American 

Veterinarian.

Тираж некоторых изданий весьма соли-

ден. Так, The National Life Stock Parker выходит 

в количестве 155 978 экземпляров, The National 

Engineer — 20 328, The New World — около 67 000. 

Больше половины перечисленных газет и жур-

налов, взятых мною наугад, выходят тиражом 

более 10 000 экземпляров.

С первого же взгляда видно, сколь все эти 

издания разные. При этом они дают лишь самое 
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поверхностное представление о раздроблен-

ности нашего общества и транслируют факты 

и мнения, значимые только для отдельных его 

категорий.

Вот перечень мероприятий, запланирован-

ных в Кливленде (штат Огайо); он приводится 

в одном недавнем выпуске World Conention Dates. 

Это лишь малая доля из пяти с половиной тысяч 

съездов и митингов:

Съезд Американской ассоциации фотограви-

ровщиков; пикник Ассоциации писателей; съезд 

Рыцарей святого Иоанна; встреча Лиги стрелков; 

Съезд Национальной ассоциации вязальщиц верх-

ней одежды; съезд Рыцарей святого Иосифа; съезд 

Королевского ордена Сфинкса; съезд Ассоциации 

ипотечных банкиров; встреча Международной 

ассоциации государственных служащих; встреча 

клуба Kiwanis в Огайо; съезд Американской ассо-

циации фотографов-граверов; выставка авто-

производителей Кливленда; съезд Американского 

общества инженеров теплоснабжения и венти-

ляции.

Помимо них в 1928 году проходили встречи 

Ассоциации производителей протезов; Нацио-

нальной ассоциации любителей цирка Америки; 

Американской ассоциации натуропатов; Аме-

риканской ассоциации стрельбы по мишеням; 

Техасской фольклорной ассоциации; Ассоциа-
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ции отельных портье; Ассоциации заводчиков 

лис; Ассоциации производителей инсектицидов 

и дезинфицирующих средств; Национальной 

ассоциации производителей упаковки для яиц; 

Американских производителей газированных 

напитков; а также Национальной ассоциации 

упаковщиков солений, не говоря уже про Чере-

пашьи бега, причем большинство встреч сопро-

вождалось банкетами и речами.

Даже попытайся мы привести полный список 

всех зарегистрированных организаций и учре-

ждений (который никогда не составлялся), все 

равно он был бы не полон, ведь есть огромное 

количество сообществ, существующих неофи-

циально, но ведущих активную деятельность. 

Люди обмениваются идеями и убеждениями во 

время игры в бридж, утверждают свой авторитет 

с помощью общественных акций и любитель-

ских представлений. Тысячи женщин, сами того 

не зная, вступают в невидимое сообщество, ко-

гда следуют законам моды, заявленной кем-то 

из влиятельных персон.

Эту мысль высмеял журнал Life в сатириче-

ской статье, где американец отвечает британцу, 

восхищавшемуся тем, что в стране нет классов 

и каст.

«Ага, у нас всего-то четыреста богатейших 

семейств, «белые воротнички», бутлегеры, воро-
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тилы с Уолл-стрит, бандиты, Дочери американ-

ской революции, Ку-клукс-клан, Колониальные 

дамы Америки, масоны, ротарианцы1 с прочими 

волонтерами, «Рыцари Колумба», Благотвори-

тельный орден охраны лосей, Фонд цензоров, Об-

щество знатоков искусств, мормоны, Женский 

христианский союз трезвости, политики, мен-

кенисты2, пижоны, иммигранты, радиоведущие, 

а еще богачи и бедняки».

Следует, однако, помнить, что эти сооб-

щества тесно переплетены друг с другом. 

Условный Джон Джонс может быть не только 

ротарианцем, но и состоять в университетском 

братстве, в политической партии, в благотво-

рительной организации, в профессиональном 

союзе, в местной торговой палате, в лиге борцов 

за права или ограничения, в обществе за или 

против снижения тарифов, а заодно в гольф-

клубе. Идеи, которые он впитал как ротариа-

нец, он стремится распространить и в других 

1 Ротарианцы — члены ротари-клубов, гумани-

тарно-благотворительных организаций. Первый клуб 

был основан 23 февраля 1905 года.
2 Менкенисты — последователи Генри Луи Мен-

кена, американского эссеиста, который широко ком-

ментировал социальную жизнь, литературу и совре-

менные ему движения. Идейно близки к анархистам 

(здесь и далее прим. переводчика).


