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БЛАГОДАРНОСТЬ

Всей моей команде, которая сделала выпуск этой 

книги возможным: Сильвии, Кристине, Карине 

и Сильване. Я глубоко признателен вам! А еще 

огромное спасибо доктору Хуану Карлосу Кузнецову 

за постоянную поддержку и великодушие.



10

ВВЕДЕНИЕ

Жестокое обращение становится все более и более 

повсеместным явлением: люди обращаются друг 

с другом агрессивнее и импульсивнее. Чтобы умень-

шить подобное, всем нам пора учиться грамотно вы-

ражать чувства, будь то разочарование, гнев, злость 

или импульсивность.

Не всегда жестокость, с которой мы сталкиваемся, 

решается одним прочтением какого-то текста, но вы 

все равно сможете хотя бы отчасти восстановить свое 

душевное состояние: в книге вы встретите отличные 

приемы для решения многих проблем. Но не забы-

вайте, что именно обращение к профессионалу мо-

жет качественно улучшить жизнь.

Описываемые в этой книге техники — проверенные 

и известные во всем мире методики. Да, они дей-

ствительно работают. Мы исцеляемся, когда в про-

цессе разговора — даже в душе, не при посторон-

них — рождается искреннее желание относиться 

лучше к людям вокруг и к самим себе в том числе. 



 

Человек, способный проявлять сочувствие к другим, 

находится намного ближе к осуществлению всего, 

о чем мечтает.

Я верю, что вы можете стать одним из таких людей.

Увидимся на вершине,

Бернардо Стаматеас

www.stamateas.com
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ЛАПКИ И КОГТИ

1

ВЕРБАЛЬНОЕ НАСИЛИЕ

1.  Невидимые удары

Вербальное насилие — это не просто случайно ска-

занные обидные слова, а целенаправленное нападе-

ние. Это настоящая стратегия, с помощью которой 

агрессор стремится взять контроль над другим чело-

веком, а также продемонстрировать власть и доми-

нирование над чужой жизнью.

Даже если ваши обидчики не проявляют агрессию на 

постоянной основе, все равно важно уметь отличать 

неосознанные вспышки гнева от продуманного, си-

стематического поведения, долгосрочного плана, 

ради которого можно разрушить все на своем пути.

Агрессор прекрасно понимает, что слово обладает 

силой. Боль можно причинить другому человеку не 

только физически. Удар по лицу — очевидный и все-

ми признанный акт насилия, тогда как словесные 
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атаки часто незаметны, но они тоже оставляют глу-

бокие эмоциональные шрамы. Иногда такие напад-

ки происходят лишь время от времени, но они все 

равно тяжелы, и их цель — заставить вас принять 

чужую правду как свою.

В общении с вербальным агрессором нужно быть 

постоянно готовым к новым ударам, потому что они 

могут возобновиться в любой момент. Поначалу та-

кие люди обычно кажутся искренними и даже доб-

рыми, но все заканчивается вмиг. Физическое наси-

лие всегда начинается с вербального. Сначала жерт-

ву унижают словами и лишь потом прибегают 

к силе. 

2. Психопаты, нарциссы 
и невротики

Эмоциональное и психологическое насилие может 

быть скрытым и проявляться не напрямую. Некото-

рые люди мастерски прячут внутреннюю агрессию, 

умело подавляя окружающих и манипулируя их эмо-

циями. Это тоже формы насилия — только изощрен-

ного и замаскированного, целью которого все еще 

остается удовлетворение желания завладеть жерт-

вой и подчинить ее себе.

Есть личности, которые практикуют скрытое жесто-

кое обращение на постоянной основе. Для них это 
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становится настоящим образом жизни. Среди таких 

людей наиболее часто встречаются нарциссы, психо-

паты и невротики.

Нарцисс — это человек, который живет с внутрен-

ним убеждением: «Я единственный и неповтори-

мый. Хочу к себе особого обращения». Остальных 

людей он уникальными не считает, поэтому-то и му-

чается завистью каждый раз, когда у человека рядом 

что-то налаживается. Он страдает каждый раз, когда 

наблюдает за чужими успехами и видит, что другие 

тоже достигают своей цели.

Психопат обращается с людьми как с предметами. 

Человек ценен до тех пор, пока служит цели, затем 

его бросают без угрызений совести и чувства вины.

Мы также можем столкнуться с невротиками, кото-

рые пытаются манипулировать через чувство вины. 

Агрессия таких людей не оставляет синяков на теле, 

зато дарит невидимые шрамы, эмоциональные тяго-

ты и огромную боль.

Осознание типологии насилия имеет огромное зна-

чение. Мы должны помнить о подобных личностях, 

потому что скрытая агрессия растет невероятными 

темпами — можно уже смело сказать, что почти бес-

контрольно. Люди все чаще оказываются рядом 

с психопатами, невротиками и нарциссами. Это ре-
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альность, с которой мы сталкиваемся везде — на ра-

боте, в семье, дружбе, — и подобное нельзя игнори-

ровать.  

3. Психопаты

На жизненном пути мы встречаем самых разных лю-

дей: хороших и плохих, счастливых и несчастных, 

вдохновляющих и опустошающих. Есть те, кто спосо-

бен внести настолько большой вклад в нашу жизнь, 

что они даже кажутся нам стимулом действовать, 

каждый день побуждая стремиться к большему. Но 

мы сталкиваемся и с токсичными людьми: вместо 

руки помощи они отворачиваются, не готовые же-

лать человеку ближнему благополучия и успеха.

Среди токсичных людей есть еще одна категория, 

что растет с каждым днем, — это психопаты. Подоб-

ные личности забыли о нравственных ориентирах, 

они достигают цели, сметая все и всех на своем 

пути. Сначала они ведут себя вежливо и располага-

юще, но со временем их психопатичность — то есть 

манера поведения — становится все более холодной 

и опасной. Вот почему с ними нужно быть начеку!

Лучший способ выявить психопата — это разгадать 

его образ действий заранее и понять мышление, 

стратегии и мотивы, чтобы точно уберечь себя от 

разрушительного воздействия.


