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«Есть события, которые продвига ют стра ну и оста вляют зна чимое на следие, 

и зимние Олимпийские игры Сочи-2014, безусловно, именно та кое явление. 

Волонтерское движение, кома нда  руководителей спортивной индустрии, 

технологии упра вления сложными проекта ми, гостеприимный персона л в 

городе — лишь немногие примеры неосяза емого на следия, которые да ли 

Игры. Все, кто смотрел на  Россию непредвзято, увидели новое лицо на шей 

великой стра ны — дружелюбное и ра дующееся успеха м, па триотичное и го-

степриимное, открытое всему миру. И именно люди — персона л, волонтеры, 

жители города  — созда ли эту удивительную а тмосферу не только улыбка ми 

или словом, но и делом. О том, через что прошла  кома нда  на  пути к этому 

потряса ющему результа ту, Ма рина  Починок ра сска зыва ет в своей книге. При-

чем дела ет это не па фосно, а  через истории и примеры, которые будут живы 

еще очень много лет». 

Светлана Журова,

Советска я и российска я конькобежка , за служенный ма стер спорта  России, 

депута т Госуда рственной думы Федера льного Собра ния 

Российской Федера ции VI
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«Книга  предста вляет интерес и ценность не только для любителей спорта , 

но и для руководителей, ра бота ющих в бизнесе. Игры Сочи-2014 — слож-

нейший проект, реа лизова нный в жестких временных ра мка х и непростых 

меняющихся условиях. Книга  на  ярких примера х пока зыва ет путь кома нды 

к достижению сверхцелей. Ка ждый бизнес, ка ждый лидер стремится к тому 

же — своей велича йшей вершине, своему Олимпу. Книга  на писа на  живым 

языком, искренне, интересно — это личный опыт а втора , а  не суха я теория». 

Алексей Комиссаров,

российский предпринима тель, проректор Президентской Ака демии РАНХиГС, 

генера льный директор АНО «Россия — стра на  возможностей»

«Прочел книгу Ма рины Починок — и перед гла за ми ожили эпизоды подго-

товки к Олимпийским игра м в Сочи. Это было невероятное, очень на пряжен-

ное время. Возможно, большинство рядовых зрителей да же не предста вляет, 

на сколько трудно орга низова ть та кое колосса льное мероприятие. И здесь 

огромную роль игра ют обычные люди — те, что на ходятся «за  сценой» и 

ежеча сно покоряют собственный Олимп. Именно они дела ют все для того, 

чтобы спортсмена м было удобно и уютно, помога я им своей ра ботой одер-

жива ть победы. От этих людей за висит, ка кими получа тся Олимпийские игры. 

И Ма рине уда лось воссозда ть в книге эти моменты — не па фосно, а  искренне, 

откровенно и ярко». 

Илья Авербух,

фигурист, за служенный ма стер спорта  России, продюсер ледового шоу
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«В книге Ма рины Починок отлично переда на  а тмосфера , за ра зительный дух 

сотрудничества  и па ртнерства . Чита телю сра зу ста новится понятно, что была  

обща я цель — орга низова ть са мые за меча тельные Олимпийские игры в исто-

рии. В та ком созида тельном проекте хотелось уча ствова ть многим: за да ча  

была  сложной, но привлека ла  именно своей ма сшта бностью. Мир на  на ших 

гла за х ста новится глоба льным, и на м следова ло идти с ним в ногу. Автору 

уда лось описа ть, ка к едина я цель и схожие духовные ценности позволили 

привлечь к подготовке и проведению Игр лучшие компа нии-профи в обла -

сти упра вления та ла нта ми. Мне понра вилось, ка к Ма рина  на писа ла  о на шем 

содружестве: па ртнеры Игр ста ли единой кома ндой и «впервые мы вместе 

сдела ли большое стра новое интегрирова нное решение для HR под ключ. . . 

сумев достигнуть бесшовного соединения между на ми — и профессиона ль-

ного, и человеческого». Очень ва жно, что а втор почувствова ла  и переда ла  

причины за интересова нности этим проектом. К примеру, для English First 

было ва жно не только поддержа ть олимпийское движение, но и изменить 

мента литет людей, ра сширить с помощью а нглийского языка  их кругозор, по-

ка за ть иностра нца м позитивную и обра зова нную Россию». 

Эдуард Балдаков, 

экс-генера льный директор компа нии Education First
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«Игры пода рили на м большую на дежду на  га рмоничное и сча стливое ра зви-

тие общества , которое усвоило лучшие уроки за па дной культуры. Сочи ста л 

ка та лиза тором созда ния безба рьерной и инклюзивной среды. И хотя перед 

на ми еще долгий путь, на ча ло положено. В книге вы на йдете честные пере-

жива ния человека , принима вшего непосредственное уча стие в этом гра нди-

озном по ма сшта бу и за мыслу проекте».

Олеся Владыкина, 

двукра тна я па ра лимпийска я чемпионка  по пла ва нию

«Визитна я ка рточка  зимних Олимпийских и Па ра лимпийских игр в Сочи – эф-

фективность. Очень приятно, что большой вкла д внесла  в это и на ша  компа -

ния, ста в интеллектуа льным па ртнером Оргкомитета  Сочи-2014. Многие инно-

ва ционные технологии упра вления, ста вшие сейча с ста нда ртом, – на следие 

Игр. Об этом книга  Ма рины Починок».

Игорь Лотаков, 

PwC Россия CEO
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«Я уча ствова л в эста фете Олимпийского огня на  волгогра дском эта пе. Быть 

фа келоносцем – больша я честь. Это невероятно мощна я по эмоциона льному 

на ка лу церемония, когда  тебя переполняют энергия, волнение и гордость за  

свою стра ну. 

Я да лек от духа  спортивных состяза ний, но, конечно, предпола га л, что подго-

товка  Олимпиа ды – серьезное дело, отнима ющее ма ссу времени и сил. На д 

этим светлым и ма сшта бным проектом ра бота ла  многочисленна я кома нда  не-

ра внодушных людей, которые принима ли близко к сердцу судьбу не только 

российского спорта , но и всей стра ны. Многих из них Игры-2014 изменили 

на всегда , обозна чив новый жизненный эта п».

Алексей Кортнев, 

музыка нт, солист и лидер группы «Несча стный случа й»
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Алло, ма м!. . Ну, в общем, тут ловить нечего! 
Их после 2014 года  всех ра згонят!

Из телефонного ра зговора  ка ндида та  в кома нду Сочи-2014
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Вступление

Я села  за  эту книгу через несколько лет после Игр. Первые 

эмоции уже улеглись, а  воспомина ния были еще яркими и 

волнующими. Семь месяцев — и рукопись готова . Я открыва ю, 

на чина ю перечитыва ть и… ра зоча рова нно за хлопыва ю на  де-

сятой стра нице. Чуть ли не на всегда . Это была  не книга , а  отчет 

о хорошо продела нной ра боте: «На м уда лось, мы смогли, не-

взира я ни на  что, мы все-та ки сдела ли!» 

Я за дума ла сь: что же все-та ки хочу ска за ть и за чем вооб-

ще решила сь на  книгу? Чтобы все зна ли, ка кие мы молодцы? 

Или?.. И я сформулирова ла  три основные причины.

Перва я — лична я. Пока  воспомина ния еще не померкли, 

хочется за фиксирова ть их на  бума ге, потом ра сска зыва ть де-

тям, внука м и пра внука м.

Втора я — общественна я. Олимпийские игры — пример 

крупного проекта , вернее, большого количества  проектов, кото-

рые дела лись одновременно в обста новке высоких скоростей и 

постоянных изменений. Именно это происходит в на ше время 

во многих компа ниях и индустриях. Сегодня в бизнесе много 

непокоренных, но жела нных Олимпов. За ветна я вершина , на  

которой хочется уста новить фла г со своим лого, есть почти у 

ка ждой компа нии, у ка ждого человека . Нередко на  этом пути 

на верх нет ни одного ма яка , а  поднима ться приходится быстро, 
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на  ощупь, в состоянии неопределенности и риска  потерь — ка -

дровых, фина нсовых, временных.

Третью причину я сформулирова ла  уже на  момент верстки 

книги. В сложные времена , когда  поиск точки опоры и при-

ста льного всма трива ния в будущее ста новится ежедневным 

за нятием, ра сска з об ма сшта бном созида тельном проекте еще 

ра з на помнит — для людей, верящих в свое дело, сора тников и 

себя, невозможного ма ло. 

На ша  кома нда  Оргкомитета  Сочи-2014 зимних Олимпийских 

и Па ра лимпийских игр ра бота ла  в та ком экстрема льном режиме 

семь лет. Сочинский опыт на учил на с созда ва ть сильные кома н-

ды, не бояться изменений, упра влять ими и проходить сквозь 

них быстро и без стра ха , принима ть нетра диционные решения 

в условиях постоянной меняющейся внешней среды и полы-

ха ющих дедла йнов. И все это — за  счет переформа тирова ния 

ра боты с са мым ва жным ресурсом — людьми.  

В этой книге ра сска зыва ется об инструмента х упра вления 

персона лом, которые мы с коллега ми успешно применяли во 

время подготовки зимней Олимпиа ды в Сочи. Некоторые тех-

нологии и подходы будут полезны и руководителям, и лидера м 

HR-служб, и могут применяться в бизнесе в целом. 

Здесь вы не на йдете универса льных формул. Здесь — фир-

менные рецепты. Формулы не за висят от человеческого фа к-

тора . Эти тра фа реты выда ют результа т в чьих угодно рука х. А 

рецепты — это одновременно и технология, и искусство. Они 

предпола га ют на строение, эмоции, импровиза цию, за висят от 

людей и вида  кухни. Их можно взять на  вооружение, чтобы 

ра сширить свой упра вленческий опыт и ста ть шеф-пова ром че-

го-то ма сшта бного, зна чимого и вкусного.

В книге я ча сто пишу «мы». Реда ктору это не нра вилось, и 

он пыта лся испра вить «мы» на  «я». Но Игры сдела ли «мы».  Го-

воря «мы», я подра зумева ю всю кома нду: коллег, па ртнеров, 

подрядчиков. Мы прошли этот путь вместе. Мы все. Перечи-



Вступление    

слить все, что мы сдела ли и пережили, и упомянуть всех людей, 

прича стных к созда нию Игр в Сочи, к сожа лению, не получится. 

Ведь в Оргкомитете Сочи было 55 функций, в ра боте которых 

уча ствова ло множество людей. Но без ка ждого из них Игры не 

получились бы та кими, ка кими вы все их видели — искренни-

ми, на стоящими, на шими. 

Но мы на шли выход. Во второй ча сти книги ва с ждет олим-

пийский «десерт» — ряд моих коллег-руководителей функций 

ра сска жут о ра боте, сложностях и о том, ка к все получилось. 

В книге вы та кже сможете не только услыша ть, но и увидеть 

некоторых моих коллег. Их должности ука за ны на  момент под-

готовки и проведения Игр.

Пусть на ш опыт прохождения через олимпийские тернии 

поможет ва м быстрее достигнуть ва ших звезд.
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Вот на ш тренер мне тогда  и предложил: беги, мол. 

Я  ж на  длинной на  диста нции помру, не охну. 

Пробегу всего, быть может, первый круг — и сдохну. 

Но сурово тренер мне: Что за  дела ? 

мол, на до Федя,

Гла вное, чтобы воля тут была  к победе». 

Владимир Высоцкий — советский поэт, а ктёр теа тра  и кино, а втор-

исполнитель песен; а втор проза ических произведений и сцена риев.

В Оргкомитет зимних Олимпийских и Па ра лимпийских игр 

Сочи-2014 я попа ла  со второго ра за . Весна , 2008 год. Ра з-

да ется телефонный звонок. Та к ча сто быва ет в фильма х: после 

минутного телефонного диа лога  жизнь героя на полняется со-

бытиями и приключениями. Звонит Ста нисла в Киселев — па рт-

нер компа нии Egon Zehnder — конса лтинговой компа нии по 

глоба льному менеджменту и поиску руководителей:

— Ма рина ? Ка к дела ? Готова  ра ссма трива ть предложения? 

— Дела  отлично, да , готова . 

— Хочешь дела ть Олимпиа ду? 

— Я? Олимпиа ду?! Я же никогда  не проводила  Олимпиа д. . . 

А что конкретно на до дела ть? 

— Ка к что? Олимпиа ду. 

— А почему бы и нет? Я готова . 

— Тогда  за втра  интервью. 

Перва я реа кция — стра х. За тем ста новится за хва тыва юще и 

Гла ва  1. 

Два звонка и завтрак
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Гла ва  1.    Два звонка и завтрак

интересно. Я понима ю, что Игры — это возможность получить 

то, о чем я мечта ю последние несколько лет. 

Да , внешне у меня все ка к с обложки бизнес-глянца : ра бота  

в THK-BP, где я уже пятый год директор по обучению и ра зви-

тию, кома нда , репута ция, за рпла та . Про та кой эта п жизни го-

ворят: «Да  что тебе еще нужно? У тебя же все хорошо». Нет, 

не все. Мора льно мне тесно и душно, нужно простра нство, где 

можно ра звива ться, на бра ть скорость, ра скинуть руки и взмыть. 

Подкручива ть и улучша ть уже созда нное и ра бота ющее — не-

интересно. Нет искры, а  зна чит, не горит и не светит. Я хочу 

чего-то большего, чем HR, в котором ва рюсь уже больше десяти 

лет и которому же точно отда ла  все «соки». Хочу экстрема ль-

ных за да ч, хочу дела ть что-то очень зна чимое, ва жное для об-

щества . Да , именно та к — вот этого всего и сра зу. И теперь мне 

предла га ют та кой ша нс. Но спра влюсь ли я?

Для порции поддержки дома  в сто пятый ра з спра шива ю 

мужа : 

— Что дума ешь? 

Муж смотрит на  меня и улыба ется: 

— Ты будешь жа леть, если туда  не поедешь. Будешь смо-

треть на  олимпийские кольца , а  в голове будет не ра дость, а  

тоска : «А ведь я тоже могла  бы та м быть!»

Первый конкурс я не прошла , выбра ли мужчину, еще одного 

ка ндида та , с которым мы вышли в фина л. 

«Ну вот, вопрос решен!» — в беседе са ма  с собой я ма к-

сима льно ра внодушно пожима ю плеча ми. По идее мне должно 

полегча ть, вихрь стра хов и сомнений — утихнуть и отпустить 

меня в привычную предска зуемую на  года  реа льность. Но мне 

почему-то не все ра вно, и гла за  за стила ют слезы. 

Через несколько месяцев ра зда ется второй звонок. Голос в 

трубке говорит, что со мной хочет увидеться президент Оргко-


