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Ìîåé æåíå Àíèòå è ëþáèìîé äî÷åðè Ýëåàíîð, 

ïîòîìó ÷òî ÿ ëþáëþ èõ îáåèõ

Ìàéê Ôîðä
Ìîåìó îòöó, íàó÷èâøåìó ìåíÿ îòâåòñòâåííîñòè, 
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òàêóþ îáñòàíîâêó, â êîòîðîé ëþäè ñìîãóò 

âäîõíîâëÿòüñÿ è ÷óâñòâîâàòü ñåáÿ êîìôîðòíî; 
è ìîåé ñóïðóãå Äàíèýëå, êîòîðàÿ îêàçûâàåò 
ìíå áåçóñëîâíóþ ïîääåðæêó êàæäûé äåíü, 
÷òîáû ÿ ìîã ïðåäñòàâàòü ëó÷øåé âåðñèåé 
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ПРЕДИСЛОВИЕ

Бóäó÷è ìàëåíüêèì ìàëü÷èêîì, ðîñøèì íà ôåðìå íà 
ñåâåðå Èòàëèè, ïðåäñòàâëÿë ëè ÿ êîãäà-íèáóäü, ÷òî 

ñòàíó ëèäåðîì â ìèðîâîé èíäóñòðèè ñ ìíîãîìèëëèîí-
íûì (â ôóíòàõ) îáîðîòîì? Ðàçóìååòñÿ, íåò. Âñå, ÷åãî ÿ 
õîòåë, — èãðàòü â ôóòáîë.

Òåïåðü, îãëÿäûâàÿñü íàçàä, ÿ ìîãó ñêàçàòü, ÷òî ìû 
òîãäà áûëè áåäíû, íî ñ÷àñòëèâû, à ìîÿ ñåìüÿ íàó÷èëà 
ìåíÿ îñíîâàì ìíîãèõ èç òåõ óðîêîâ, î êîòîðûõ âû ïðî-
÷òåòå íà ñòðàíèöàõ ýòîé êíèãè. Ñåìüÿ íàó÷èëà ìåíÿ òà-
êèì âåùàì, êàê óâàæåíèå è âåðíîñòü, ïîêàçàëà ìíå öåí-
íîñòü äåíåã è òÿæåëîé ðàáîòû, âàæíîñòü ñåìüè â æèçíè 
÷åëîâåêà — ýòè ñåìåíà â ìåíÿ çàðîíèëè î÷åíü ðàíî, 
è êîãäà ìíå âûïàëà ïðèâèëåãèÿ íà÷àòü óñïåøíóþ êà-
ðüåðó ñíà÷àëà ïðîôåññèîíàëüíîãî ôóòáîëèñòà, à ïîòîì 
ìåíåäæåðà, îíè óæå âûðîñëè è ðàñïóñòèëèñü ïûøíûìè 
öâåòêàìè.

«Òèõîå ëèäåðñòâî» — ýòî ñáîðíèê âîñïîìèíàíèé 
î ìîåì âðåìåíè â ìèðå ôóòáîëà, ìîèõ ìûñëåé è ôè-
ëîñîôñêèõ âçãëÿäîâ íà âîïðîñ ëèäåðñòâà â ìîåé ïðî-
ôåññèè. Âäîáàâîê ýòè óðîêè ìîæíî ïðèìåíÿòü è â äðó-
ãèõ ïðîôåññèÿõ; ó ëèäåðîâ â ðàçíûõ îòðàñëÿõ, áóäü òî 
ôóòáîë èëè áèçíåñ, ìíîãî îáùåãî, è ÿ óáåæäåííûé ñòî-
ðîííèê èìïîðòà çíàíèé èç äðóãèõ îáëàñòåé, ïîñêîëüêó 
ñàì ïîñòàâëÿë íà ýêñïîðò ñâîé îïûò â Ïàðèæ, Ëîíäîí, 
Ìàäðèä, à òåïåðü è â Ìþíõåí. Ìû íèêîãäà íå äîëæíû 
ïåðåñòàâàòü ó÷èòüñÿ.
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«Òèõèé» ïîäõîä ê ëèäåðñòâó ìîæåò ïîêàçàòüñÿ 
êîìó-òî èçëèøíå ìÿãêèì èëè äàæå ñëàáûì, íî äëÿ 
ìåíÿ îí çíà÷èò ñîâñåì íå ýòî, è ñîâåðøåííî òî÷íî îí 
çíà÷èò ñîâñåì äðóãîå äëÿ òåõ, êòî èãðàë ñî ìíîé èëè 
çà ìåíÿ. Òèøèíà, î êîòîðîé ÿ ãîâîðþ çäåñü, ðàâíîöåí-
íà ñèëå. Âëàñòü è àâòîðèòåò îùóùàþòñÿ â ñïîêîéíîì 
è âçâåøåííîì ÷åëîâåêå, ñòðîÿùåì äîâåðèòåëüíûå îò-
íîøåíèÿ è õëàäíîêðîâíî ïðèíèìàþùåì ðåøåíèÿ, îíè 
÷óâñòâóþòñÿ â óìåíèè ïîâëèÿòü è óáåäèòü, â òîì, êòî 
ïîêàçûâàåò ñåáÿ ïîñëåäîâàòåëüíûì ïðîôåññèîíàëîì 
â ñâîåì ïîäõîäå ê äåëó. Êîãäà âû âèäèòå íà ýêðàíå 
Âèòî Êîðëåîíå â ñöåíàõ «Êðåñòíîãî îòöà», âàì âèäèòñÿ 
ñëàáûé, òèõèé ÷åëîâåê èëè ñïîêîéíûé, ìîãóùåñòâåí-
íûé ìóæ÷èíà, öåëèêîì êîíòðîëèðóþùèé ñèòóàöèþ âî-
êðóã ñåáÿ?

Ìîé ïîäõîä çèæäåòñÿ íà èäåå, ÷òî ëèäåð íå äîëæåí 
«ðâàòü è ìåòàòü» èëè ïðàâèòü æåëåçíîé ðóêîé, ñêîðåå 
íàîáîðîò, âëàñòü åãî äîëæíà áûòü íåÿâíîé, ïîäðàçóìå-
âàåìîé. Âñåì äîëæíî áûòü êðèñòàëüíî ÿñíî, êòî òóò 
ãëàâíûé, à åãî âëàñòü äîëæíà ïðîèñòåêàòü èç óâàæåíèÿ 
è äîâåðèÿ, êîòîðûå ê íåìó èñïûòûâàþò îêðóæàþùèå, 
à íå èç ñòðàõà. ß ñ÷èòàþ, ÷òî ÿ çàñëóæèë óâàæåíèå, 
êîòîðîå ìíå âûêàçûâàþò, îò÷àñòè áëàãîäàðÿ óñïåø-
íîé êàðüåðå è âûèãðûøó òèòóëîâ äëÿ ñâîèõ êëóáîâ, íî 
â áîëüøåé ñòåïåíè, ïîæàëóé, ïî ïðè÷èíå òîãî, ÷òî ÿ 
óâàæàþ òåõ, ñ êåì ðàáîòàþ. Ýòè ëþäè äîâåðÿþò ìíå 
äåëàòü íóæíûå, ïðàâèëüíûå âåùè, òî÷íî òàê æå êàê ÿ 
äîâåðÿþ èì èãðàòü ñâîè ðîëè â îðãàíèçàöèè.

Ìîé ìåòîä ëèäåðñòâà åñòü ÷àñòü ìåíÿ — îí íå ïðîòè-
âîðå÷èò ìîåìó õàðàêòåðó è ÿâëÿåòñÿ âàæíåéøèì ýëå-
ìåíòîì ìåíÿ êàê ëè÷íîñòè. Ëèäåðñòâó ìîæíî íàó÷èòüñÿ, 
íî ñûìèòèðîâàòü åãî íåâîçìîæíî. Ìîæíî íàáëþäàòü çà 
ðàáîòîé äðóãèõ âåëèêèõ ëèäåðîâ, íî åñëè ïî ñâîåé ïðè-
ðîäå âû ñêëîííû áûòü òèõèì, ñïîêîéíûì è çàáîòèòüñÿ 
î äðóãèõ, áóäåò íå î÷åíü ìóäðî ñ âàøåé ñòîðîíû ïû-
òàòüñÿ áûòü êåì-òî äðóãèì.
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«Òèõèé» ïóòü âñåãäà áûë ìîèì ïóòåì, ÿ æèë ïî íåìó 
ñ äåòñêèõ ëåò, áëàãîäàðÿ ìîåìó îòöó, è æèë èì äàëüøå 
â ôóòáîëå: è êîãäà ÿ ñòàë êàïèòàíîì «Ðîìû» â êà÷å-
ñòâå èãðîêà, è êîãäà ïðîäîëæèë êàðüåðó â «Ìèëàíå», ãäå 
èãðîêè ñ÷èòàëè ìåíÿ îäíèì èç ëèäåðîâ ðàçäåâàëêè, è íà 
ïðîòÿæåíèè âñåé ìîåé ìåíåäæåðñêîé êàðüåðû, íå òîëü-
êî â ýòîì êëóáå, íî è â òàêèõ êîìàíäàõ, êàê «×åëñè», 
«Ïàðè Ñåí-Æåðìåí» è «Ðåàë Ìàäðèä». Ýòîò æå ïîäõîä 
ÿ ïðèâåçó ñ ñîáîé â Ìþíõåí è ñ íèì ïðèìó íîâûé âûçîâ, 
êîòîðûé ìåíÿ ïîäæèäàåò òàì. Ýòî òîò ïîäõîä, êîòîðûé 
ïîêóïàåò ëþáîé êëóá, íàíèìàþùèé ìåíÿ íà ðàáîòó.

Êîãäà ÿ ïîêèíóë «Ðåàë Ìàäðèä» â ìàå 2015-ãî, ÿ ðå-
øèë, ÷òî íàñòàë êàê íåëüçÿ áîëåå ïîäõîäÿùèé ìîìåíò 
äëÿ òîãî, ÷òîáû ðåøèòü äàâíî áåñïîêîèâøóþ ìåíÿ ïðî-
áëåìó ñ øååé, êîòîðàÿ îãðàíè÷èâàëà ìåíÿ â äâèæåíèÿõ 
âñå áîëüøå è áîëüøå, à çàîäíî ÷òîáû âçÿòü ïåðåðûâ 
â ðàáîòå. ß ñìîã ïðîâîäèòü áîëüøå âðåìåíè ñî ñâîåé æå-
íîé Ìàðèàíí — ìû ïîæåíèëèñü â ïðîøëîì ãîäó, âñêîðå 
ïîñëå âûèãðûøà ìàäðèäñêèì «Ðåàëîì» Ëèãè ÷åìïèî-
íîâ — â íàøåì äîìå â Âàíêóâåðå. Ïîòîì ÿ ðåøèë ïîäî-
æäàòü ïîÿâëåíèÿ âàêàíñèé íà ñëåäóþùèé ñåçîí, ïîòîìó 
÷òî áûë òâåðäî íàñòðîåí ñíîâà ïîðàáîòàòü â ôóòáîëå. Ïî 
çàâåðøåíèè êàðüåðû èãðîêà ëó÷øàÿ ðàáîòà â ìèðå — 
áûòü ìåíåäæåðîì ôóòáîëüíîãî êëóáà, è ìíå î÷åíü ïî-
âåçëî ïîëó÷èòü ýòó ðàáîòó â ÷åìïèîíñêèõ êîìàíäàõ, 
ïðåäñòàâëÿþùèõ âåëè÷àéøèå åâðîïåéñêèå ãîðîäà.

ß çíàë, ÷òî íà ðàçíûõ ñòàäèÿõ ìîåãî òâîð÷åñêîãî 
îòïóñêà íà ìåíÿ áóäóò äàâèòü, ïîäòàëêèâàÿ ê ðàáîòå 
â êàêîì-íèáóäü íîâîì êëóáå âñÿêèé ðàç, êîãäà äðóãèå 
ìåíåäæåðû â Åâðîïå áóäóò ïðèáëèæàòüñÿ ê îòñòàâ-
êàì èëè îêîí÷àíèþ êîíòðàêòîâ. ÑÌÈ ñâÿçûâàëè ìåíÿ 
ñ «Ëèâåðïóëåì» — è ýòî îãðîìíàÿ ÷åñòü äëÿ ìåíÿ, — 
è ýòà ïåðñïåêòèâà îïðåäåëåííî çàèíòåðåñîâàëà ìåíÿ, 
íî ÿ íå ðàññòðîèëñÿ, óçíàâ, ÷òî ìåíÿ íå íàçíà÷àò. Þð-
ãåí Êëîïï — ïðàâèëüíûé âûáîð äëÿ íèõ; îí äîáüåòñÿ 
ñ íèìè óñïåõà. Îòäûõ îò èãðû áûë ìíå íà ïîëüçó, íî 
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êîãäà íà ãîðèçîíòå ïîÿâëÿåòñÿ âîçìîæíîñòü âîçãëàâèòü 
òàêîé âåëèêèé êëóá, êàê «Áàâàðèÿ», îòêàçàòüñÿ ïðîñòî 
íåâîçìîæíî. Çäåñü ÿ ïëàíèðóþ íà÷àòü ñàìûé äîëãèé ïå-
ðèîä íåïðåðûâíûõ ïîáåä è óñïåõîâ â ñâîåé êàðüåðå.

×åãî âû òî÷íî íå íàéäåòå â ýòîé êíèãå, òàê ýòî ãëàâû 
îá îòíîøåíèÿõ. Òàê âûøëî ïîòîìó, ÷òî îòíîøåíèÿ — 
ýòî ôóíäàìåíò âñåãî, ÷òî ÿ äåëàþ, áóäó÷è ìåíåäæåðîì. 
Òàê ÷òî ìîè ìûñëè îá ýòîì ìåëüêàþò íà êàæäîé ñòðàíè-
öå: îòíîøåíèÿ ñ òåìè, êòî ñòîèò íàäî ìíîé, ñ êîìàíäîé 
ïðîôåññèîíàëîâ, ïîääåðæèâàþùåé ìåíÿ, è — ÷òî ñàìîå 
âàæíîå — ñ èãðîêàìè.

Áåç èãðîêîâ íå áóäåò èãðû, òî÷íî òàê æå êàê áåç ëþäåé 
è òîâàðà íå áóäåò áèçíåñà. Òûñÿ÷è ëþäåé íà ñòàäèîíàõ, 
ìèëëèîíû, ñìîòðÿùèå òðàíñëÿöèè â ñâîèõ äîìàõ, — îíè 
ïëàòÿò íå äëÿ òîãî, ÷òîáû ïîñìîòðåòü íà ìåíÿ, Ïåïà 
Ãâàðäèîëó èëè ñýðà Àëåêñà Ôåðãþñîíà ó áðîâêè; îíè 
õîòÿò ñìîòðåòü íà èãðîêîâ, íà ìàãèþ, êîòîðóþ òå ñïî-
ñîáíû íàêîëäîâàòü. Ðàáîòà ñ ýòèìè àòëåòàìè, çàáîòà 
î íèõ, ïîìîùü â èõ ðàçâèòèè è ðîñòå, ñòðîèòåëüñòâî äî-
âåðèòåëüíûõ îòíîøåíèé è âåðíîñòè, ðàçäåëåíèå óñïåõà 
ìåæäó âñåìè è âîçðîæäåíèå ïîñëå ïðîâàëîâ è ðàçî÷à-
ðîâàíèé — â ýòîì ñîñòîèò äëÿ ìåíÿ ñàìà ñóòü ðàáîòû. 
Èìåííî ïîýòîìó ÿ ïðîñûïàþñü êàæäîå óòðî ñ óëûáêîé 
íà ëèöå è èäó íà ðàáîòó.

Áóäó÷è äåòüìè, ìû èãðàåì â èãðó ñíà÷àëà ïîòîìó, 
÷òî îíà íàì ïîëþáèëàñü. Êîãäà ÿ íà÷àë èãðàòü ïðîôåñ-
ñèîíàëüíî, ÿ íå ìîã ïîâåðèòü ñâîåé óäà÷å, âåäü ìíå íà-
÷àëè ïëàòèòü äåíüãè çà òî, ÷òîáû ÿ çàíèìàëñÿ ëþáè-
ìûì äåëîì. Èíîãäà íà ýòîì ïóòè, ïîëíîì ïðåïÿòñòâèé, 
òðóäíîñòåé è äàâëåíèÿ íà òåáÿ, êàê íà ïîëå, òàê è çà 
åãî ïðåäåëàìè, ñòðàñòü ê äåëó ìîæåò îñëàáíóòü èëè 
óìåðåòü. Ìîÿ îòâåòñòâåííîñòü — ïîìîãàòü èãðîêàì íå 
óòðà÷èâàòü ëþáîâü ê èãðå. Åñëè ìíå óäàåòñÿ ïðåóñïåòü 
â ýòîì äåëå, òîãäà ÿ ñ÷àñòëèâ.

Ðàáîòà íàä ýòîé êíèãîé, îáñóæäåíèå èñòîðèé è ìíî-
ãèõ çàìå÷àòåëüíûõ — à òàêæå íå ñàìûõ ïðèÿòíûõ — 
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âîñïîìèíàíèé èç ïðîøëîãî ñ äâóìÿ ìîèìè ñîàâòîðàìè 
è äðóçüÿìè, Êðèñîì Áðýéäè è Ìàéêîì Ôîðäîì, ñòàëè 
äåéñòâèòåëüíî ñòîÿùèì îïûòîì äëÿ ìåíÿ. Íàäåþñü, ÷òî 
è âàì óäàñòñÿ ïî÷åðïíóòü çäåñü äëÿ ñåáÿ ÷òî-òî, ÷òî ïî-
ìîæåò âàì â æèçíè è êàðüåðå, — à áûòü ìîæåò, ÷òî-òî 
òàêîå, ÷òî ñäåëàåò ñ÷àñòëèâûì è âàñ.

Êàðëî Àí÷åëîòòè
Ôåâðàëü 2016 ã.
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Êðèñ Áðýéäè

Пîòðåáîâàëîñü íåñêîëüêî ëåò, ÷òîáû ñîçäàòü ýòó 
êíèãó, áîëüøåé ÷àñòüþ ïîòîìó, ÷òî ìû, òðîå ñîàâ-

òîðîâ — Êàðëî Àí÷åëîòòè, Ìàéê Ôîðä è ÿ, — õîòåëè, 
÷òîáû íà âûõîäå îíà ïîëó÷èëàñü ïîäëèííî êîìàíäíûì 
òâîðåíèåì. Ìû íà÷àëè ñ òîãî, ÷òîáû ðåøèòü äëÿ ñåáÿ, 
êàêîé ìû íå õîòèì âèäåòü ýòó êíèãó. Îíà íå äîëæ-
íà áûëà ñòàòü ñòàíäàðòíîé àâòîáèîãðàôèåé, íå äîëæíà 
áûëà áûòü íàïðàâëåíà èñêëþ÷èòåëüíî íà ôóòáîëüíóþ 
àóäèòîðèþ, íå äîëæíà áûëà ïðåâðàòèòüñÿ â óíèâåð-
ñèòåòñêèé ó÷åáíèê ïî áèçíåñó è ñîâåðøåííî òî÷íî íå 
äîëæíà áûëà áûòü íàïèñàíà â æàíðå «ïî ñåêðåòó âñå-
ìó ñâåòó».

Ìû ïðèøëè ê åäèíîìó ìíåíèþ, ÷òî ýòà êíèãà äîëæíà 
ñòàòü òåì, ÷åì êàæäûé èç íàñ ìîã áû ãîðäèòüñÿ. Ìû õî-
òåëè, ÷òîáû îíà ñòàëà àêòóàëüíîé êàê äëÿ áèçíåñ-àóäè-
òîðèè, òàê è äëÿ ïóáëèêè, èíòåðåñóþùåéñÿ ñïîðòîì, äëÿ 
òåõ ëþäåé, êîãî ïëåíèëè ëèäåðû èëè êòî ñàì ìå÷òàåò 
ñòàòü ëèäåðîì — â ñàìîì øèðîêîì ñìûñëå ñëîâà. Ìû 
õîòåëè, ÷òîáû îíà ïîëó÷èëàñü ÷åñòíîé, îðèãèíàëüíîé, 
íåîòðàçèìîé è äîñòîéíîé îáñóæäåíèÿ è ãîðÿ÷èõ ñïîðîâ 
â ñðåäå ëþáîïûòíûõ ÷èòàòåëåé. Ýòî íå ñåðèÿ èñòîðèé, 
õîòÿ è îíè, ðàçóìååòñÿ, âàæíû çäåñü; âìåñòî ýòîãî êíèãà 
ïî áîëüøåé ÷àñòè áàçèðóåòñÿ íà ðàññóæäåíèÿõ è ìûñ-
ëÿõ ýêñïåðòà-ïðàêòèêà, âîçãëàâëÿþùåãî òàëàíòëèâûå 
êîìàíäû, êîòîðûå ñîïåðíè÷àþò íà îäíîì èç ñàìûõ êîí-
êóðåíòíûõ è ñëîæíûõ ðûíêîâ, êàêîé ñåáå òîëüêî ìîæíî 
âîîáðàçèòü.
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Ìû äîãîâîðèëèñü ðàñêðûòü ôóíäàìåíòàëüíûå ïðèí-
öèïû ðàáîòû Êàðëî Àí÷åëîòòè è ðàññêàçàòü î åãî ïóòå-
øåñòâèè ëèäåðà, î åãî âàæíåéøèõ âîïðîñàõ ðàáîòû è íà-
âûêàõ, î ñîçèäàòåëüíîì îïûòå, î òîì, êàê îí ó÷èëñÿ áûòü 
ëèäåðîì, è î áðåíäå «Àí÷åëîòòè» — î òîì, êàê îí âèäèò 
ñåáÿ è êàê åãî âîñïðèíèìàþò äðóãèå. Ìû ñòàâèì öåëü 
äîêîïàòüñÿ äî ñóòè òîãî, êàê åìó óäàëîñü ðàçâèâàòüñÿ 
â òå÷åíèå ñòîëü ïðîäîëæèòåëüíîãî âðåìåíè, êàê óäàâà-
ëîñü ñïðàâëÿòüñÿ ñ íåóäà÷àìè è äîëãîå âðåìÿ äîáèâàòüñÿ 
óñïåõîâ íà êðóïíåéøåì ïîïðèùå èç âîçìîæíûõ.

Èìåÿ çà ïëå÷àìè îïûò ëèäåðñòâà â áèçíåñå è ñïîðòå, 
ìû èñïîëüçîâàëè âûïàâøóþ íàì âîçìîæíîñòü äëÿ òîãî, 
÷òîáû ðàçîáðàòü îáùèå òåîðèè ýêñïåðòîâ è àêàäåìè-
êîâ ñ ïðèñòàëüíûì âíèìàíèåì ê äåòàëÿì, áåññòðàøíî 
ñðàâíèâàÿ èõ íàïðÿìóþ ñ ïðàêòè÷åñêèì îïûòîì Àí÷å-
ëîòòè. Ïî ìåðå òîãî êàê ïðîôåññèîíàëüíûé ëàíäøàôò 
ïîäâåðãàåòñÿ ðàäèêàëüíûì ïåðåìåíàì âî âñåõ âîçìîæ-
íûõ îòðàñëÿõ è íà âñåõ ðûíêàõ, ëèäåðû áèçíåñà äîëæ-
íû ëó÷øå âîîðóæàòüñÿ äëÿ òîãî, ÷òîáû ñïðàâëÿòüñÿ 
ñ óïðàâëåíèåì êðàéíå ðàçíîøåðñòíîé è âûñîêîòàëàíò-
ëèâîé — à ÷àñòî è ïðîáëåìíîé — ðàáî÷åé ñèëîé. Èñ-
ïîëüçóÿ ìèð ýëèòíîãî ñïîðòà â êà÷åñòâå ôîíà, ìû áóäåì 
èçâëåêàòü íà ñâåò íþàíñû ëèäåðñòâà è ðàçáèðàòü óðîêè, 
êîòîðûå èçâëåê èç ñâîåé êàðüåðû îäèí èç ñàìûõ âû-
äàþùèõñÿ ìàñòåðîâ óïðàâëåíèÿ òàëàíòàìè â ìèðå. Ìû 
áóäåì èññëåäîâàòü ãëóáîêî óêîðåíèâøèåñÿ óáåæäåíèÿ 
î òîì, êàê íóæíî âåñòè çà ñîáîé è óïðàâëÿòü ëó÷øèìè 
ëþäüìè, êîòîðûå âàñ îêðóæàþò, à òàêæå áóäåì ïîäâåð-
ãàòü ýòè ïîñòóëàòû èñïûòàíèþ ïðàêòèêîé.

Åñòåñòâåííî, öåíòðàëüíîå ìåñòî â êíèãå çàíèìàåò 
Êàðëî, âåäóùèé ãîëîñ — åãî, ðàâíî êàê è ãðàììàòèêà. 
Ïîâåñòâîâàíèå â êíèãå âåäåòñÿ îò åãî ëèöà — ýòî ðå-
çóëüòàò áîëåå ÷åì ïÿòèäåñÿòè ÷àñîâ ïîäðîáíûõ èíòåð-
âüþ, êîòîðûå ìû áðàëè ó íåãî â ðàçíûõ òî÷êàõ ïëàíåòû, 
êîíöåíòðèðóÿ âíèìàíèå íà òîì, êàê ïðèîáðåòåííûé èì 
îïûò îñâåùàåò âàæíåéøèå äëÿ áèçíåñà âîïðîñû, êàê 
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âå÷íûå, òàê è àêòóàëüíûå íà ñåãîäíÿøíèé äåíü. Â åãî 
ðàññóæäåíèÿõ ýòè óðîêè ïðîÿâëÿþòñÿ íåÿâíî, íî äëÿ 
îáëåã÷åíèÿ îðèåíòèðîâàíèÿ ïî êíèãå â êîíåö êàæäîé 
ãëàâû ìû ïîìåñòèëè êðàòêèå êîíñïåêòû, îáúÿñíÿþùèå 
îñíîâíûå ìîìåíòû «òèõîãî» ïóòè.

Ìû õîòåëè, ÷òîáû ýòà êíèãà îäíîâðåìåííî áûëà êíè-
ãîé, íàïèñàííîé Àí÷åëîòòè, è êíèãîé îá Àí÷åëîòòè, è äëÿ 
ýòîãî ìû òàêæå âêëþ÷èëè â ãëàâû èíòåðâüþ ñ òåìè, êòî 
ëó÷øå âñåõ çíàêîì ñ åãî ëèäåðñêèìè íàâûêàìè. Çíàåòå, 
êàê ãîâîðÿò: åñëè òû äåéñòâèòåëüíî õî÷åøü óçíàòü, êòî 
òû åñòü íà ñàìîì äåëå, òåáå íóæíî óçíàòü, ÷òî ëþäè ãî-
âîðÿò î òåáå â òâîå îòñóòñòâèå. Ìû ïîïðîñèëè ïàðòíåðîâ 
Êàðëî, åãî êîëëåã, îïïîíåíòîâ è — ÷òî, ïîæàëóé, ñàìîå 
âàæíîå — ôóòáîëèñòîâ, èãðàâøèõ çà íåãî, ïîãîâîðèòü 
î íåì çà åãî ñïèíîé. Â ÷èñëå ïðîèíòåðâüþèðîâàííûõ 
èãðîêîâ — Êðèøòèàíó Ðîíàëäó, Äýâèä Áåêõýì, Çëàòàí 
Èáðàãèìîâè÷ è Äæîí Òåððè, êàæäûé èç êîòîðûõ òàêæå 
òðåíèðîâàëñÿ è èãðàë ïîä íà÷àëîì äðóãèõ ãèãàíòîâ ôóò-
áîëüíîãî ìåíåäæìåíòà, òàêèõ êàê Ïåï Ãâàðäèîëà, Æîçå 
Ìîóðèíüî è ñýð Àëåêñ Ôåðãþñîí. Ôåðãþñîí òàêæå ïðè-
ñóòñòâóåò â ëèöå ñîïåðíèêà Êàðëî, à ñðåäè åãî êîëëåã 
çäåñü óïîìÿíóò Àäðèàíî Ãàëëèàíè, âèöå-ïðåçèäåíò èòà-
ëüÿíñêîãî «Ìèëàíà», êîòîðûé â òîì èëè èíîì êà÷åñòâå 
áûë áîññîì Àí÷åëîòòè íà ïðîòÿæåíèè ïðèìåðíî 13 ëåò, 
êîãäà ñàì Àí÷åëîòòè áûë ëèáî èãðîêîì, ëèáî ìåíåäæåðîì.

Ýòà êíèãà — ïîñâÿùåíèå ñèëå è êðåïîñòè òåõ ñâÿçåé, 
÷òî ñòðîèò è íàëàæèâàåò Àí÷åëîòòè, è âëèÿíèþ, êîòîðîå 
îí îêàçàë íà âñå ýòè ãðîìêèå èìåíà â ìèðå ôóòáîëà, îíî 
òàê âåëèêî, ÷òî êàæäûé èç íèõ ñ ðàäîñòüþ ñîãëàñèëñÿ 
ïîãîâîðèòü î íåì â ñâîáîäíîå âðåìÿ. Áîëåå òîãî, îíè áûëè 
òàê êðàñíîðå÷èâû è ïûëêè â ñâîèõ ðàññóæäåíèÿõ î íåì, 
÷òî íà èíòåðâüþ ïî÷òè âñåãäà óõîäèëî áîëüøå âðåìåíè, 
÷åì áûëî çàïëàíèðîâàíî èçíà÷àëüíî: äóìàþ, ÷òî Çëàòàí 
äî ñèõ ïîð ïðîäîëæàë áû ãîâîðèòü, åñëè áû òîãäà, ïî èñ-
òå÷åíèè ïîëóòîðà ÷àñîâ èíòåðâüþ, ÿ íå ïîïðîñèë áû åãî 
óñêîðèòüñÿ è ïîäâåñòè êðàòêèé èòîã íàøåìó ðàçãîâîðó.
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* * *

Îòêóäà âäðóã âçÿëàñü ïîòðåáíîñòü íàïèñàòü åùå îäíó 
êíèãó î «ëèäåðñòâå»? Ýòà òåìà, äîëæíî áûòü, îñòàåòñÿ 
îäíîé èç ñàìûõ îáñóæäàåìûõ â ìåíåäæìåíòå, î íåé íà-
ïèñàíà ìàññà òåêñòîâ. Áëîãè, êîíôåðåíöèè TED, êíèãè, 
ðàññóæäåíèÿ â ãàçåòàõ è æóðíàëàõ, àêàäåìè÷åñêèå ñòà-
òüè… ýòà òåìà ïîâñþäó, îò íåå íèêóäà íå óéòè. Èñòî-
ðè÷åñêè ñëîæèëîñü òàê, ÷òî òåîðèÿì î ëèäåðñòâå íå 
âèäíî íè êîíöà íè êðàÿ. Ðàííèå òåîðåòèêè â ýòîé îá-
ëàñòè äàæå ïîëàãàëè, ÷òî ëèäåðñòâî íàïðÿìóþ ñâÿçàíî 
ñ ÷ëåíñòâîì â ïðèâèëåãèðîâàííîì êëàññå àðèñòîêðàòîâ, 
à ñëåäîâàòåëüíî, ñïîñîáíîñòü ê íåìó ïðåäîïðåäåëÿåòñÿ 
íà ãåíåòè÷åñêîì óðîâíå. Ýòî âåëî ê ïîÿâëåíèþ òàêèõ 
òåîðèé ëèäåðñòâà, êàê «òåîðèÿ âåëèêèõ ëþäåé», êîòî-
ðàÿ è ñåé÷àñ óäåðæèâàåò ïðåîáëàäàþùèå ïîçèöèè è èñ-
ïîëüçóåò â êà÷åñòâå àðãóìåíòà èìåíà òàêèõ íåïîõîæèõ 
äðóã íà äðóãà èñòîðè÷åñêèõ ñâåòèë, êàê Ìîèñåé, Äàëàé- 
Ëàìà, ãåíåðàë Ïàòòîí, Íåèñòîâûé Êîíü, Êàñòåð, Ìàðòèí 
Ëþòåð Êèíã, Íåëüñîí Ìàíäåëà, êîðîëåâà Åëèçàâåòà I, 
Ôëîðåíñ Íàéòèíãåéë, Êîëèí Ïàóýëë è ×èíãèñõàí — âû-
áèðàéòå ëþáîå ïîíðàâèâøååñÿ èìÿ.

Ñðåäè äðóãèõ ñòåðæíåâûõ èäåé áûëà òåîðèÿ îñîáåí-
íîñòåé ëèäåðà, óòâåðæäàâøàÿ, ÷òî ñóùåñòâóþò íåêèå 
îáùèå ãåíåòè÷åñêèå ÷åðòû, êîòîðûå ìîæíî íàéòè ó âñåõ 
âåëèêèõ ëèäåðîâ. Íà êîíòðàñòå ñòîðîííèêè òåîðèè ñèòó-
àöèîííîãî ëèäåðñòâà óòâåðæäàëè, ÷òî âåëèêèå ëèäåðû 
åñòü ïîðîæäåíèå îáñòîÿòåëüñòâ, ñî÷åòàíèÿ ïðàâèëüíîãî 
ìåñòà è âðåìåíè èëè òîãî, ÷òî ìû, äèëåòàíòû, èíîãäà 
èìåíóåì óäà÷åé — òî÷êîé, ãäå ïîäãîòîâêà ñõîäèòñÿ ñ îò-
êðûâàþùåéñÿ âîçìîæíîñòüþ. Äðóãèõ áîëüøå èíòåðåñîâà-
ëî ðàçâèòèå èíäèâèäà â ðàìêàõ îðãàíèçàöèè; ê ïðèìåðó, 
àìåðèêàíñêèé ïñèõîëîã Àáðàõàì Ìàñëîó ïîä÷åðêèâàë 
ðîëü ìåíåäæåðà â ïîääåðæêå ñâîèõ ïîä÷èíåííûõ.

Â íûíåøíåì ñïèñêå òðåíäîâûõ òåîðèé âåðõíèå ïî-
çèöèè çàíèìàþò: òåîðèÿ «àóòåíòè÷íîãî ëèäåðñòâà», 
êîòîðàÿ ïðåäïîëàãàåò ïðîçðà÷íîå è ÷åñòíîå ïîâåäåíèå 
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ëèäåðà â ñîîòâåòñòâèè ñ ýòè÷åñêèìè íîðìàìè; òåîðèÿ 
«òðàíñôîðìàöèîííîãî ëèäåðñòâà», â ðàìêàõ êîòîðîé ëè-
äåðû ïîñòóïàþòñÿ ëè÷íûìè èíòåðåñàìè, òðàíñôîðìè-
ðóÿ è âäîõíîâëÿÿ ïîñëåäîâàòåëåé íà òî, ÷òîáû ðàáîòàòü 
è âûñòóïàòü âûøå èçíà÷àëüíûõ îæèäàíèé, è êîíöåï-
öèÿ «îáñëóæèâàþùåãî ëèäåðñòâà», êîòîðàÿ ðàçâèâàåò 
èäåè òðóäà Ðîáåðòà Ãðèíëèôà 1970-õ ãîäîâ, â êîòîðîì 
ëèäåðñòâî îáîçíà÷àëîñü êàê äåÿòåëüíîñòü, ñêîíöåíòðè-
ðîâàííàÿ íà óäîâëåòâîðåíèè íóæä ïîñëåäîâàòåëåé (ðà-
áîòíèêîâ, èãðîêîâ), è â êîòîðîì ãëàâíåéøåé ìîòèâàöèåé 
ëèäåðà áûëî ñëóæåíèå ãðóïïå. Ãðèíëèô âèäåë ïðèîðè-
òåòîì ïðèðîäíóþ ñêëîííîñòü ýòèõ ëèäåðîâ «ïðîÿâëÿòü 
çàáîòó», íî íå ñ àëüòðóèñòè÷åñêîé ìîòèâàöèåé, à â êà-
÷åñòâå óïðàâëåí÷åñêîãî èìïåðàòèâà.

Êàê îäíàæäû ñêàçàëà Ïýò Ñàììèòò, îäíà èç âåëè÷àé-
øèõ (ïóñòü èçâåñòíîñòü åå è íå òàê âåëèêà) æåíùèí-
òðåíåðîâ â èñòîðèè ñïîðòà: «Ëþäÿì áóäåò âñå ðàâíî, 
ñêîëüêî è ÷åãî âû çíàåòå, äî òåõ ïîð ïîêà îíè íå óâèäÿò, 
êàê âû çàáîòèòåñü î íèõ. ×òîáû çàñòàâèòü ëþäåé òÿ-
æåëî òðóäèòüñÿ ðàäè âàñ, âû äîëæíû ïîêàçàòü èì, ÷òî 
õîòèòå äîáèòüñÿ êàðüåðíîãî óñïåõà ðàäè íèõ». Òóò ÿâíî 
óãàäûâàþòñÿ îòçâóêè ìîòèâîâ ëèäåðîâ «ïÿòîãî óðîâíÿ», 
ïî Äæèìó Êîëëèíçó, êîòîðûå, êàê óòâåðæäàåò ñàì Êîë-
ëèíç â ñâîåé êëàññè÷åñêîé êíèãå «Îò õîðîøåãî ê âå-
ëèêîìó», îáëàäàþò ïàðàäîêñàëüíûì ñî÷åòàíèåì òàêèõ 
êà÷åñòâ, êàê àìáèöèîçíîñòü è ñêðîìíîñòü. Ýòè ëèäåðû 
áóäóò êðàéíå àìáèöèîçíûìè, íî â ôîêóñå èõ àìáèöèé 
áóäóò íå îíè ñàìè; âíèìàíèå èõ áóäåò ñêîíöåíòðèðî-
âàíî íà òåõ, êòî äåëàåò óñïåõ âîçìîæíûì (ðàáîòíèêè, 
èãðîêè), à êðîìå òîãî, îíè íå âèäÿò ñìûñëà â èçëèøíåì 
ðàçäóâàíèè ñîáñòâåííîãî ýãî.

Ïîäñ÷èòàíî, ÷òî êàæäûé ãîä âî âñåì ìèðå òðàòèòñÿ 
ïîðÿäêà 50 ìèëëèàðäîâ äîëëàðîâ ÑØÀ íà òðåíèíãè ïî 
ëèäåðñòâó è ðàçâèòèþ ëèäåðñêèõ íàâûêîâ. Âîçìîæíî, 
òàê ïðîèñõîäèò ïîòîìó, ÷òî âåðà â îáùåñòâå â ïîëîæè-
òåëüíûå êà÷åñòâà òåõ, êòî çàíèìàåò ëèäåðñêèå ïîçè-



ВВЕДЕНИЕ

19

öèè â êîðïîðàòèâíîì ìèðå, ïîëèòèêå è âîåííîì ñåêòî-
ðå, ñåé÷àñ â òàêîì óïàäêå, ÷òî ìû â íåêîòîðîì ñìûñëå 
ïûòàåìñÿ êàê-òî èñïðàâèòü ýòî ïîëîæåíèå äåë. Òàêæå 
ýòà öèôðà ñâèäåòåëüñòâóåò î òîì, íàñêîëüêî âàæíûì 
îáùåñòâó âèäèòñÿ ýòîò âîïðîñ.

Îäíàêî ïîäëèííîé ïðè÷èíîé, ïî êîòîðîé íàì òàê 
òðóäíî îïðåäåëèòüñÿ ñ êàêîé-òî îäíîé êîíêðåòíîé ìî-
äåëüþ ëèäåðñòâà, ïîæàëóé, ìîæíî íàçâàòü òîò ôàêò, ÷òî 
êàæäûé ëèäåð, ïî ñóòè, ÿâëÿåò ñîáîé ñïëàâ ðàçëè÷íûõ 
ëè÷íîñòíûõ ÷åðò, ñòèëåé, õàðàêòåðèñòèê è óïîìÿíóòûõ 
âûøå ïîäõîäîâ, íî ïðè ýòîì â êàæäîì ñïëàâå èíãðåäè-
åíòû çàìåøåíû â ðàçëè÷íûõ ïðîïîðöèÿõ.

Åñëè ýòî äåéñòâèòåëüíî òàê, ïîäðàçóìåâàåìûé ëè-
äåðñêèé ñòèëü Êàðëî Àí÷åëîòòè, åãî «òèõîå ëèäåðñòâî» 
ìîæåò áûòü óíèêàëüíûì êîíêðåòíî äëÿ íåãî è åãî ïåðñî-
íàëüíîãî îïûòà, êîòîðûé ôîðìèðîâàë åãî êàê ëè÷íîñòü 
â òå÷åíèå æèçíè, î÷åíü çíà÷èòåëüíàÿ ÷àñòü êîòîðîé 
ïðîøëà ïåðåä íàìè êàê íà ëàäîíè, â ìèðå ïðîôåññè-
îíàëüíîãî ôóòáîëà òàêèõ ñòðàí, êàê Èòàëèÿ, Èñïàíèÿ 
è Àíãëèÿ — à òåïåðü è Ãåðìàíèÿ. Ñòðàí, ãäå ñóùåñòâó-
åò èñêðåííèé èíòåðåñ ê ñïîðòó è ãäå â íåãî ïîñòóïàþò 
ñàìûå ñóùåñòâåííûå ôèíàíñîâûå âëèâàíèÿ. Óíèêàëåí 
åãî ïîäõîä èëè íåò, íî î÷åâèäíî, ÷òî îí ýôôåêòèâåí, 
óñïåøåí è òðåáóåò íàøåãî âíèìàíèÿ íå â ïîñëåäíþþ 
î÷åðåäü ïîòîìó, ÷òî Àí÷åëîòòè, êàê ýòî ñòàíåò ÿñíî 
â äàëüíåéøåì, ñîîòâåòñòâóåò îãðîìíîìó êîëè÷åñòâó òåõ 
òðåáîâàíèé, ÷òî ïðåäúÿâëÿþòñÿ ê ëèäåðàì â àêòóàëü-
íûõ íà ñåãîäíÿ äåáàòàõ î ëèäåðñòâå.

* * *
Èç âñåõ âûçîâîâ, êîòîðûå ñòîÿò ïåðåä ëèäåðàìè, îäèí 

èç ñàìûõ ñëîæíûõ ñîñòîèò â òîì, ÷òîáû óïðàâëÿòü òà-
ëàíòàìè. Áîëüøèíñòâî èññëåäîâàíèé ïîêàçàëî, ÷òî ýòà 
ïðîáëåìà ñòîèò âûøå âñåõ îñòàëüíûõ â ñïèñêàõ ïðîáëåì 
è âîïðîñîâ, áåñïîêîÿùèõ òîï-ìåíåäæåðîâ è äèðåêòîðîâ. 
Ãóðó ìåíåäæìåíòà Òîì Ïèòåðñ âîïðîøàë:
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«À âû — ñåðòèôèöèðîâàííûé ôàíàòèê ïî ïîèñêó òà-
ëàíòîâ? Íå âàæíî, âîçãëàâëÿåòå ëè âû ïðîåêòíóþ êî-
ìàíäó èç øåñòè ÷åëîâåê èëè çàíèìàåòå äîëæíîñòü ãå-
íåðàëüíîãî äèðåêòîðà êîðïîðàöèè… âû äîëæíû ñòàòü 
îäåðæèìûì èäååé ïîèñêà è ðàçâèòèÿ ëó÷øèõ ðàáîò-
íèêîâ, òî÷íî òàê æå êàê ãåíåðàëüíûé ìåíåäæåð ëþ-
áîé ïðîôåññèîíàëüíîé ñïîðòèâíîé êîìàíäû îäåðæèì 
ïðèãëàøåíèåì è òðåíèðîâêîé ñàìûõ ëó÷øèõ èãðîêîâ. 
Â âåê, êîãäà äîáàâëåííàÿ ñòîèìîñòü ðîæäàåòñÿ èç êðå-
àòèâíîñòè, ëîâêèé, ýíåðãè÷íûé, ïîãëîùåííûé ðàáîòîé 
êàäðîâûé ñîñòàâ ñòàíîâèòñÿ ïåðâåéøåé îñíîâîé êîíêó-
ðåíòíîãî ïðåèìóùåñòâà»1.

Â òàêîì ñëó÷àå, êàêóþ îòðàñëü, åñëè íå ôóòáîë, íàì 
èçó÷àòü? Âåäü â ôóòáîëå îñâåùåíèå æèçíè òàëàíòîâ 
è èíòåðåñ ê ëþäÿì, óïðàâëÿþùèì èìè, ïîðîäèë ÷óòü 
ëè íå îòäåëüíóþ èíäóñòðèþ ðàçâëå÷åíèé. Òàê íàçûâàå-
ìàÿ «âîéíà çà òàëàíòû» ñòàëà ñóùåñòâåííûì ôàêòîðîì 
â ìèðå ôóòáîëà ñ òåõ ñàìûõ ïîð, êîãäà â ýòó èãðó âïåð-
âûå ñûãðàëè ëþäè, è óæ òî÷íî ñî âðåìåí ïðåâðàùå-
íèÿ åãî â ïðîôåññèîíàëüíóþ ñòåçþ. Ôóòáîëüíûå êëóáû 
â ñðåäíåì òðàòÿò áîëåå 50% ñâîèõ äîõîäîâ íà îïëàòó 
óñëóã ëþäåé, ñîñòàâëÿþùèõ ìåíåå 10% îò âñåé ìàññû 
èõ ñîòðóäíèêîâ.

Íåäàâíåå èññëåäîâàíèå Deloitte Millennial Survey, 
ïðîâåäåííîå â äâàäöàòè ïÿòè èíäóñòðèàëüíûõ ñòðà-
íàõ (â êàæäîé èç êîòîðûõ â ôóòáîë èãðàþò íà ïðî-
ôåññèîíàëüíîì óðîâíå), ïîêàçàëî, ÷òî ïðåäñòàâèòåëè 
ïîêîëåíèÿ Y2 õîòÿò âèäåòü îêðóæàþùóþ ïðîôåññèî-
íàëüíóþ ñðåäó áîëåå îòêðûòîé, ãèáêîé è â áîëüøåé ñòå-
ïåíè ïðåäïîëàãàþùåé ñîòðóäíè÷åñòâî è âçàèìîïîìîùü; 
ó íèõ ðàçâèòîå âîîáðàæåíèå, îíè ìûñëÿò íåñòàíäàðòíî 

1 Tom Peters, «Leaders As Talent Fanatics», Leadership Excellence 
Essentials 23, 11 (2006), p. 12.

2 Ïîêîëåíèå ðîäèâøèõñÿ ïîñëå 1981 ã., âñòðåòèâøèõ íîâîå òûñÿ÷å-
ëåòèå â ìîëîäîì âîçðàñòå, õàðàêòåðèçóþùååñÿ ïðåæäå âñåãî ãëóáîêîé 
âîâëå÷åííîñòüþ â öèôðîâûå òåõíîëîãèè (Âèêèïåäèÿ). — Ïðèì. ïåðåâ.


