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ПРЕДИСЛОВИЕ

Благодаря тому что великий итальянский социальный 

философ и политический деятель Никколо Макиавелли 

попал в опалу и был сослан в свое имение Сан-Андреа, 

у него было достаточно времени для чтения чужих и на-

писания своих сочинений.

Так уж устроена жизнь — нет худа без добра!

Его гениальное произведение «Государь» за пятьсот 

лет не утратило актуальности и в настоящее время явля-

ется, по моему мнению, одним из самых лучших учебни-

ков по менеджменту. Другое дело, что этот учебник надо 

уметь читать!

Когда я прочел «Государя» впервые, мне было лет 

тридцать. Для меня это была лишь одна из любопытных 

книг, которые выветриваются из памяти довольно бы-

стро. Я имею в виду, что, если бы меня попросили пере-

сказать ее содержание, моего рассказа едва бы хватило 

на несколько минут.

Прошли десятилетия, когда я прочитал «Государя» 

вновь. Книга была та же, но почти каждая фраза этого 



ПРЕДИСЛОВИЕ

трактата погружала меня в раздумья своей содержатель-

ной не-случайностью. Я понял, что эта книга — бесцен-

ный источник знания для руководителя о технологиях 

управления людьми, и прежде всего для руководителя 

достаточно высокого ранга, от решений которого зависят 

судьбы многих людей.

Думаю, что не поделиться знаниями, почерпнутыми 

из этого бесценного источника, было бы эгоистично.

Чтобы читателю было легче различать, где заканчи-

вается Макиавелли и начинается Тарасов, я предваряю 

каждый фрагмент своих размышлений соответствующей 

цитатой из «Государя» с указанием названия главы.
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Никколо Макиавелли — 
Его Светлости 
Лоренцо де Медичи

1. «Как художнику, когда он рисует пейзаж, надо спуститься 

в долину, чтобы охватить взглядом холмы и горы, и подняться 

в гору, чтобы охватить взглядом долину, так и здесь:  чтобы по-

стигнуть сущность народа, надо быть государем, а чтобы по-

стигнуть природу государей, надо принадлежать к народу».

Многие готовы обсуждать сущность своего народа, считая 

себя почти специалистами в этом вопросе.

Следуя логике Макиавелли, обозначим рядовых сотрудников 

Компании как народ.

Чем же отличается руководитель от народа?

Лет пятьдесят назад на меня произвела большое впечатле-

ние мысль Джекоба Морено о том, что для того чтобы лучше 

понять социальный объект, надо попробовать его изменить.

Неважно, каков масштаб этого объекта, — народ, Компания 

или конкретный человек. У руководителя не только есть воз-

можность попытаться изменить свой народ — именно этим, 
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вольно или невольно, он постоянно и занимается. Чего не ска-

жешь о лицах, обладающих меньшей властью.

Когда мне впервые пришлось временно исполнять обязан-

ности директора, я поймал себя на том, что некоторые вопро-

сы в отношении коллектива я стал решать так же, как преж-

ний руководитель, хотя раньше мне такие решения казались 

неудачными.

Действительно, с вершины горы видишь долину лучше, чем 

с холмика.

Второй тезис — о том, что, чтобы постигнуть природу госу-

дарей, надо принадлежать к народу, менее понятен, хотя в ланд-

шафтном контексте он очевиден. Попробуем разобраться.

Что знают о руководителе его заместители и другие лица 

из его ближнего окружения, чего не знает народ? Им известны 

его некоторые конфиденциально сообщаемые для узкого круга 

лиц цели, они видят его практические действия, а также знают 

из чужих уст, как живется народу. Обмениваться друг с другом 

своими мнениями о руководителе они могут лишь с осторожно-

стью, не всегда позволяя себе искренние суждения.

Народ же, в свою очередь, знает официально декларируемые 

цели руководителя, но плохо представляет себе его закулисные 

цели. Зато народ, как говорится, на своей шкуре ощущает фак-

тические результаты деятельности руководителя. То есть он 

судит не по словам и намерениям, а по практическим резуль-

татам.

Люди из народа могут вполне искренне обмениваться мне-

ниями по поводу руководителя, аккумулируя коллективную 

оценку практических результатов его правления в различ-

ные мемы.
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Именно для того, чтобы услышать эти мемы, согласно ле-

гендам, иной восточный правитель переодевался в простую 

одежду и ходил по базару, прислушиваясь к разговорам про-

стых людей.

Чтобы понять позицию другой стороны, примерьте на себя 

роль, дополняющую вашу: государь—народ, продавец—покупа-

тель, учитель—ученик, муж—жена…

У каждой социальной роли есть дополняющая ее роль, по-

скольку роль — это система социальных ожиданий действий 

другого человека. Если нет того, кто ожидает наших действий, 

то и никакой роли у нас нет. Чтобы мы могли играть роль, тот, 

кто ожидает наших действий, должен существовать хотя бы 

в нашем воображении.

Приведу яркий пример непонимания простых вещей, свя-

занных с жизнью народа, когда эти вещи не касаются лиц, при-

нимающих по ним решения и живущих иной, отличной от на-

рода жизнью.

В Таллинне есть три вида основного городского транспор-

та: трамвай, троллейбус и автобус. На них продавались месяч-

ные проездные карточки — отдельно для каждого вида транс-

порта. Пассажиры предпочли бы иметь единую карточку. Ру-

ководство поручило существовавшему в те времена Институту 

конъюнктуры и спроса исследовать эту проблему. Результат ис-

следования был таков: «Многие жители ездят на работу двумя 

видами транспорта, но практически никто — тремя. Поэтому 

в едином проездном нет необходимости, надо ввести три вида 

проездных — трамвай-троллейбус, троллейбус-автобус, авто-

бус-трамвай». Кто-то из пассажиров смеялся, кто-то возмущал-

ся. Однако несколько лет так и просуществовали эти три вида 

проездных, пока здравый смысл не победил профессиональную 



НИККОЛО МАКИАВЕЛЛИ — ЕГО СВЕТЛОСТИ ЛОРЕНЦО ДЕ МЕДИЧИ   

тупость высоких чиновников, пользующихся личными автомо-

билями и не понимавших, что люди ездят по городу не только 

на работу и обратно, но и по многим другим делам, в том чис-

ле служебным. В итоге появился единый проездной, который 

существовал, пока для жителей Таллинна городской транспорт 

не стал бесплатным.

На этом примере видно, что представление о коллективном 

государе, коими явились причастные к делу чиновники, у них 

и у горожан, пользующихся общественным транспортом, раз-

ное: у одних — теория, а у других — практика.



ГЛАВА IГЛАВА I

Скольких видов Скольких видов 
бывают государства бывают государства 
и как они и как они 
приобретаютсяприобретаются



ГЛАВА I     
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2. «Все государства, все державы, обладавшие или обла-

дающие властью над людьми, были и суть либо республики, 

либо государства, управляемые единовластно. Последние мо-

гут быть либо унаследованными — если род государя правил 

долгое время, либо новыми. Новым может быть либо государ-

ство в целом — таков Милан для Франческо Сфорца; либо его 

часть, присоединенная к унаследованному государству вслед-

ствие завоевания, — таково Неаполитанское королевство для 

короля Испании. Новые государства разделяются на те, где 

подданные привыкли повиноваться государям, и те, где они 

искони жили свободно; государства приобретаются либо сво-

им, либо чужим оружием, либо милостью судьбы, либо доб-

лестью».

Здесь и далее я буду проводить аналогию между рассуж-

дениями Макиавелли об управлении государством и управ-

лением Компанией, руководителя которой я уподоблю Госу-

дарю.

Таким образом, Компании можно классифицировать как:

1)  Компании с несколькими совладельцами, вынужденны-

ми считаться с мнением друг друга;

2)  Компании, управляемые единовластно. Последние могут 

быть:


